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Wstep

W 2020 r. mingto trzydziesci lat od czasu, kiedy w 1990 r. utworzono w Sosnowcu jednostke
organizacyjna, ktora miata zaja¢ si¢ realizacjg zadan pomocy spotecznej, tj. Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.
Od tamtej chwili niewiele zmieniala si¢ idea pomocy spotecznej, ktora zaktada pomoc osobom, rodzinom,
grupom w rozwigzywaniu istniejagcych probleméw, jednak w sposobie realizacji tego celu zmienito si¢ prawie
wszystko. Zmienily si¢ rodzaje przyznawanych §wiadczen, kryteria przyznawania pomocy, narzedzia pracy
i mozliwosci  techniczne, zwickszyly si¢ tez kompetencje pracownicze. Realizacja projektow
wspotfinansowanych ze $rodkoéw unijnych, pozwolita rozszerzy¢ ofert¢ pomocowg i wdrozy¢ innowacyjne
rozwigzania. Osrodek zmieniat swoje oblicze dzigki pozyskiwanym s$rodkom unijnym, ale réwniez przez
realizacj¢ innych zadan polityki spolecznej wprowadzanych kolejnymi regulacjami prawnymi.

W 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu dziatat na podstawie Statutu nadanego
przez Rade Miejska w Sosnowcu Uchwalg Nr 420/XXXIV/2016 z dnia 25 sierpnia 2016 r. ze zmianami oraz
Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sosnowcu zatwierdzonego
Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta Sosnowca Nr 225 z dnia 13 maja 2020 r. ze zmianami.

Zgodnie z aktualnym statutem w obszar dziatania Osrodka wchodzg w szczegolnos$ci zadania z zakresu:
ustawy o pomocy spotecznej,
ustawy o §wiadczeniach rodzinnych,
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekundw,
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,
ustawy o systemie o§wiaty,

ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
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ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej w tym wyplaty jednorazowego $wiadczenia
ustanowionego w ramach rzadowego programu ,,Dobry Start”,
9. ustawy o dodatkach mieszkaniowych,
10. ustawy Prawo energetyczne,
11. ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych,
12. ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.
W strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej funkcjonuje Klub Integracji Spotecznej, ktory
dziala w oparciu o ustawe o zatrudnieniu socjalnym, ustawe o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Osrodek prowadzi obstuge finansowa i administracyjno-kadrowg Powiatowego Zespotu do Spraw
Orzekania o Niepelnosprawno$ci oraz obstuge organizacyjno-techniczng  Miejskiego  Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
W 2020 r. w dzialalnosci Osrodka pojawity si¢ zadania, ktore podjeto w zwigzku z zagrozeniem
rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2. W trybie natychmiastowym wdrazano nowe formy wsparcia oraz
przeorganizowano obstuge osob tak, aby sprawnie i skutecznie pomaga¢ w tych niecodziennych warunkach stanu

epidemii.
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Na biezaco prowadzona bylta akcja informacyjna o dziatalnosci MOPS Sosnowiec na stronie internetowej oraz
Facebooku Osrodka. Publikowano artykuty dotyczace mozliwosci otrzymania/uzyskania pomocy w zwigzku
Z sytuacja pandemiczng. We wspotpracy z psychologiem Osrodka stworzono poradnik dla oséb objetych
kwarantanng w wyniku zakazenia koronawirusem, z ktérego skorzystato blisko 12 tys. osob.

Dzigki wspotpracy z mediami udato si¢ réwniez mimo stanu epidemii przeprowadzi¢ kampanig
promujaca ide¢ pieczy zastepczej. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Sosnowcu nawiazat w 2020 r.
wspotprace z przedstawicielami mediow, m.in. TVP, TVP Katowice, Polsat, TVN, Radio Eska, Radio Katowice,
Radio Fest, Dziennik Zachodni, Wyborcza, Silesia24.pl oraz Twoje Zaglebie. Na antenach w/w mediow ukazaty
si¢ 92 informacje, w tym: 44 materialy telewizyjne, 22 materialy radiowe oraz 26 materialdow prasowych
W gazetach i na portalach internetowych. Tematyka publikacji obejmowala kwestie bezpieczenstwa dzieci,
pieczy zastgpczej, aktywizacji osob starszych oraz ukazujace codzienng prace pracownikdéw socjalnych.

Stan epidemii nie przerwat réwniez innych rozpoczgtych przedsiewzig¢. Mimo utrudnien udato sig
wspoOlnie z innymi podmiotami dziatajacymi na terenie Miasta opracowa¢ nowy dokument Strategii
rozwigzywania problemow spotecznych na lata 2021-2027, ktory przyjety zostal do realizacji Uchwalg Nr
602/XXX1V/2020 Rady Miejskiej w Sosnowcu z dnia z 26.11.2020 r.

Prawidlowg realizacj¢ zadan oraz funkcjonowanie Osrodka zapewniata kadra, w sktad ktorej wchodzito
wg stanu na dzien 31 grudnia 2020 r. 399 pracownikéw, W tym 17 pracownikow zatrudnionych byto na
zastepstwo. Prawie 73% spos$rod wszystkich zatrudnionych w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej
pracownikow posiadalo wyksztalcenie wyzsze. Mimo pandemii nie zrezygnowano z mozliwosci dalszego
zdobywania wiedzy, zwigkszenia kompetencji, doskonalenia umiegjgtnosci. Pracodawca zapewnit 91
pracownikom udziat w 55 szkoleniach obejmujacych réznorodng tematyke, zmienita si¢ jednak forma szkolen
obecnie prowadzonych on-line.

W 2020 r. poza systemami dziedzinowymi do Osrodka wplyneto w poczcie przychodzacej 43 015 spraw
do przygotowania, rozpatrzenia, badz wyjasnienia oraz zawierajacych réznego rodzaju dokumentacje
uzupelniajacg. Wystano 73 107 listow z roznego rodzaju korespondencja. Ponad 47% tej korespondencji,
tj. 34 760 dostarczyli do odbiorcéw z terenu miasta - pracownicy administracyjni zatrudnieni w O$rodku,
a pozostate 38 347 przesytki listowe zostaty dostarczone do adresatow za posrednictwem operatora pocztowego.

Szczegoty dotyczace realizowanych zadan ujete sg w dalszej czesSci Sprawozdania z dziatalnosci Osrodka
za 2020 rok, ktore przygotowane zostato z uwzglednieniem obowiazkéw ustawowych wynikajacych z art. 110
ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej oraz art. 179 ust 1 i art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny i Systemie

pieczy zastepczej. Ujeto w nim rowniez szczegoty realizacji pozostatych zadan statutowych Osrodka.
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I.  Budzet i wydatki na §wiadczenia

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej funkcjonujac w miescie na prawach powiatu wykonuje zadania
gminy, powiatu oraz zadania zlecone przez administracje rzadowa.

W 2020 r. na zadania realizowane przez Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu wydano
297 125 224,33 zt, z czego przeznaczono:
— 70267 573,62 zl - na zadania wlasne gminy i powiatu,

— 226 857 650,71 zt - na zadania zlecone gminie i powiatowi.

W 2021 r. na realizacj¢ zadan Os$rodka w planie budzetowym wg stanu na 31.01.2021 r. zabezpieczono kwotg
293 489 597,07 zt. Kwota ta bedzie zmieniata si¢ gtdéwnie z powodu wprowadzania do budzetu transzami
srodkow pochodzacych z dotacji.

Wykres nr 1. Budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w latach 2018 — 2021
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Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS

Wydatki na realizacj¢ zadan Osrodka w 2020 r. w stosunku do roku 2019 zwigkszyly si¢ o prawie
49 milionéw zt. Powodem takiego wzrostu bylo przede wszystkim wyptacanie swiadczenia wychowawczego
przystugujacego na kazde dziecko niezaleznie od dochodu rodziny, w zwiazku ze zmiang przepisow od lipca
2019 r. w ustawie o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, dotyczacej realizacji programu ,,Rodzina 500+,
Na wzrost wydatkow Osrodka w 2020 r. mialy réwniez wplyw m.in. rosngce koszty ponoszone za pobyt
mieszkancéw Sosnowca umieszczonych w specjalistycznych domach pomocy spotecznej poza terenem miasta,
czy zwigkszone wysokos$ci kwot: zasitku pielegnacyjnego i §wiadczenia pielggnacyjnego.

Zadania realizowane przez Osrodek sa finansowane ze §rodkéw miasta (Srodki gminy i powiatu), dotacji
przekazywanych przez budzet panstwa oraz $rodkéw pozyskiwanych zinnych zrodet, np. Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Z dotacji pochodza $rodki na realizacj¢ zadan zleconych gminie i powiatowi (m.in. na

wyptate §wiadczen wychowawczych, rodzinnych, wynagrodzenia dla opiekuna prawnego). Budzet panstwa
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dofinansowuje rowniez niektére zadania wiasne (np. wyptate zasitkow statych, okresowych czy realizacje

programow rzadowych oraz zgodnie z dofinansowaniem uzyskanym w ramach oglaszanych konkursow).

Wykres nr 2. Budzet Osrodka w 2020 r. z podzialem na zrédlo finansowania

W Kwota dotacji [ Srodki Gminy i Powiatu

Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS

W 2020 r. 82% s$rodkow budzetowych Osrodka, tj. 240 324 092,83 zt pochodzito z dotacji budzetu
panstwa oraz Europejskiego Funduszu Spolecznego w wysokosci 3262 551,77 zi. Pozostala kwota
53 538 579,73 zt, stanowigca 18% wydatkow, pochodzita ze srodkow miasta.

Wykres nr 3. Wydatki ponoszone na realizacje Swiadczen w 2020 r.
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Zrodto: Dane MOPS — opracowanie whasne DPS

W 2020 r. na realizacj¢ roznego rodzaju $wiadczen dla mieszkancow Sosnowca Osrodek wydat tacznie
266 195 158 zt. Ponad 62% z tej kwoty wydano na wyptate $wiadczenia wychowawczego w ramach programu
,Rodzina 500+”. Ponad 18% wydano na realizacj¢ $wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, wyptate

zasitkow dla opiekuna oraz wyplate jednorazowych swiadczen na podstawie ustawy o wsparciu kobiet w ciazy
7
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i rodzin ,,Za zyciem”. Na wsparcie przyznawane na podstawie ustawy o pomocy spotecznej wydatkowano 11%
kwoty przeznaczanej na $wiadczenia. Kwota wydana na $wiadczenia wyptacane na podstawie ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej to prawie 5% srodkéw. Na dofinansowanie do czynszu wraz
z dodatkiem energetycznym wydano ponad 3% $rodkow. Na pomoc materialng dla uczniéw w 2020 r. wydano
695 989 zt.

Dodatkowo kwota przeznaczona ze s$rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych (PFRON) na dofinansowania zadan =z =zakresu rehabilitacji spotecznej 0s6b
Z niepetnosprawnosciami w 2020 r. wyniosta 3 681 695 zt.

W 2020 r. pozyskano rowniez z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej srodki finansowe
pochodzace z Funduszu Solidarno$ciowego na realizacj¢ programu ,,Opieka wytchnieniowa — edycja 2020” oraz
Program Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej. Wydatkowana kwota dofinansowania z Funduszu

Solidarnosciowego na ww. programy to 465 900 zt oraz 98 779,21 zt.

Il. Pomoc udzielana na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom
i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Zadaniem pomocy spolecznej jest zapobieganie sytuacjom kryzysowym poprzez podejmowanie dziatan
zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia 0sob irodzin oraz ich integracji ze $rodowiskiem. Pomoc
spoteczna wspiera osoby i rodziny w formie finansowej, rzeczowej oraz w formie ustug. System §wiadczen
pomocy spotecznej wspiera finansowo osoby i rodziny o niskich dochodach oraz pozbawione dochodu.

W Migjskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Sosnowcu realizacjg zadan z zakresu ustawy o pomocy
spolecznej zajmuja sie pracownicy zatrudnieni na Stanowiskach ds. Pierwszego Kontaktu, Zesp6t ds. Swiadczen
Przyznawanych Decyzja z piecioma Sekcjami Pomocy Srodowiskowej i Sekcja Realizacji Swiadczen, Zespot
Pracy Socjalnej i Zespot ds. Ustug oraz w niewielkim zakresie Dziat ds. Rodzin.

Osoby lub rodziny, ktore zglaszajg si¢ po raz pierwszy lub po dlugotrwatej przerwie z wnioskiem
0 pomoc, przyjmowane sg przez pracownika na Stanowisku ds. Pierwszego Kontaktu.

Pracownik po przeprowadzeniu wstgpnej rozmowy i ustaleniu oczekiwan, kieruje interesantow do
wiasciwej komorki organizacyjnej Osrodka. Jesli jest taka konieczno$¢ przyjmuje wnioski o pomoc i umawia
wnioskodawce z wlasciwym pracownikiem MOPS. Pracownicy na stanowiskach ds. pierwszego kontaktu
udzielaja wszelkich niezbednych informacji oraz pomagaja osobom zglaszajacym si¢, szybko trafi¢ lub
skontaktowac si¢ z wtasciwym pracownikiem i bez zb¢dnej zwloki uzyska¢ oczekiwane wsparcie. Po ogloszeniu
stanu pandemii, wszystkie te dzialania prowadzone byly przy wykorzystaniu wszelkich kanatow komunikacji
posredniej (telefon, e-mail, itp.), a w przypadku konieczno$ci bezposredniego kontaktu przy zachowaniu $cistego

rezimu sanitarnego. W Osrodku na koniec 2020 roku funkcjonowato 5 Stanowisk ds. Pierwszego Kontaktu.
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Tabela nr 1. Rodzaje dzialan realizowanych przez pracownikéw na Stanowisku ds. Pierwszego Kontaktu

P Liczba

Lp. Wyszczegolnienie spraw
1 |Pierwszorazowe zgloszenie - skierowanie do Zespotu ds. Ustug 189
2 |Pierwszorazowe zgloszenie - skierowanie do Zespotu Pracy Socjalnej 59
3 Pierwszorazowe zgloszenie -skierowanie do pracownika Sekcji 476

Pomocy Srodowiskowej

Udzielanie informacji dotyczacych uprawnien z obszaru polityki
4 |spotecznej (pomocy spotecznej, Swiadczen rodzinnych, 2454
alimentacyjnych, ustalania niepelnosprawnosci itp.)

Kierowanie 0so6b do innych Zespolow/Stanowisk wiasciwych do

S zatatwienia okres$lonej sprawy 3192
Wspotpraca i wspotdziatanie z innymi specjalistami w celu

6 |przeciwdzialania i ograniczania trudnosci w prawidtowym 163
funkcjonowaniu 0s6b i rodzin

7 Przyjmowanie dokumentacji niezb¢dnej do przyznania $wiadczenia, 824
W tym wnioskéw o pomoc
Przyjmowanie wnioskow i przygotowywanie za§wiadczen

8 L ; A L 1166
0 korzystaniu/niekorzystaniu ze §wiadczen pieni¢znych

9 | Wypehienie zaswiadczenia na dodatek mieszkaniowy 291

10 Ustalenie uprawnien i wydanie skierowania do PO PZ - FEAD osobie 113
niekorzystajacej z pomocy

11 |Wydanie skierowania do PO PZ FEAD osobie korzystajacej z pomocy 122

12 | Ustalenie nowego terminu wyptaty nieodebranych §wiadczen 10

Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS

W 2020 r. w oparciu o ustaw¢ o pomocy spolecznej Osrodek objat wsparciem 4 798 Srodowisk,
w ktorych funkcjonowato tacznie 8 702 oséb korzystajacych z rdznego rodzaju $wiadczen: pieni¢znych

i W naturze, udzielanych w postaci pracy socjalnej lub w formie ustug.

Wykres nr 4. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej w latach 2018-2020
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Byt to szczegdlny rok z uwagi na ogloszony stan epidemii. W stosunku do roku 2019 liczba srodowisk
korzystajacych z pomocy spotecznej w 2020 r. nieznacznie wzrosta. Kumulacja nowych zgloszen z uwagi na
pogorszenie sytuacji finansowej wnioskodawcow pojawita si¢ w ostatnim kwartale 2020 r. i nadal si¢ utrzymuje.
Wsrod obejmowanych wsparciem w ostatnich latach zwigksza si¢ udziat os6b prowadzacych jednoosobowe
gospodarstwa domowe oraz 0s6b w wieku poprodukcyjnym.

Zgodnie z art.7 ustawy o pomocy spotecznej pomocy udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegdlnosci
z powodu: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepelnosprawnosci, diugotrwatej lub cigzkiej
choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzeby ochrony macierzynstwa lub
wielodzietnosci, bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego,
zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych, a takze trudno$ci w integracji cudzoziemcow, ktorzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrong uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy
oraz z powodu trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego, alkoholizmu lub
narkomanii. Pomoc udzielana jest takze, gdy mamy do czynienia ze zdarzeniem losowym i sytuacja kryzysowa

czy wystapieniem kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

Tabela nr 2. Najczes$ciej wystepujace przyczyny ubiegania si¢ o pomoc w latach 2018 — 2020

Dlugotrwala lub ci¢zka choroba 2 388 2575 2298

Niepelnosprawnos¢ 1768 1749 1549
Bezrobocie 1857 1588 1449

Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych

. . 840 765 741
i prowadzeniu gospodarstwa domowego

Zrodto: Dane MOPS — MRPiPS-03 - opracowanie wlasne DPS

W 2020 r. podobnie jak w ostatnich latach najczgsciej wystgpujaca przyczyna ubiegania si¢ o pomoc
byta dlugotrwata lub cigzka choroba, na drugim miejscu niepelnosprawnos¢, kolejna to bezrobocie oraz
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego,
W szczegdlnosci W rodzinach niepetnych.

Zgodnie z ustawa $Swiadczenia z pomocy spolecznej sg udzielane na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela
ustawowego. Pomoc spoteczna moze by¢ tez udzielana z urzgdu. Decyzj¢ administracyjng o przyznaniu lub
odmowie przyznania $wiadczenia wydaje si¢ po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego, ktory
przeprowadza si¢ u 0sob i rodzin korzystajacych lub ubiegajacych si¢ o §wiadczenia z pomocy spotecznej w celu
ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej.

W 2020 r. w art. 150 ust.1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych

Z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordéb zakaznych oraz wywotanych
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nimi sytuacji kryzysowych wprowadzono zapis, iz Z przyczyn zwigzanych z przeciwdziataniem COVID-19

zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej ilekro¢ wymagane byto przeprowadzenie

rodzinnego wywiadu Srodowiskowego lub jego aktualizacji, w szczegolnos$ci z osobg lub rodzina, ktére zostaty

poddane kwarantannie w zwiazku z podejrzeniem zakazenia lub choroby zakaznej, ustalenie sytuacji osobistej,

rodzinnej, dochodowej i majatkowej zamiast przeprowadzenia rodzinnego wywiadu $rodowiskowego lub jego

aktualizacji mogto nastapi¢ na podstawie:

1. rozmowy telefonicznej z pracownikiem socjalnym,

2. dokumentow lub oswiadczenia, o ktorych mowa w art. 107 ust.5 b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy
spotecznej, a takze ich kopii, w tym elektronicznych, uzyskanych od osoby lub rodziny ubiegajacej si¢
0 pomoc,

3. informacji udostepnionych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 105 w/w ustawy zobowigzanych do
udzielenia niezbednych informacji.

W 2020 r. pracownicy Sekcji Pomocy Srodowiskowej i Zespolu ds. ustug przeprowadzili 4 437
wywiadow $rodowiskowych w miejscu zamieszkania lub pobytu wnioskujagcego o pomoc, w tym 3 188 to
wywiady elektroniczne przeprowadzone z wykorzystaniem aplikacji ,,Wywiad +’przy pomocy terminali
mobilnych. Czegs¢ tych wywiadow przeprowadzono przed ogloszeniem stanu epidemii, a cze$¢ z uwagi na
koniecznos$¢ bezposredniego ustalenia sytuacji, pracownicy przeprowadzili zachowujgc $cisty rezim sanitarny
wykorzystujac $rodki ochrony osobistej zabezpieczone przez pracodawce. Prowadzgc postepowania W sprawie
przyznania pomocy dokonano réwniez 9 913 ustalen sytuacji zgodnie ze wspomnianym powyzej art. 150 ust.1
ustawy 0 szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-
19 wykorzystujac technologi¢ teleinformatyczng - bez koniecznosci wizyty pracownika socjalnego
w $rodowisku. Lacznie w 2020 r. przeprowadzono 14 350 wywiadow s$rodowiskowych i ustalen sytuacji
prowadzac postgpowania w sprawie przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej. W stosunku do 2019 r. (13 380
wywiadow), mimo stanu epidemii, w 2020 r. przeprowadzono o 970 ustalen sytuacji wiecej.

Swiadczenia pomocy spotecznej, przyznawane s w formie pienigznej i niepienigznej. Zgodnie z art. 36
ustawy o pomocy spotecznej $wiadczeniami z pomocy spotecznej sa:

— $wiadczenia pienigzne: zasilek staty, zasitek okresowy, zasitek celowy i specjalny zasilek celowy, zasitek

i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie, pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki,
$wiadczenie pieniezne na utrzymanie i pokrycie wydatkow zwigzanych z naukg jezyka polskiego dla
cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzey, ochrong uzupetniajacg lub
zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscig, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt
1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu
sprawowania opieki przyznane przez sad,

—  $wiadczenia niepieni¢zne: praca socjalna, bilet kredytowany, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, sktadki

na ubezpieczenia spoteczne, pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie, sprawienie
pogrzebu, poradnictwo specjalistyczne, interwencja kryzysowa, schronienie, posiltek, niezb¢dne ubranie,
ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, w o$rodkach wsparcia oraz w rodzinnych domach pomocy,
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specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia, mieszkanie
chronione, pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej, pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na

zagospodarowanie - w formie rzeczowej dla 0s6b usamodzielnianych.

Tabela nr 3. Korzystajacy wedlug formy $wiadczen z pomocy spolecznej w 2020 r.

SWIa(,lczema przyznane w ramach1 4420 3809 6671
zadan zleconych i zadan wlasnych

$wiadczenia pieni¢zne 2 802 2721 5235
w tym

$wiadczenia niepieni¢zne 2282 2071 3590

1bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto finansowania

Zrédto: Dane MOPS — MRPiPS-03 - opracowanie whasne DPS

Aby kompleksowo zabezpieczy¢ wsparcie w ramach ustawy o pomocy spotecznej pracownicy Sekcji

Pomocy Srodowiskowej, wspotdziatali z Zespotem Pracy Socjalnej lub/i Zespotem ds. Ustug.

1. Swiadczenia pieniezne i W naturze przyznawane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

Zespot ds. $wiadczen przyznawanych decyzja odpowiada za pomoc osobom i rodzinom zglaszajacym
si¢ do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, oczekujacym wsparcia W formie $wiadczen pienig¢znych
i W naturze. Zesp6t realizuje zadania poprzez 5 Sekcji Pomocy Srodowiskowej oraz Sekcje Realizacji Swiadczen.
Sekcje Pomocy Srodowiskowej maja swoje siedziby w réznych rejonach Sosnowca a pracownicy prowadza

postepowania obstugujac mieszkancoéw przypisanych do danego obszaru.

Wykres nr 5. Liczba 0séb zameldowanych w poszczegélnych obszarach Sekcji Pomocy Srodowiskowej
(wg stanu na 31.12.2020 r.)
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Zrodto: Dane WSO UM — opracowanie whasne DPS
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Pracownicy Sekcji Pomocy Srodowiskowej ,,Zagorze” obstuguja obszar 0 najwigkszej liczbie mieszkancow
i w tej sekcji w 2020 r. prowadzono najwigcej postepowan w sprawie swiadczen pomocy spoteczne;j.

Wykres nr 6. Liczba srodowisk korzystajacych ze §wiadczen i liczba wywiadow/ustalen sytuacji w 2020 r.
z podzialem na Sekcje Pomocy Srodowiskowej.
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[DLiczba rodzin M Wywiady/ustalenie sytuacji

Pracownicy Sekcji Pomocy Srodowiskowej w 2020 r. przeprowadzili Iacznie 9939 wywiadow
srodowiskowych i ustalen sytuacji zgodnie z art. 150 ust.1 ustawy o szczegdlnych rozwiazaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19. Liczba ta wskazuje, iz prawie 70% wszystkich
ustalen w sprawie $wiadczen z pomocy spolecznej przeprowadzili pracownicy Sekcji Pomocy Srodowiskowych.
W toku prowadzonego postgpowania w sprawie przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej ustala si¢ mozliwos¢
zapewnienia wsparcia ze strony rodziny. W 2020 r. pracownicy Sekcji Pomocy Srodowiskowych przeprowadzili
174 wywiady na podstawie art.103 ustawy o pomocy spolecznej, aby ustali¢ z matzonkiem, zstepnymi lub
wstepnymi wysoko$¢ lub forme $wiadczonej przez nich pomocy na rzecz osoby ubiegajacej sie o przyznanie
$wiadczenia. Z uwagi, iz w tym przypadku nie mozna zastosowac rozwigzan wprowadzonych art. 150 ust 1.
wspomnianej powyzej ustawy, z powodu stanu zagrozenia epidemicznego liczba przeprowadzonych tego typu
wywiadow byta mniejsza niz w roku 2019.

Ze $wiadczen pomocy spotecznej moga korzystaé osoby i rodziny, ktorych dochdd nie przekracza
kryterium dochodowego okre§lonego w ustawie o pomocy spolecznej oraz wystapieniu jednego z powodow
wymienionych wczesniej okreslonych w art.7 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Od 1 pazdziernika 2018 r. kryterium dochodowe uprawniajgce do korzystania ze $wiadczen pieni¢znych
Z pomocy spotecznej wynosi:

e 701 zt - dla osoby samotnie gospodarujacej,

e 528 71 - dla osoby w rodzinie.
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W systemie pomocy spotecznej przez rodzing rozumie si¢ osoby spokrewnione lub niespokrewnione, pozostajace
w faktycznym zwigzku, wspdlnie zamieszkujace i gospodarujace.
Za docho6d uwaza si¢ sume¢ miesigcznych przychodoéw z miesigca poprzedzajagcego ztozenie wniosku lub
w przypadku utraty dochodu z miesiaca, w ktérym wniosek zostat ztozony, bez wzglgdu na tytut i zrodto ich
uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej, pomniejszong o:

e miesieczne obcigzenie podatkiem dochodowym od 0s6b fizycznych,

o skladki na ubezpieczenie zdrowotne okreSlone w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze srodkow publicznych oraz ubezpieczenia spoteczne okreslone w odrebnych przepisach,

o kwote alimentow $wiadczonych na rzecz innych osob.
Whniosek o udzielenie pomocy moze zostaé ztozony osobiscie przez osobg zainteresowana, listownie,
telefonicznie, elektronicznie lub przez inne osoby i instytucje w imieniu osoby zainteresowanej.
Prowadzac postepowanie pracownik socjalny ustala sytuacj¢ rodzinng, zdrowotng, mieszkaniowa i dochodowa
osoby zainteresowanej pomocg. Dokumentami potwierdzajagcymi sytuacje zyciowa sa M. in. zaswiadczenia
0 zarobkach odcinki renty/emerytury lub inne dokumenty okre$lajace wysokos¢ dochodu rodziny, rachunki
potwierdzajace regulowanie optat mieszkaniowych, wypisy ze szpitala, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci
lub niezdolnosci do pracy itp. W sytuacji wprowadzonych ograniczen zwigzanych z zagrozeniem
rozprzestrzeniania si¢ stanu epidemii, dokumenty przekazywane byty w formie elektronicznej, za posrednictwem
poczty, umieszczane w specjalnie przygotowanych skrzynkach, niektére dane weryfikowane byty bezposrednio
przez pracownikdw za posrednictwem dostgpnych systemow informatycznych Iub poprzez wystapienie
z wnioskiem 0 udostepnienie danych do odpowiednich podmiotow.

Rodzaje i zasady przyznawania §wiadczen z pomocy spotecznej omoéwione sg ponizej.

1.1 Zasilek staly

Zgodnie z ustawg zasilek staly przystuguje osobie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej

do pracy, jezeli jej dochodd jest nizszy od ustawowego kryterium dochodowego.

Zasilek staty przyznaje sig:

e W przypadku osoby samotnie gospodarujgcej w wysokosci roznicy migedzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym, ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 645 zt
miesigcznie,

e W przypadku osoby w rodzinie w wysokosci réznicy migdzy kryterium dochodowym na osobe w rodzinie
a dochodem na osobe w rodzinie.

Kwota zasitku stalego nie moze by¢ nizsza niz 30 zt miesiecznie.

Zasitek staty przyznaje si¢ bezterminowo:

e w przypadku niezdolnosci do pracy z tytulu wieku - w przypadku osiagnigcia wieku emerytalnego
okres$lonego w artykule 24 ustep 1 oraz artykule 27 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. 0 emeryturach i rentach
z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych,

e w przypadku, gdy orzeczenie jest wydane na czas nieokreslony.
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Zasitek staly przyznaje si¢ na czas okre§lony w przypadku, gdy orzeczenie ma charakter okresowy.

Z przyczyn zwigzanych z przeciwdzialaniem COVID-19, orzeczenie o niepetosprawnosci albo
orzeczenie 0 stopniu niepelnosprawnosci, wydane na czas okreslony na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, ktoérego waznos¢:

1. uptyneta w terminie do 90 dni przed dniem wejScia w zycie niniejszej ustawy, pod warunkiem zlozenia
w tym terminie kolejnego wniosku o wydanie orzeczenia, zachowuje waznos$¢ do uptywu 60 dnia od dnia
odwotania stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie dluzej niz do dnia wydania
nowego orzeczenia o niepelnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci;

2. uptywa w terminie od dnia wejScia w zycie niniejszej ustawy, zachowuje wazno$¢ do uptywu 60 dnia od
dnia odwotania stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie dtuzej niz do dnia wydania
nowego orzeczenia o niepelnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci.

Na tej podstawie zgodnie z art.15h ust. 3 i 4 ustawy z 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych

z zapobieganiem, przeciwdziataniem zwalczaniem Covid-19:z uwagi na przedluzenie terminu waznosci

orzeczenia przedtuzono z urzedu wyptate zasitkow statych dla 61 osob.

Tabela nr 4. Korzystajacy z pomocy w formie zasilku statego w 2020 r.

Zasilki stale - ogélem 1215 905 8929 4 282 065 889 1188

w tym przyznane dla osoby

samotnie gospodarujacej X 737 7325 3801081 737 737

pozostajacej w rodzinie X 187 1604 480984 | 171 470

Skladki na ubezpieczenie
zdrowotne X 768 7731 352 630 X X

(przy zas. statym)
Zrédto: Dane MOPS: sprawozdanie MRPiPS-03, SKE-ZDR — opracowanie wiasne DPS

W 2020 r. zasitki state otrzymywato 905 osob. Dodatkowo 786 sposrod tych osob miato oplacone sktadki na

ubezpieczenie zdrowotne.

1.2 Zasitek okresowy

Zasilek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dlugotrwala chorobg, niepelnosprawnosé,
bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia
spotecznego osobie samotnie gospodarujacej lub rodzinie, ktorych dochod jest nizszy niz ustawowe kryteria

dochodowe.
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Zasilek okresowy ustala sig:

e w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - do wysokosci roéznicy migdzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 418 zt
miesiecznie,

e w przypadku rodziny - do wysokosci roznicy migdzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej
rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 50% rdznicy migdzy:

e  kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby,

e  kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt miesigcznie.

Tabela nr 5. Przyznane zasilki okresowe z podzialem na powody ich przyznawania w 2020 r.

Zasilki okresowe - ogolem 5 547 1827 12 570 3818 040 1790 3736

w tym przyznane z powodu

bezrobocia X 1009 6 056 2201515 997 2128
dlugotrwalej choroby X 306 1421 421 587 304 575
niepelnosprawnosci X 498 3507 654 514 480 963
inne X 386 1586 540 424 386 912

Zrodto: Dane MOPS: sprawozdanie MRPiPS-03 — opracowanie wtasne DPS

Decyzje na pomoc w formie zasitku okresowego otrzymato 1 790 oséb/rodzin.

1.3 Zasilki celowe

Zasilek celowy jest to $wiadczenie fakultatywne przyznawane na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowe;,
a W szczegodlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow 1 leczenia, opatu, odziezy,
niezbednych przedmiotow uzytku domowego.

Specjalny zasitek celowy moze by¢ przyznane w szczegolnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie
0 dochodach przekraczajacych kryterium ustawowe - w wysokos$ci nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny. Swiadczenie to nie podlega zwrotowi.

W Os$rodku opracowano politykag przyznawania $wiadczen, celem zapewnienia roéwnego traktowania

zglaszajacych si¢ o pomoc oraz dostosowang do posiadanych w budzecie MOPS $rodkow finansowych.
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Tabela nr 6. Korzystajacy z pomocy w formie zasilku celowego i specjalnego zasitku celowego w 2020 r.

Zasilki celowe i specjalne

- , 1247 3154 330 666 1229 1988
zasilki celowe ogolem
w tym
Zasilek celowy na zakup lub
dofinansowanie do zakupu 657 960 87 320 651 913
odziezy i obuwia
Zasilek celowy na zakup opalu 354 428 78 890 354 709
Zasilek celowy na pokrycie
czesci lub calo$ci kosztow lekow 316 626 64 405 309 417
i leczenia
Zasilek celowy na zaspokojenie 201 307 35 390 200 270

innych potrzeb
Zasilek celowy na
dofinansowanie do zakupu 398 525 22720 397 531
Srodkow czystosci

Zasilek celowy na
dofinansowanie do zakupu

" ; 72 91 13789 72 115
energii elektrycznej lub gazu na
cele grzewcze
Specjalny zasilek celowy 172 217 28 152 172 273

Zrédto: Dane MOPS— opracowanie wiasne DPS

W 2020 r. przyznano 3 154 $wiadczenia w formie zasitku celowego i specjalnego zasitku celowego dla
1229 rodzin na taczng kwotg 330 666 zt. Najwigcej srodkéw wydano na zasitki celowe przeznaczone na cele
grzewcze oraz biezace zabezpieczenie zakupu odziezy i obuwia. Zasitek celowy na zaspokojenie innych potrzeb
byt przyznawany m.in. na pokrycie kosztow remontu mieszkania, na dofinansowanie przeprowadzenia drobnych
napraw, na zakup niezb¢dnych przedmiotow uzytku domowego.

Specjalne zasitki celowe z uwagi na szczegodlnie uzasadniony przypadek przyznano dla 172 rodzin.

Zasilek celowy na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku zdarzenia losowego moze by¢ przyznany
niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi. Z tego tytulu 1 osoba otrzymata pomoc na kwote 500 zt.
Dodatkowo 160 0s6b otrzymato pomoc w naturze w postaci jednej tony wegla z przywozem. Koszt 1 tony wegla
to 547,35 z1, a taczna kwota wydana na realizacj¢ zadania to 87 576 zt.

W sytuacjach, gdy wystepuje podejrzenie marnotrawienia przyznanych $wiadczen lub wykorzystywaniu
ich niezgodnie z przeznaczeniem pracownicy socjalni Sekcji Pomocy Srodowiskowych po rozeznaniu sytuacji
przyznaja §wiadczenia pieni¢zne realizowane w formie bonow towarowych na okaziciela. W 2020 r. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej przyznat 316 takich Swiadczen na taczng kwote 101 365 zi.

W celu ustalenia sposobu wspotdziatania w rozwigzywaniu probleméw osoby lub rodziny znajdujacej

si¢ w trudnej sytuacji zyciowej pracownik socjalny zwiera kontrakt socjalny z ta osobg lub rodzina.
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Tabela nr 7. Kontrakty socjalne zawierane w 2020 r.

Kontrakt socjalny 482 526

Zrodto: Dane MOPS: sprawozdania MRPiPS-03 — opracowanie wasne DPS

Zagrozenie spowodowane stanem epidemii ograniczylo mozliwos$¢ rozwigzywania probleméw wymagajacych
kontaktow miedzyludzkich, a co za tym idzie ograniczyto ilo§¢ zwieranych kontraktow socjalnych. W 2020 r.

zwarto 482 kontrakty socjalne.

1.4 Wynagrodzenie nalezne opiekunowi/kuratorowi z tytulu sprawowania opieki przyznane przez sad

W ramach zadan zleconych finansowanych z dotacji budzetu panstwa, gmina realizuje wyptate
wynagrodzenia naleznego opiekunowi za sprawowanie opieki przyznanego przez sad. W 2020 r. Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej W Sosnowcu wyptacit wynagrodzenia 9 opiekunom prawnym na tagczng kwote 76 848,57 zt.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki wyptaca si¢ w wysokosci ustalonej przez sad. Wynagrodzenie to
obliczone w stosunku miesiecznym nie moze przekracza¢ 1/10 przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia
w sektorze przedsigbiorstw, bez wyplat nagréd z zysku, ogloszonego przez Prezesa Glownego Urzedu
Statystycznego za okres poprzedzajacy dzien przyznania wynagrodzenia.

Udzielenie $wiadczen w postaci wynagrodzenia za sprawowanie opieki nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego
wywiadu §rodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjne;j.

Poza wynagrodzeniem dla opiekuna w 2020 r. Osrodek wyptacit ze srodkéw whasnych gminy tacznie
9 846,69 zt w formie wynagrodzenia przyznanego przez sad dla jednej osoby sprawujgcej funkcje kuratora osoby
cze$ciowo ubezwlasnowolnione;.

Pracownicy Osrodka na wniosek sadu ustalali i wskazywali kandydatéw na opiekuna czy kuratora.
W 2020 r. prowadzono 12 takich postepowan, w wyniku ktorych udato si¢ wskaza¢ dziewigciu kandydatéw na
opiekunéw prawnych i jednego kuratora. Obowigzek wskazania kandydata na opiekuna prawnego ciazy na
gminie zgodnie z art. 149 § 3 iart. 162 § 1 ustawy z dnia 25 lutego 1964 roku, Kodeks rodzinny i opiekunczy
(tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 682 z p6zn. zm.), zgodnie z ktorym, W przypadku braku osob najblizszych, krewnych
oraz innych osob, ktérym moglaby by¢ powierzona opieka nad osoba ubezwlasnowolniong lub
ubezwlasnowolniong czesciowo sad opiekunczy zwraca si¢ o wskazanie osoby, ktorej opieka mogtaby by¢

powierzona, do wiasciwej jednostki organizacyjnej pomocy spoteczne;j.
1.5 Pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki

Dziat ds. Rodzin udziela na podstawie ustawy 0 pomocy spotecznej udziela pomocy wychowankom
opuszczajacym placowki i osrodki (inne niz placowki opiekunczo — wychowawcze), np.: domy pomocy
spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie, schronisko dla nieletnich, zaktad poprawczy,

specjalne os$rodki wychowawcze i1 szkolno - wychowawcze, mlodziezowe osrodki socjoterapii i mtodziezowe
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osrodki wychowawcze. Procesem usamodzielnienia w 2020 r. obj¢tych bylo tacznie 13 wychowankow takich
instytucji. Wychowankowie skorzystali z:

1. pomocy na kontynuowanie nauki — 13 osob,

2. pomocy na usamodzielnienie — 1 osoba,

3. pomocy rzeczowej na zagospodarowanie — 3 osoby,

4. pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym treningowym — 1 osoba.

Laczna kwota §wiadczen wyptaconych usamodzielnianym wychowankom wymienionych powyzej osrodkow
wyniosta 65 344,74 zl.

Oprocz pomocy finansowej wychowankowie obejmowani byli wsparciem w procesie usamodzielnienia,
ktore dotyczylo gtownie pomocy w:
1. opracowaniu i realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia — 13 osob,
2. dokonywaniu zakupéw w ramach pomocy rzeczowej na zagospodarowanie — 3 0soby,
3. uzyskaniu wyksztatcenia (motywowanie, monitorowanie sytuacji szkolnej, wspotpraca z placéwkami

o$wiatowymi - ze wzgledu na stan pandemii COVID-19 czgs¢ porad odbyto si¢ w formie zdalnej) — 13 osob.
1.6 Realizacja programu ,,Posilek w szkole i w domu”

Program ,,Positek w szkole i w domu” realizowany byta na podstawie Uchwaly Nr 140 Rady Ministréw
z dn. 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole
i w domu” na lata 2019 —2023”.

Pomoc przyznawana w ramach programu trafia do dzieci i mtodziezy oraz 0so6b dorostych — spetniajacych
warunki otrzymania pomocy wskazane w ustawie o pomocy spotecznej oraz kryterium dochodowe, tj. 150%
kryterium dochodowego uprawniajacego do $wiadczen z pomocy spoteczne;j.

Program przewiduje wsparcie w formie positku, §wiadczenia pienigznego w postaci zasitku celowego na zakup
positku lub zywnoSci oraz $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych.

W Sosnowcu positek w ramach programu realizowano gltownie we wspolpracy ze szkotami oraz
stotowka $rodowiskowa prowadzong przez Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia. Od lipca 2020 r. w ramach
programu ,,Positek w szkole i w domu” positki sa roéwniez dowozone osobom dorostym, w tym osobom
niewychodzacym z domu (np. ze wzglgdu na podeszty wiek czy niepetnosprawnos$¢), ktore nie s w stanie same
przygotowac sobie goracego positku. Dowo6z goracych positkow zabezpieczal Bar Mleczny ALAMART, ktory
zostal wytoniony do realizacji zadania w trybie zamowien publicznych.

Wydatki na realizacje¢ programu ,,Positek w szkole i w domu” w 2020 r. wyniosty 3 838 402 zt, w tym
dofinansowanie z budzetu panstwa w wysoko$ci 2 278 510 zt.

W ramach wieloletniego rzagdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” w 2020 r. pomoc trafita do
4843 os6b. Pomoc w formie $wiadczenia pienigznego otrzymaty 2 332 rodziny, w ktorych tacznie
funkcjonowato 4 677 cztonkow tych rodzin. Z pomocy w formie positku przyznanego w ramach programu
skorzystato 730 oséb, w tym:

— 519 ucznidéw do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej lub ponadgimnazjalnej,
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— 211 oséb dorostych - zywionych w stoldwce prowadzonej przez Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia
i korzystajacych z positku dowiezionego do miejsca zamieszkania badz pobytu (positki dowozono 51
osobom).

Zywienie uczniow w szkotach w 2020 r. z uwagi na wprowadzenie nauki zdalnej realizowane byto

w bardzo ograniczonym zakresie. Na wszystkie dzieci uprawnione do przyznania positku wydano decyzje

przyznajace $wiadczenie pieni¢zne w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci lub tym, ktorzy

juz mieli przyznane positki w szkotach, po ponownym rozeznaniu sytuacji materialno-bytowej rodziny, wydano
decyzje przyznajace zamiennie $wiadczenie pieni¢zne.
Na podstawie Programu Ostonowego przyjetego Uchwatg nr 86/IV/2019 Rady Miejskiej w Sosnowcu

z dnia 31 stycznia 2019 r. jest rowniez, w ramach Programu ,,Positek w szkole i w domu”, udzielana pomoc

w formie positkdw, przyznawana na wniosek dyrektora szkoly, niewymagajaca przeprowadzenia wywiadu

srodowiskowego. Z tej formy wsparcia w 2020 r. skorzystato w czasie normalnego funkcjonowania szkoty 46

ucznidéw, ktorym zabezpieczono 1 602 $wiadczenia.

Z uwagi na sytuacje pandemiczng w 2020 r. nie mogta odby¢ si¢ coroczna miejska wigilia, w zwiazku

Ztym przyznano i dowieziono przy wspolpracy z Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia 327 paczek

swigtecznych osobom najubozszym, samotnym i bezdomnym na tgczng kwote 11 445 zt. Pomoc realizowana

byta poza programem i sfinansowana w catosci ze srodkow wiasnych gminy.
W 2020 r. na podstawie prowadzonych postgpowan w sprawie przyznania $wiadczen pieni¢znych

Z pomocy spotecznej oraz pomocy przyznawanej w ramach rzagdowego programu ,,Positek w szkole i w domu”

wydano 32 407 decyzji. Od otrzymanych decyzji ztozono 15 odwotan, ktére Osrodek przekazat do organu II

instancji, jakim jest Samorzadowego Kolegium Odwotawcze w Katowicach. Organ II instancji w przypadku

jednej decyzji uchylil ja w calo$ci, natomiast w przypadku 14 pozostatych decyzji Samorzagdowe Kolegium

Odwolawcze utrzymato w mocy zaskarzone decyzje.

1.7 Inne dzialania realizowane w ramach zadan Sekcji Pomocy Srodowiskowe;.

Pracownicy socjalni Sekcji Pomocy Srodowiskowej przeprowadzaja wywiady $rodowiskowe lub od
chwili ogtoszenia stanu epidemii dokonujg ustalenia sytuacji na podstawie, art. 150 ust. 1 ustawy 0 szczegolnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem izwalczaniem COVID-19 na zlecenie
Wydziatu Zdrowia Urzedu Miejskiego w Sosnowcu, ktory prowadzi postepowania w sprawie ustalenia prawa do
$wiadczen opieki zdrowotnej finansowanego ze srodkow publicznych. W 2020 r. przeprowadzono 265 takich
wywiadow srodowiskowych lub ustalen sytuacji.

Dodatkowo do zadan pracownikow Sekcji nalezy rozeznanie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowe;j
i zdrowotnej os6b korzystajacych z pomocy spotecznej na potrzeby zwigzane z ustaleniem odptatnosci za pobyt

dziecka w pieczy zastepczej. W 2020 r. dokonano 21 tego rodzaju rozeznan sytuacji.
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2. Swiadczenia niepieniezne przyznawane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

Udzielenie $wiadczen w postaci interwencji kryzysowej, pracy socjalnej, poradnictwa, uczestnictwa
W zajeciach klubu samopomocy, klubu samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, schronienia
w formie ogrzewalni i noclegowni, sprawienia pogrzebu, a takze przyznanie biletu kredytowanego nie wymaga

wydania decyzji administracyjnej.
2.1 Pracasocjalna

W 2020 roku praca socjalna zwtlaszcza praca socjalna o charakterze interwencyjnym, gdy sytuacja
wymagata natychmiastowych dziatan, realizowana byta przez wszystkie komorki organizacyjne dziatajace
W obszarze pomocy spotecznej. Komorka powotang do realizacji na biezgco metodycznej pracy socjalnej
Z osobami wymagajacymi wsparcia jest Zespot Pracy Socjalnej. W sklad Zespotu wchodzg pracownicy socjalni
swiadczacy prace socjalng, pracownicy socjalni zajmujacy si¢ przeciwdziataniem przemocy w rodzinie,
pracownik socjalny ds. wolontariatu, pracownicy socjalni $wiadczgcy prace socjalng w ramach Programow
Aktywnosci Lokalnej oraz Sekcja Asysty Rodzinne;j.

Pracownicy socjalni Zespotu Pracy Socjalnej prowadza ustuge pracy socjalnej rozumiang jako
dziatalno$¢ zawodowa majacg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnos$ci
do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkow
sprzyjajacych temu celowi, promujgca zmiany spoteczne, rozwigzywanie problemoéw we wzajemnych ludzkich
relacjach oraz upodmiotowienie. Kluczowe dla pracownikow socjalnych jest oparcie pracy socjalnej na
warto$ciach i zasadach. Celem pracy socjalnej jest zmiana, ktora powoduje poprawe (lub przynajmniej nie
pogorszenie) sytuacji/funkcjonowania osoby lub rodziny. Natomiast jednym z gldéwnych czynnikoéw zmiany jest
relacja pomocowa migdzy osoba a pracownikiem socjalnym, bgdaca fundamentem, ,,sercem” pracy socjalnej,
niezaleznie od podejscia teoretycznego czy stosowanej metody. W Zespole Pracy Socjalnej praca socjalna jest
procesem, rozumianym jako zespot metodycznych czynnosci (a nie pojedyncze dziatania) podejmowanych
w okreslonym celu.

Zespot Pracy Socjalnej prowadzi szereg zadan, a najwazniejsze z nich obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 8. Dzialania Zespolu Pracy Socjalnej w roku 2020.

Wyszczegélnienie 2020
Liczba przyjetych zgloszen
351
w tym:
- wewngtrzne (MOPS) 191
- zewngtrzne (Telefoniczne/osobiste) 160
Liczba prowadzonych kart interwencji 22
Liczba interwencyjnych zabezpieczen dzieci na podst.
Art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w 6
rodzinie
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Wyszczegolnienie 2020
Liczba prowadzonych spraw w zwigzku z wnioskiem 64
0 umieszczenie w dps bez zgody
Liczba prowadzonych spraw w zwigzku z wnioskiem 16

0 leczenie psychiatryczne bez zgody

Liczba wnioskoéw o asystenta rodziny 72

Liczba prowadzonych spraw w zwigzku z art. 119 ust

1 pkt 3,4,7 ups 337

Zrodto: Dane MOPS — opracowanie ZPS

Pracownicy socjalni Zespotu Pracy Socjalnej majacy swoja siedzibg na ul. Zamkowej 8a prowadza swoje
sprawy na obszarze catego miasta. W roku 2020 prowadzonych byto 1 065 §rodowisk objetych ustuga pracy
socjalnej. Nalezy zaznaczy¢, ze wigkszo$¢ rodzin/osob korzystajacych z pomocy w formie pracy socjalnej nie
korzystaja z pomocy finansowej zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej. Warte uwagi jest jeszcze to, iz coraz
czesciej osoby/rodziny same zglaszajg si¢ do Zespotu Pracy Socjalnej, o ktorym dowiedziaty si¢ z informacji
umieszczonej na stronach internetowych albo tablicach informacyjnych mieszczacych si¢ na terenie Osrodka lub
od swoich znajomych, ktorzy korzystaja z tej formy pomocy.

Pracownicy socjalni ZPS swoje zadania wykonujg rowniez w oparciu o art.11 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej i w sytuacji powzigcia przez Osrodek informacji o rodzinie przezywajacej
trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej pracownicy socjalni przeprowadzaja wywiad
srodowiskowy. W roku 2020 przeprowadzono 173 wywiady.

Ponadto pracownicy socjalni w oparciu o kodeks rodzinny i opiekunczy prowadza prace z rodzinami
wskazanymi przez Sad i przekazuja Sagdowi co 6 miesi¢cy sprawozdania z pracy z rodzing. W roku 2020 tg forma

pomocy objeto 94 rodziny.
2.2 Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnos$ci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest §wiadczone
osobom i rodzinom, ktére majg trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow
zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochad.

W 2020 r. ze specjalistycznego poradnictwa udzielanego w Os$rodku skorzystaty 422 rodziny. W ramach
poradnictwa prawnego udzielano informacji o obowiazujacych przepisach z zakresu prawa rodzinnego
i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatorow. Udzielono 89 porad prawnych dla
uczestnikow projektu ,,Tacy sami bez Sciany migdzy nami”’, w szczegdlnosci dla uczestnikow Programow
Aktywnosci Lokalnej w Klubach dla Mieszkancow.

Poradnictwo psychologiczne realizuje si¢ przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii. W ramach
poradnictwa psychologicznego s$wiadczonego przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu
zrealizowano 550 konsultacji indywidualnych i rodzinnych. Porady psychologiczne byly udzielane dla
mieszkancéw Sosnowca, jak rowniez dla uczestnikow projektow: ,,Tacy sami bez Sciany mi¢dzy nami”

i ,,Aktywne Centrum — Szansa dla nas”.
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W czasie pandemii poradnictwo $wiadczone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu
byto realizowane zaréwno w formie telefonicznej, online (za pomocg Messengera), jak réwniez osobiscie

z zachowaniem rezimu sanitarnego.
2.3 Uslugi opiekuncze Swiadczone w miejscu zamieszkania

Ustugi opiekuncze przystuguja osobom samotnym, ktére z powodu wieku, choroby, niepetnosprawnosci
lub innej przyczyny wymagaja pomocy innych 0sob, a sa jej pozbawione. Pracownicy socjalni rozeznaja potrzeby
1 prowadza postepowania w sprawie przyznania pomocy. Osrodek wytania wykonawce ustug zgodnie z ustawa
Prawo zamoéwien publicznych oraz nadzoruje realizacje tych ustug.

Ustugi opiekuncze obejmuja m. in. pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych, takich jak
robienie zakupow, sprzatanie, gotowanie, zatatwianie spraw w urzedach, opieke higieniczna i pielggnacyjna
(mycie, kapanie, ubieranie, dozowanie lekarstw, zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen, karmienie itp.),
a takze w miare mozliwosci rowniez zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
swiadczone sg przez osoby posiadajace kwalifikacje do wykonywania zawodu, m. in. psychologa, pedagoga,
pracownika socjalnego, terapeuty zajeciowego oraz innych specjalistow w zalezno$ci od potrzeb.

W 2020 r. wydatki na ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opieckuncze poniesione ze Srodkow
wlasnych gminy stanowity taczng kwote 4 415 023,42 zt za 199 820 godzin ustug dla 904 osob. Wydatki
poniesione w ubieglym roku na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
w ramach dotacji z budzetu panstwa ksztaltowaty si¢ na poziomie 409 841,92 zt za 8 279 godzin §wiadczen dla

31 osob.
2.4 Umieszczenia w domach pomocy spolecznej

Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca jest zadaniem
wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Pobyt w domu pomocy spotecznej - zgodnie z ustawa o pomocy
spotecznej przysluguje osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu.

W przypadku oso6b ubezwlasnowolnionych lub o0s6b, ktéore maja trudnosci w samodzielnym
funkcjonowaniu a nie wyrazajg lub nie sg w stanie wyrazi¢ zgody na umieszczenie w domu pomocy konieczne
jest wydanie postanowienia sadu.

Domy pomocy spotecznej zapewniaja catodobowa opieke osobom starszym i niepetnosprawnym,
w szczegolnosci miejsce zamieszkania, wyzywienie, opieke, pielggnacje, terapie zajeciowsa, dostep do kultury
i wypoczynku a takze spokoj i bezpieczenstwo na terenie domu i opieke podczas organizowanych zajeé poza
domem.

Pobyt w domu pomocy jest odptatny. Odptatno$¢ pobierana jest do wysokos$ci sredniego miesigcznego kosztu

utrzymania mieszkanca w danym domu pomocy spotecznej:
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mieszkaniec domu ponosi odptatnos¢ w wysokosci 70% swojego dochodu,

matzonek, zstepni przed wstepnymi ponosza odptatno$¢ — zgodnie z zawarta umowa cywilnoprawna,
jednakze tylko wtedy, gdy ich dochdéd przekracza 300% ustawowego kryterium dochodowego (od
1 pazdziernika 2018 r. jest to 528 zt x 1lo§¢ 0s6b w rodzinie x 300% oraz 701 zt x 300% w przypadku osoby
samotnie gospodarujace;j),

gmina, z ktorej osoba zostata skierowana ponosi pozostate koszty utrzymania, tj. dopetiajac wysokos¢
sredniego miesiecznego kosztu pobytu w DPS.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami osobe kieruje sie¢ do domu pomocy spotecznej odpowiedniego

typu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania. Domy pomocy spotecznej, w zalezno$ci od tego, dla

kogo sa przeznaczone, dzielg si¢ na nastepujace typy:

dla 0s6b w podesztym wieku,

dla osob przewlekle somatycznie chorych,

dla osob przewlekle psychicznie chorych,

dla dorostych niepelnosprawnych intelektualnie,

dla dzieci i mlodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,
dla osob niepelnosprawnych fizycznie,

dla 0s6b uzaleznionych od alkoholu.

W Sosnowcu funkcjonuja 2 domy pomocy spotecznej przeznaczone dla osob w podesztym wieku:

DPS przy ul. Jagiellonskiej 2 (80 miejsc), sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca w 2020 r. —
4 642,82 zi.
DPS przy ul. Andersa 81 (70 miejsc), $redni miesigczny koszt utrzymania mieszkanca w 2020 r. —

4 597,62 zt.

W 2020 r. w sosnowieckich domach przebywato 159 oséb, w tym 9 0s6b w ramach dotacji celowej z budzetu

panstwa.
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Wykres nr 7. Liczba oso6b przebywajacych w domach pomocy spolecznej poza terenem Gminy.

osoby w
podesztym wieku
33

osoby

osoby niepetnosprawne
niepetnosprawne osoby intelektualllnie -
fizycznie niepetnosprawne do;gsh
24 intelektualnie —
dzieci
1

Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2020 r. w DPS poza terenem Gminy przebywato 326 osob.
W ubiegtym roku gmina poniosta wydatki w wysokosci 11 596 985,04 zt za tacznie 381 0s6b umieszczonych
w domach pomocy poza terenem miasta, w tym 2 osoby w domach niepublicznych.

W 2020 roku o pomoc w formie umieszczenia w domach pomocy spotecznej ubiegato si¢ 118 o0sob.
Wedhug stanu na dzien 31 grudnia 2020 r. na umieszczenie oczekiwato 160 os6b, w tym na umieszczenie
W Sosnowcu 73 osob, poza terenem miasta 86 0sob. W 2020 r. umieszczono w DPS na terenie Sosnowca 25 0sob,
natomiast poza terenem miasta — 38 osob. Mniejsza, niz w latach poprzednich liczba os6éb umieszczonych
w domach pomocy spolecznej wynika z sytuacji pandemii, w ktorej wiele placowek wstrzymato przyjecia.

Tabela nr 9. Liczba os6b umieszczonych oraz ubiegajacych si¢ o umieszczenia w domach pomocy
spolecznej w latach 2018 - 2020

T TN

Llc.zba ?kompletowanych 202 191 118
wnioskow
Liczba umieszczonych oséb 124 113 63

na terenie miasta 42 48 25
w tym:

poza miastem 82 65 38
Llczba- 0sob oc.zekujqcych 297 295 160
na umieszczenie

na terenie miasta 109 104 73
w tym:

poza miastem 118 121 86

Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS
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2.5 Pobyty w mieszkaniu chronionym

Pobyt w mieszkaniu chronionym przyznawany jest osobie, ktora ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa,
wiek, niepelnosprawnosc¢ lub chorobg potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu. Mieszkanie
chronione jest formg pomocy spotecznej przygotowujaca osoby tam przebywajace, pod opieka specjalistow, do
prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujaca pobyt w placowce zapewniajacej catodobowsa opieke.
Mieszkanie chronione zapewnia warunki do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku i integracji ze
spotecznoscia lokalna.

W Sosnowcu funkcjonuje jedno mieszkanie chronione prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej. Jest ono przeznaczone dla 5 osob starszych i niepelnosprawnych. Mieszkanie miesci si¢ przy
ul. Pitsudskiego, posiada pig¢ jednoosobowych pokoi. Pobyt w mieszkaniu chronionym przyznawany jest
w drodze decyzji administracyjnej. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j
Z dnia 26 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkan chronionych wsparcie w mieszkaniu obejmuje m. in. ustugi
bytowe w postaci miejsca catodobowego pobytu, prace socjalna, wykonywanie czynnos$ci niezbednych w zyciu
codziennym dotyczacych przemieszczania si¢, utrzymania higieny osobistej, ubierania si¢, sprzatania, zakupow
i przygotowywania positkow, zalatwiania spraw osobistych, realizacji kontaktow spolecznych przez
umozliwienie osobie utrzymywania wigzi rodzinnych i uczestnictwa w zyciu spolecznos$ci lokalnej. W 2020 r.
Z pobytu w mieszkaniu skorzystato 7 osob. Na utrzymanie mieszkania (optaty czynszowe, energi¢, opat, drobne

remonty) w ubiegltym roku wydatkowano tgcznie 26 509,61 zt.
2.6 Kierowanie osob niepelnosprawnych i starszych do udzialu w zajeciach oSrodkow wsparcia

Osoby starsze 1 niepetlnosprawne, ktore wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych sa kierowane do osrodkéw wsparcia zapewniajacych inny rodzaj ustug,
tj. dziennych doméw pomocy spotecznej oraz srodowiskowych domoéw samopomocy.

W Sosnowcu funkcjonuja dwa dzienne domy pomocy spotecznej przeznaczone dla osob w podesztym wieku:
—  Dzienny Dom Pomocy Spotecznej z siedzibami przy ulicach:

e  Szymanowskiego 5a — 25 miejsc,

e  Szybikowej 8 — 35 miejsc.
—  Dzienny Dom ,,Senior+” przy ulicy Zeromskiego 4b - 40 miejsc.
Dzienne domy $wiadcza ushugi dla osob starszych polegajace m. in. na organizowaniu zaje¢¢ terapeutycznych,
relaksacyjnych, kulturalno-towarzyskich czy zapewnieniu positkow. Ich dziatania nakierowane sa na poprawe
1 utrzymanie sprawnosci fizycznej 1 zdrowotnej osob, rozwijanie roznorodnych zainteresowan. W ubieglym roku
z ushug dziennych domoéw skorzystato 109 osob.

Dla 0s6b niepetnosprawnych intelektualnie miasto oferuje pomoc w placéwce specjalistycznej, jaka jest
Dzienny Dom Pomocy Spoltecznej dla 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualng przy ul. Grota Roweckiego 2.
Dom dysponuje 15 miejscami dziennego pobytu oraz 2 miejscami catodobowymi okresowego pobytu. Dzienny

Dom $wiadczy ustugi dla osob dorostych z niepelnosprawnoscia intelektualng w stopniu znacznym i glebokim
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w szczegolnosci: zapewnia opieke, positki, organizuje zajecia terapeutyczne, rehabilitacje ruchowa oraz kontakty
spoteczne. Kazdy z podopiecznych moze liczy¢ takze na terapi¢ indywidualng. Oprocz zaje¢ rehabilitacyjnych
i relaksacyjnych personel stara si¢ aktywizowaé podopiecznych, a w miar¢ ich mozliwosci usprawnia¢ ich
samoobstuge. W 2020 r. z ustug dziennego domu skorzystalo 26 oséb, w tym 7 osob skorzystato z miejsc
noclegowych.

W Sosnowcu funkcjonuja rowniez dwa srodowiskowe domy samopomocy:

-~ Srodowiskowy Dom Samopomocy dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi ,,SALVE” przy ul.
Lenartowicza 73 — 60 miejsc, brak miejsc catlodobowych,

—  Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0sob niepelnosprawnych intelektualnie przy ul. Grota — Roweckiego
2 — 35 miejsc pobytu dziennego i 3 miejsca catodobowe oraz filia Srodowiskowego Domu Samopomocy dla
0s6b niepetnosprawnych intelektualnie przy ul. Wojska Polskiego 86 — filia dysponuje 60 miejscami.

Srodowiskowe domy samopomocy $wiadcza ustugi m. in. poprzez pomoc osobom w ich readaptaciji
irehabilitacji, integracje z otoczeniem, aktywizacje spoteczno-zawodowa, prowadzenie zajec¢
psychoterapeutycznych, psychoedukacyjnych, poradnictwo dla uczestnikow i ich rodzin w sytuacjach
kryzysowych i inne wymienione w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.
w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

W 2020 r. zustug srodowiskowych domow samopomocy skorzystato 160 osdb, w tym 6 0s6b skorzystato
z pobytu catodobowego.

Z uwagi na sytuacje pandemii zaréwno Srodowiskowe Domy Samopomocy, jak i Dzienne Domy
Pomocy Spotecznej dziatajace na terenie miasta zgodnie z poleceniami Wojewody Slaskiego nie prowadzity
dziatalnosci. Dotychczasowi pensjonariusze DDPS skorzystali z pomocy w formie dostarczania im positkéw
i produktow zywno$ciowych. Zywno$¢ do miejsca zamieszkania dostarczali pracownicy Centrum Ustug

Socjalnych i Wsparcia. W przypadku SDS uczestnicy mogli korzystaé¢ z zajeé¢ prowadzonych on-line.
2.7 Zabezpieczenie schronienia dla osob bezdomnych

Jedng z przyczyn korzystania z pomocy spotecznej jest bezdomnos¢. Podstawowym $wiadczeniem,
z ktérego korzystaja bezdomni zwlaszcza w okresie zimowym jest udzielenie schronienia. Na terenie Sosnowca
osoby bezdomne moga korzysta¢ z tymczasowych miejsc noclegowych w Osrodku Opiekunczym dla
Bezdomnych przy ul. Piotrkowskiej 19 oraz w Noclegowni prowadzonej przez Caritas przy ul. Kaliskiej 25.

W 2020 r. w O$rodku Opiekunczym dla Bezdomnych schronienie znalazto 134 0séb (102 mezczyzn
i 32 kobiety). Ze schronienia w Noclegowni Caritas w 2020 r. skorzystato tacznie 56 mezczyzn, wszyscy zostali

skierowani przez pracownikow MOPS.
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Tabel nr 10. Liczba os6b bezdomnych korzystajacych ze schronienia na terenie Sosnowca w latach
2018- 2020

Osrodek Opiekunczy dla Bezdomnych 176 158 134
Noclegownia Caritas 85 80 56
Ogrzewalnia 177 166 268

Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS

Poza terenem miasta ze schronienia skorzystato 5 0s6b bezdomnych, dla ktorych Sosnowiec byt ostatnim
miejscem zameldowania na pobyt staty.

Na okres zimy, tj. od 1 listopada do 30 kwietnia przy ul. Piotrkowskiej 23 w Sosnowcu uruchamiana jest
Ogrzewalnia, ktora posiada 20 miejsc siedzacych. Prawo do pobytu w Ogrzewalni majg osoby z terenu miasta
Sosnowca, ktore same si¢ zglosity, zostaly przywiezione przez Policje, Straz Miejska lub Pogotowie.
W ubiegtym roku z miejsca w Ogrzewalni skorzystalo 268 os6b bezdomnych, wsrdd ktorych byto 11 kobiet.
Przy ul. Piotrkowskiej 17 funkcjonuje tez Laznia, z ktorej moga skorzysta¢ osoby skierowane przez pracownika

socjalnego.
Realizacja zadania publicznego ,,Nie jeste§ sam” - schronisko z uslugami opiekunczymi

W 2020 r. rozpoczeto wspotprace z Caritas Diecezji Sosnowieckiej w zakresie realizacji zadania
publicznego ,,Nie jestes sam” polegajacego na zapewnieniu schronienia z ustugami opiekunczymi dla 5 oséb
bezdomnych z terenu Sosnowca, ktore ze wzgledu na niepelnosprawno$¢, podeszty wiek, zty stan zdrowia
wymagaty pomocy w tej formie. Glownym zadaniem Schroniska bylo zapewnienie tym osobom catodziennego
schronienia, noclegu, wyzywienia, podstawowych potrzeb bytowych, pomocy socjalnej, ustug aktywizacyjnych
i opiekunczych - polegajacych na m. in. pomocy w czynnosciach zycia codziennego, w higienie osobistej
i pielegnacji w chorobie oraz pomocy w korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych. Przez caty ubiegly rok z miejsca

w Schronisku skorzystato 10 0séb - 9 mezczyzn oraz 1 kobieta.

2.8 Wspélpraca z Aresztem Sledczym w zakresie pomocy dla oséb bezdomnych i zagrozonych

bezdomnoscia

W 2020 r. kontynuowano wspolprace z Aresztem Sledczym w Sosnowcu. Zorganizowano jedno
spotkanie pracownikow MOPS z osadzonymi, w ktorym uczestniczylo 27 osdb umieszczonych w areszcie 0raz
jedno spotkanie z kadrg Dzialu Penitencjarnego. Pracownicy Osrodka w ramach projektu socjalnego ,,Skuteczny
Powrot” przekazali osadzonym informacje o0 zasadach udzielania $wiadczen zpomocy spotecznej po

opuszczeniu zakladu penitencjarnego, wyjasniali zasady przyznawania $wiadczen rodzinnych, dodatkow
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mieszkaniowych, ustalania stopnia niepelnosprawnosci, informowali o kryteriach dochodowych uprawniajacych
do pomocy oraz mozliwosci skorzystania z poradnictwa prawnego i psychologicznego.

Z uwagi na zaostrzenia spowodowane COVID-19 nie zorganizowano kolejnych spotkan. Tutejszy
Osrodek korespondowat zarowno z zaktadami penitencjarnymi, jak i osadzonymi. Po opuszczeniu zaktadow

penitencjarnych z r6znych form pomocy skorzystaty 104 osoby, w tym 15 0sob ze schronienia.

2.9 Wspélpraca z innymi podmiotami oraz inicjowanie akcji pomocowych adresowanych do oséb

bezdomnych

Pracownicy socjalni wspdlnie ze Straza Miejska, Policja w okresie zimowym prowadza lustracje
pomieszczen niemieszkalnych, kanatow, ogrédkow dziatkowych, dworcow PKP itp.

Pracownicy motywuja osoby bezdomne do zmiany stylu zycia, udzielaja informacji o formach i zasadach
korzystania ze §wiadczen pomocy spotecznej, osoby bezdomne uzaleznione gtownie od alkoholu motywuja do
podjecia leczenia. W wyniku podjetych dziatan 18 0sob (wczesniej niekorzystajacych ze schronienia) skorzystato
z miejsca w Ogrzewalni, 6 podjeto leczenie uzaleznien, 8 os6b wrodcito do osciennych miast, z ktorymi byty
wczesniej zwigzane i kolejne 4 wrocity do innych gmin wlasciwych.

W 2020 r. odebrano roézne zgloszenia ze szpitali, dotyczace m. in. ustalenia uprawnien do swiadczen
zdrowotnych, zabezpieczenia schronienia, ustug opiekunczych w miejscu pobytu lub miejscu zamieszkania,
zabezpieczenia odziezy 1 obuwia, ustalenia ewentualnej rodziny zobowigzanej do sprawienia pogrzebu lub
sprawienia pogrzebu przez gming.

Osoby bezdomne - uzaleznione motywowano do zmiany sposobu funkcjonowania, w szczegdlnosci do
niwelowania deficytow, rozpoczecia leczenia specjalistycznego, w tym leczenia uzaleznien. Dla 14 0séb ustalono
terminy leczenia w placowkach stacjonarnych.

W 2020 r. 14 0s6b bezdomnych otrzymato lokale z zasobow miasta, a kolejnych 16 0s6b bezdomnych
uzyskato uprawnienia do najmu takich lokali i oczekujg na wskazanie lokalizacji lub zakonczenie remontu.

4 0soby bezdomne wynajety mieszkania we wlasnym zakresie.
2.10 Sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wilasnym gminy o charakterze obowigzkowym i odbywa si¢
W sposéb ustalony przez gmineg, zgodnie z wyznaniem zmarlego. Zwloki niepochowane przez rodzing,
nieprzekazane uczelniom medycznym powinny by¢ pochowane przez gming, na terenie ktorej nastapil zgon.
W 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu przyjat 106 zgloszen o potrzebie zlecenia
kompleksowej ustugi pogrzebowej. W 46 przypadkach pracownicy w wyniku prowadzenia wszechstronnych
dziataf, w tym pracy socjalnej, przekazali realizacj¢ pogrzebow rodzinom, ktore wstgpnie nie wyrazaty zgody
na to, badz nie znane bylo ich miejsce zamieszkania. Gmina Sosnowiec w ramach $rodkéw wlasnych
zrealizowata 60 pogrzebow. W 19 przypadkach MOPS wystapit o zwrot kosztow do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych. Ostatecznie po dokonaniu refundacji przez ZUS, Gmina Sosnowiec wydatkowata na to zadanie

tacznie 55 114,76 zt.
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2.11 Dzialania zwigzane z COVID-19

Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu od dnia 16.03.2020 r. rozpoczal dziatania zwigzane
z przeciwdziataniem rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2. Na podstawie codziennie przekazywanych
przez Sanepid, Wydziat Zarzadzania Kryzysowego oraz Policj¢ informacji o osobach bedacych w kwarantannie
niezwlocznie nawigzywany byt kontakt z kazdg z nich. W rozmowach telefonicznych ustalano biezace potrzeby
oraz ich og6lna sytuacj¢. Sposrdd osob poddanych kwarantannie 400 skorzystato z pomocy w formie artykutow
spozywczych o facznej wartosci 20 222,01 zt. O potrzebie przygotowania paczki zywno$ciowej tutejszy Osrodek
informowal Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia w Sosnowcu. Produkty zakupywane byty i dostarczane
w bezpieczny sposob przez pracownikow CUSiW.

W zwigzku ze zglaszanym réwniez przez wiele osob problemem z wynoszeniem $mieci nawigzana
zostata wspolpraca w tym zakresie z Miejskim Zaktadem Uslug Komunalnych. Pracownik MOPS z chwila
otrzymania informacji o potrzebie usunigcia nieczystosci z mieszkania osoby objetej kwarantanng niezwlocznie
przekazywat do MZUK adres mieszkania. Sytuacja taka miata miejsce w 15 przypadkach.

Potrzebe pomocy psychologicznej w okresie trwania epidemii zglosita jedna osoba pozostajaca
w kwarantannie, ktora skontaktowano z psychologiem tutejszego Osrodka.

Wielokrotnie nawigzywano kontakt z pracownikami Sanepidu w sprawach przyspieszenia wykonania
testow na obecno$¢ wirusa powodujgcego chorobe COVID-19 na prosbe osob objetych kwarantanng. Jedna
osoba, ktora napotkata na utrudnienia z organizacja pochéwku dla bliskiej rodziny w zwigzku ze stanem epidemii,
zostata przez pracownika MOPS przeprowadzona przez wszystkie procedury z tym zwigzane.

Pracownicy socjalni Zespotu ds. Ustug tutejszego Osrodka na biezgco monitorowali poprzez kontakt
telefoniczny sytuacje 0sob starszych, niepelnosprawnych i niezaradnych objetych pomoca ustugowa. W trosce
o ich zdrowie i bezpieczenstwo Firma $wiadczaca ustugi opiekuncze otrzymata od tutejszego Osrodka 170 sztuk
maseczek ochronnych wielokrotnego uzytku.

Coroczny projekt ,,Klub Seniora” kierowany do oséb starszych w wieku 60+ w okresie od 11 marca do
31 maja 2020 r. dziatal w trybie on-line oraz nie realizowatl zaje¢ rehabilitacyjnych ze wzgledu na sytuacje
pandemiczng. Ponadto w tym okresie opiekun klubu podjat si¢ zadania wykonania maseczek na potrzeby
pracownikow Osrodka. Od 1 czerwca 2020 r. wznowiono dziatalno$¢ klubu z obostrzeniem pozwalajacym na
zajecia w 5 osobowych grupach oraz przywrdcono zajecia rehabilitacyjne. Sytuacja pandemiczna od
19 pazdziernika 2020 r. ponownie spowodowata przejscie w tryb on-line. W projekcie wzigty udziat 33 osoby.

Na stronach internetowych Osrodka oraz Urzgdu Miejskiego podany byt numer telefonu dla oséb
pozostajacych w kwarantannie, ktore rowniez poza godzinami pracy MOPS mogly nawigza¢ kontakt

z wyznaczonym pracownikiem.
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3. Inne dzialania realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej i innych ustaw

3.1 Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Pracownicy socjalni zajmujacy si¢ przeciwdziataniem przemocy w rodzinie realizuja swoje zadania na
podstawie ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Od marca 2016 r.
pracownicy socjalni wspolnie z sosnowieckimi policjantami realizujg projekt partnerski pt. ,,Schronienie na lata
to dom mama, tata” - patrol przyjazny dziecku. Projekt skierowany jest do rodzin z dzie¢mi, w ktérych wystepuje
podejrzenie przemocy, naduzywania alkoholu badz innych S$rodkéw psychoaktywnych. Bezposrednimi
adresatami projektu sa dzieci i ich rodzice/prawni opiekunowie, a posrednimi-instytucje podejmujace dziatania
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz mieszkancy Sosnowca. Gléwnym celem projektu jest
zapewnienie bezpieczenstwa oraz pomocy dzieciom i osobom dotknigtym przemoca poprzez powotanie
i wdrozenie systemu dwuosobowych ,,patroli przyjaznych dziecku”, sktadajacych si¢ z pracownika MOPS
i funkcjonariusza Policji. W okresie styczen-luty 2020 r. patrol dyzurowat trzy razy w tygodniu w godzinach
popotudniowo — wieczornych (od 16:00 do 22:00), w okresie od marca do czerwca 2020 r. realizacja zadan
patrolu zostala zawieszona z uwagi na ogloszenie stanu epidemii wirusa SARS-CoV-2, natomiast od lipca do
grudnia 2020 r. patrol wyjezdzat jeden raz w tygodniu. Lacznie w 2020 r patrol wyjechat 52 razy, a pracownicy
socjalni petnili calotygodniowe dyzury telefoniczne przez 38 tygodni.

Patrole odwiedzaly rodziny tam, gdzie bylo zagrozone bezpieczenstwo i zycie dziecka/dzieci, np.
spowodowane naduzywaniem alkoholu przez opiekunow. Informacje o projekcie ,,Schronienie na lata to dom
mama tata”- patrol przyjazny dziecku docieraty do mieszkancéw Sosnowca rdéznymi sposobami, m.in. podczas
wystapien telewizyjnych czy audycji radiowych, w ktorych uczestniczyli pracownicy Osrodka.

Dane statystyczne za okres od stycznia do grudnia 2020 r.:
a) do monitoringu zostato zgtoszonych 170 rodzin (w ktorych byto 328 dzieci) z czego:
— w111 rodzinach bylo podejrzenie naduzywania alkoholu,
— w16 rodzinach byto podejrzenie wystepowania narkotykow, dopalaczy,
— w38 rodzinach byto podejrzenie wystepowania przemocy,
—  w 58 rodzinach byto podejrzenie zaniedban opiekunczo-wychowawczych,
— w52 rodzinach byto podejrzenie wystepowania problemoéw opiekunczo-wychowawczych,
— W 22 rodzinach podano inne przyczyny np.: niepetnosprawno$¢, demoralizacja, nierealizowanie
obowigzku szkolnego, awantury, kradzieze nieletnich, proby samobojcze,
b) patrol zabezpieczyt 3 dzieci — 2 dzieci zostato przekazanych pod opieke najblizszej rodziny a 1 dziecko do
rodziny zastepcze;.
¢) skierowano 4 pisma do Sgdu Rejonowego w Sosnowcu IV Wydzial Rodzinny i Nieletnich o wglad
W sytuacje rodziny.

Jedng z przyczyn korzystania z pomocy spotecznej jest przemoc w rodzinie. Osrodek obok katalogu

$wiadczen udzielanych rodzinom dotknigtym przemoca na podstawie ustawy o pomocy spotecznej, realizuje

réwniez zadania ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i prowadzi obshuge organizacyjno-techniczng
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Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie, w ktorego pracach
aktywnie uczestnicza pracownicy Osrodka.

W 2020 r. caly teren miasta Sosnowca obstugiwalo czterech pracownikoéw socjalnych (koordynatoréw
grup roboczych) oraz jedna osoba obstugujaca administracyjnie pracg zespotu.

Glownym narzgdziem pracy Zespotu jest Niebieska Karta sporzadzana na podstawie Rozporzgdzenia
Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,, Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy
,, Niebieska Karta”. W przypadku sporzadzenia formularza ,,Niebieska Karta — A” Zespot Interdyscyplinarny
moze powoltywac grupy robocze. W sktad grup roboczych wchodzg przedstawiciele: jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania problemdéw alkoholowych, Policji, o$wiaty, ochrony
zdrowia, jak rowniez kuratorzy sadowi, przedstawiciele innych podmiotéw, specjalisci w dziedzinie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Nalezy nadmienié, ze pracownicy socjalni pracujg z kazdym cztonkiem rodziny osobno, co oznacza, ze
praca ich jest bardziej czasochtonna, skomplikowana i wymagajaca. Na biezaco prowadza wszelkiego rodzaju
poradnictwo w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, m.in.:

— diagnozuja sytuacj¢ oraz potrzeby osoby i rodziny,
—  tworzg plany bezpieczenstwa dla osob doznajacych przemocy,
— udzielaja informacji o mozliwosciach wuzyskania pomocy prawnej, psychologicznej, socjalnej

i pedagogicznej,

— informujg o formach pomocy dzieciom doznajacym przemocy - instytucjach i podmiotach swiadczacych te
pomoc,

—  prowadza rozmowy z osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy,

—  kierujg osoby podejrzane o stosowanie przemocy na zajecia korekcyjno-edukacyjne.

W momencie pojawienia si¢ dysfunkcji w funkcjonowaniu rodziny instytucje i stuzby dziatajgce w obszarze
wspierania rodziny zobowigzane sg do podjecia na jej rzecz szeregu okreslonych dziatan. Dzigki pracy metodami
interdyscyplinarnymi na terenie Sosnowca stworzyla si¢ platforma wspotpracy migdzy instytucjami oraz buduje
si¢ spoteczne zaufanie do kompetencji instytucji pomagajacych. Rodzina nie trafia do anonimowej instytucji,
lecz pod opieke ludzi, ktdrzy potrafia zapewnic jej pomoc.

Lacznie w 2020 r. pracownicy socjalni udzielili pomocy i wsparcia 361 rodzinom, w ktorych
wystepuje/wystgpowala przemoc lub podejrzenie wystepowania przemocy. Zostalo sporzadzonych 283
formularzy ,,Niebieska Karta”, z czego wszczeto 139 procedur. Z poprzednich lat do dalszej realizacji przeszto
65 procedur. W 157 rodzinach pracownicy pracowali poza procedura ,,Niebieskiej Karty”. Pracownicy socjalni

wzieli udziat w 1 300 posiedzeniach grup roboczych
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Tabela nr 11. Dzialania Miejskiego Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie w 2020 r.

| et | e |

Liczba rodzin, ktorym udzielono wsparcia/pomocy 361
Liczba prowadzonych procedur ,,Niebieska Karta” 204
Liczba rodzin prowadzonych rodzin poza procedura 144
Liczba rodzin w pracy socjalnej (bez formularza A) 13
Liczba powotanych grup roboczych 139
Liczba posiedzen grup roboczych 1300
Liczba sporzadzonych formularzy ,,Niebieskich Kart-A” 283
Policji 250
MOPS 22
WImprzez | o iaty 9
przedstawiciela:
Ochrony Zdrowia 1
Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych 1
Liczba sporzadzonych formularzy ,,Niebieskich Kart-C” 161
Liczba sporzadzonych formularzy ,,Niebieskich Kart-D” 113
Liczba zgtoszen do Sadu/Prokuratury 61
Liczba spotkan zespotu Interdyscyplinarnego 4
Liczba spotkan podzespotu 13
Liczba zarejestrowanych pism 2170

Zrodto: Dane MZIPPWR — opracowanie wiasne DPS
3.2 Klub Integracji Spolecznej

Klub Integracji Spolecznej jest elementem wewnetrznej struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej.

Dziatalno$¢ Klubu Integracji Spolecznej prowadzona jest w oparciu o ustawe o zatrudnieniu socjalnym,
ustawe o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz ustawe o pomocy spotecznej. Dziatania Klubu
prowadzone s3 na podstawie regulaminu zatwierdzonego przez Dyrektora Osrodka.

Celem Klubu jest wspieranie i rozwijanie aktywno$ci spotecznej oraz przeciwdziatanie zjawisku bezrobocia

wsrod mieszkancow Sosnoweca, ze szczegdlnym uwzglednieniem osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

33


https://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj2rZLFvLjKAhXHjQ8KHdLTDhwQFggbMAA&url=http%3A%2F%2Fisap.sejm.gov.pl%2FDetailsServlet%3Fid%3DWDU20040991001&usg=AFQjCNFZpuah3HW4aaeXR-UDUlO64hEMIA&bvm=bv.112064104,d.bGg

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej za 2020 rok

Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 18 marca 2021 r. oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 25 marca 2021 r.

Klub Integracji Spotecznej w Sosnowcu spelnia wiele funkcji, w tym:

e przygotowuje i prowadzi warsztaty,

e oferuje poradnictwo spoteczno- zawodowe specjalistow reintegracji zawodowe;j,

e oferuje nicodplatny dostep do telefonu oraz sprzetu komputerowego w celu poszukiwania pracy dla
uczestnikow Klubu,

e oferuje pomoc w przygotowaniu profesjonalnych dokumentéw aplikacyjnych,

e oferuje dostep do aktualnych ofert pracy oraz szkolen i kursow podnoszacych lub uzupeniajacych
kwalifikacje zawodowe.

Zajecia w Klubie prowadzone byty w 2020 r. w formie indywidualnej i grupowej, a takze udzielano porad
telefonicznie z uwagi na ograniczenia zwigzane rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2. Dla os6b
zakwalifikowanych do grup warsztatowych odbywaly si¢ zajecia aktywizacyjne i1 psychoedukacyjne.
Prowadzacymi zajgcia byli: pracownicy socjalni, doradcy zawodowi, a takze pracownicy z instytucji
wspotpracujacych z Klubem: Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy z Katowic, a takze Punktow Posrednictwa

Pracy z Katowic, Sosnowca oraz Dabrowy Gorniczej.

Dziatania Klubu Integracji Spolecznej

W ramach projektu ,,Aktywizacja zawodowa — dyzury w Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP
w Katowicach” w zakresie aktywizacji osob dlugotrwale bezrobotnych w Klubie zostal utworzony Punkt
Posrednictwa Pracy, w ktorym osoby poszukujace pracy przy pomocy doradcow zawodowych i posrednikow
pracy mialy mozliwo$¢ zapoznania si¢ z aktualnymi ofertami pracy, bezposrednio mogly porozmawiac
z pracodawcg 1 ztozy¢ CV. Dyzury doradcoéw zawodowych i posrednikow pracy odbywaly si¢ raz w tygodniu po
2 godziny, jednak z uwagi na obowigzujace obostrzenia zwigzane z ogloszeniem pandemii Covid-19, zakres
spotkan zostal bardzo ograniczony. W spotkaniach z pracodawcami organizowanymi we wspotpracy z Centrum
Edukacji i Pracy Mlodziezy z Katowic w zakresie aktywizacji zawodowej wzigto udziat 34 osoby, ktorym
przedstawiono 143 oferty pracy.

Wzorem lat ubiegtych, w 2020 r. prowadzone byto poradnictwo indywidualne i zawodowe, w ramach
ktorego, uczestnicy KIS otrzymywali pomoc w zakresie doradztwa zawodowego, pisania CV i listow
motywacyjnych. Specjalisci reintegracji zawodowej sporzadzili 41 CV, a trenerzy pracy w ramach projektu
pozakonkursowego ,,Tacy sami, bez $ciany migdzy nami” wspotfinansowanego ze $srodkoéw Unii Europejskiej
z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slaskiego na lata 2014 — 2020, O$ Priorytetowa IX, Wlaczenie spoteczne, Dziatanie 9.1. Aktywna integracja,
Podziatanie 9.1.6. Programy aktywnej integracji osob i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, sporzadzili
20 CV. Pomoc tego rodzaju skierowana byta do os6b zar6wno korzystajacych z systemu pomocy spotecznej, jak
1 mieszkancow miasta Sosnowca posiadajacych potrzebe skorzystania z takiego rodzaju pomocy. Z poradnictwa
dwaoch trenerow pracy w ramach projektu pozakonkursowego skorzystato 95 0séb a porad udzielono 1 033 w tym
zakresie. Natomiast w ramach doradztwa zawodowego prowadzonego przez specjalistow reintegracji zawodowe;j
w KIS udzielono 206 porad dla 113 oséb. W ramach doradztwa zawodowego dla uczestnikow projektu ,,Tacy

sami bez $ciany mi¢dzy nami” specjalista reintegracji zawodowej KIS przeprowadzit 34 porady dla 30 osob.
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W ramach realizowanego projektu pozakonkursowego ,,Tacy sami, bez §ciany migdzy nami” zatrudniony na
umowe zlecenie - Specjalista ds. stazy, udzielit porad w ramach tej ustugi dla 67 os6b, w wymiarze 287 porad,
natomiast 16 0sob podjeto staz u pracodawcoéw z terenu Sosnowca.

Jednym ze stalych dziatan promocyjnych Klubu, majacym na celu zwigkszenie dostgpnosci do
aktualnych ofert pracy, jest tablica z aktualizowanymi na biezaco ofertami pracy pozyskiwanymi z Internetu,
prasy oraz z firm zajmujacych si¢ posrednictwem pracy, wspotpracujacych z Klubem. Inicjatywa ta od kilku lat
cieszy si¢ duzym zainteresowaniem mieszkancéw Sosnowca nieposiadajacych dostepu do Internetu i biezacej
prasy.

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu — Klub Integracji Spolecznej, jako podmiot
zaangazowany w organizacje prac spotecznie uzytecznych, przekazuje do Powiatowego Urzedu Pracy listg 0sob
bezrobotnych, bez prawa do zasitku, korzystajacych ze §wiadczen pomocy spotecznej, ktore moga wykonywaé
na terenie miasta Sosnowca prace spolecznie uzyteczne. W 2020 r. KIS przekazat listy z 208 osobami
wytypowanymi do prac spotecznie uzytecznych przez pracownikdéw socjalnych. Z informacji uzyskanych z PUP
Sosnowiec wynika, ze w 2020 r. do wykonywania prac spotecznie uzytecznych skierowano 59 oséb, w ramach
tych prac 33 osoby podjety prace.

Majac na uwadze sytuacje osob bezrobotnych, rodzin dysfunkcyjnych objetych pomoca tutejszego
Osrodka wazne bylo podejmowanie inicjatyw w organizacji czasu wolnego dla ich dzieci w okresie ferii
zimowych 1 wakacji. W okresie ferii zimowych zrealizowano projekt socjalny ,,Ferie w KIS”. W ramach projektu
dzieci mialy mozliwos¢ spedzenia czasu wolnego aktywnie, mogly skorzysta¢ z wielu atrakcji oraz poszerzy¢
swojg wiedzg poprzez zabawe o wiele ciekawych informacji. W projekcie tym wzigto udziat 18 dzieci. Natomiast
w okresie wakacji zrealizowano kolejny projekt socjalny we wspotpracy z Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy
w Katowicach ”Wakacje-zdrowo na sportowo w KIS”. Projekt ten pozwolit skorzysta¢ dzieciom z ciekawych
atrakcji w formie zabawy, sportu i wyktadow merytorycznych. Przyblizono uczestnikom zagadnienia zwigzane

ze zdrowa zywno$cig oraz zdrowym stylem zycia. W projekcie wzigto udziat 13 dzieci.

Tabela 12. Liczba udzielonych porad w Klubie Integracji Spolecznej w 2020 r.

Liczba porad udzielanych w KIS
Lp. Rodzaj dzialan w ramach Projektu ,,Tacy sami poza
bez §ciany miedzy nami” projektem
1. Poradnictwo indywidualne X 1
2. Doradztwo zawodowe 34 216
3. Trenerzy pracy 1033 X
4, Specjalista ds. stazy 287 X
Lacznie 1571

Zrédto: Dane KIS — opracowanie wlasne DPS
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W 2020 r. Klub Integracji Spotecznej realizowal takze projekty na rzecz osdb bezrobotnych i1 zagrozonych

wykluczeniem spotecznym:

— Praca od nowa - uczestnikami projektu socjalnego byli bezrobotni mieszkancy Sosnowca, korzystajacy ze
swiadczen pomocy spotecznej, poszukujacy zatrudnienia, a takze osoby, ktore opuscily zaklady
penitencjarne. Celem projektu byto podjecie dziatan w zakresie aktywizacji zawodowej oraz przetamanie
barier hamujacych wejscie na rynek pracy tych osob. W projekcie wzigty udziat 2 osoby. Ograniczenia
i trwajace obostrzenia spowodowaty trudnosci w realizacji projektu.

—  Warsztaty z edukacji uzaleznien - uczestnikami projektu byty osoby bezrobotne, pozostajace bez pracy,
uzaleznione lub zagrozone uzaleznieniem 0d alkoholu bedace jednoczesnie mieszkancami Sosnowca,
korzystajacymi z systemu pomocy spolecznej, objete kontraktem socjalnym. Celem projektu bylo
zwigkszenie $wiadomosci uczestnikow na temat uzaleznien i ich skutkow, a takze radzenie sobie z tym
problemem. W projekcie wzieto udziat 10 oséb.

We wszystkich projektach i innych dziataniach realizowanych w KIS tacznie uczestniczyto 248 osob,

natomiast zatrudnienie podjeto 70 osob.
3.3 Wolontariat Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej

Wolontariat Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sosnowcu funkcjonuje od lutego 2008 r., a od 3
grudnia 2018 r. wchodzi w sktad Zespotu Pracy Socjalnej. Wolontariusze wspotpracuja z Miejskim Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w oparciu o porozumienie o wykonywaniu §wiadczen wolontaryjnych na podstawie Ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie (tekst jednolity: Dz.U. 2020 r. poz.
1057). Wolontariusze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej moga sami wybra¢ dziatania w ramach ktorych
wykonuja swoje zadania np. ,,Praktykant z pasjg”- to wolontariusz, ktory dzieli si¢ z dzie¢mi i osobami starszymi
swoimi pasjami podczas prowadzonych zaje¢ plastycznych, muzycznych, pomaga w codziennej pracy personelu
dziennych domow pomocy. Z kolei ,,Korepetytor”- to wolontariusz, ktdéry pomaga dzieciom i mtodziezy
W odrabianiu lekcji oraz w nadrabianiu zalegto$ci w nauce, natomiast ,,Wolontariusz do akcji charytatywnych,
promocyjnych i obstugi projektéw socjalnych”- to osoba, ktora chciataby pomaga¢ okazjonalnie, czujaca si¢
dobrze w grupie.

Przez caly okres wspotpracy wolontariusz otrzymuje na biezgco wsparcie ze strony koordynatora. Czgsé
wolontariuszy podejmuje dlugoterminowa wspotprace z Osrodkiem, a inni wlaczajg si¢ w dziatania na okres od
3 do 12 miesiecy i z uwagi na m.in. zmiane sytuacji zyciowej zawieszajg swoje dziatania wolontaryjne.

W 2020 r. wspoltprace z sosnowieckim Osrodkiem podjeto 50 wolontariuszy.
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Tabela nr 13. Wiek uczestnikow Wolontariatu w 2020 r.

o | Ve | % | e
1. 14do 18 1. z. 22% 11
2. 19do30r. z. 36% 18
3. 31do50r. 2 32% 16
4. Powyzej 51 1. z. 10% 5

Zrédlo: Dane MOPS — opracowanie ZPS

Tabela 14. Uczestnicy Wolontariatu wedlug plci w 2020 r.

Wyszczegolnienie Liczba

Kobiety 38
Mezczyzni 12
Razem 50

Zrédto: Dane MOPS — opracowanie ZPS

W 2020 r. pomoca wolontaryjna objeto 108 0sob korzystajacych ze wsparcia tutejszego Osrodka oraz 17 osob

W ramach programu ,,Wspieraj Seniora”.

Tabela nr 15. Dzialania wolontaryjne podejmowane w 2020 r.

q e Liczba
Rodzaj wykonywanych dzialan wolontariuszy
Liczba wolontariuszy przydzielonych
, 43

do zadan, w tym:

do 0séb indywidualnych 15

do pracy z dzie¢mi np. korepetycje 11

do zadan akcyjnych 23

do projektu socjalnego ,,Niezalezne 19

Zycie”

Zrodto: Dane MOPS — opracowanie ZPS

Dziatania wolontaryjne Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sosnowcu prowadzone sg zar6wno
w placowkach pomocy spolecznej jak rowniez w miejscu zamieszkania podopiecznych (pomoc indywidualna).
Dziatania podejmowane w miejscu zamieszkania dostosowywane sa do indywidualnych potrzeb oséb
wymagajacych wsparcia.

W ramach pomocy indywidualnej wolontariusze m.in.: pomagaja osobom starszym i niepelnosprawnym
w codziennych czynnos$ciach, organizujg czas wolny, pomagaja w dotarciu do lekarza. Pracujgc indywidualnie
Z dzie¢émi oraz z rodzinami, w tym z rodzinami wielodzietnymi, pomagaja m.in.: w organizowaniu czasu

wolnego, w nauce, w opiece nad dzie¢mi. Dodatkowo wolontariusze biorg czynny udzial w réznego rodzaju
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projektach, tak o zasiegu lokalnym jak i ogélnopolskim, jak réwniez wspotorganizuja lub wspieraja dziatania
innych podmiotoéw dziatajacych na rzecz poprawy zycia lokalnych spotecznosci.

Rok 2020 miat obfitowa¢ rowniez w wiele dzialan wolontariuszy w ramach projektow socjalnych
i pomocy indywidualnej. Ogloszenie wybuchu pandemii i liczne ograniczenia, ktore pojawity si¢ od marca
w zwigzku z COVID-19 zweryfikowaty te plany.

W 2020 r. kontynuowany jest projekt wolontaryjny ,,Niezalezne zycie” na rzecz osob korzystajacych ze
wsparcia Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Sosnowcu i ujety w planie realizacji Strategii
Rozwigzywania Problemow Spotecznych miasta Sosnowca na rok 2020. Celem projektu jest aktywizacja
i integracja osob starszych, promowanie aktywnego starzenia si¢. Wazng czgscig projektu jest wsparcie 0sob
starszych i z niepetnosprawnoscia, ktore bez pomocy oséb drugich nie s3 w stanie samodzielnie funkcjonowac.
W ramach projektu podjeto nastepujace dziatania:

— indywidualne wsparcie w miejscu zamieszkania polegajace na zatatwianiu spraw urzgdowych,
sprzataniu, zakupach, drobnych naprawach, pomocy w dotarciu do lekarza. Pomocg objg¢to 19 oséb
przy wsparciu 15 wolontariuszy,

— wsparcie dla osob starszych i z niepelnosprawnos$cia przebywajgcych w Dziennym Domu Pomocy
Spotecznej "Senior +". Wolontariusze pomagaja zorganizowa¢ i wypetni¢ seniorom dzien poprzez
prowadzenie réznych zaje¢ edukacyjnych, oraz zwykla towarzyska rozmowe. Podjeto rowniez
dziatania w celu zagospodarowania terenu wokot Dziennego Domu, aby Seniorzy mogli jeszcze
efektywniej spedza¢ czas na $wiezym powietrzu w ciepte dni. Wykonano wstepng aranzacje,
uporzadkowano teren, zabezpieczono $ciezki do spaceréw, od$wiezono i pomalowano laweczki.
W dziataniach pomocowych uczestniczyto tacznie 12 wolontariuszy,

— 10 wrzesnia 2020 r. — wolontariuszki, ktére na co dziefn sa studentkami Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach na kierunku ,,Doradztwo filozoficzne i1 coaching” przeprowadzitly z seniorami
Dziennego Domu Pomocy Spotecznej ,,Senior +” zajecia ,,Poznaj siebie na nowo” oparte na tescie
osobowosci, przedstawieniu zalet i wad danej osobowos$ci, mocnych i stabych stron w okreslonej
sytuacji,

— Sytuacja epidemiczna sprawita, ze w grudniu placowki DDPS zostaty zamknigte. Pracownicy kazdego
dnia dowozili im do domu positki a w dniach 17-18 grudnia 2020 r. wspolnie z 2 wolontariuszami
MOPS wyruszyli do senioréw dostarczajgc im positek i Swiateczne upominki. Ozdoby $wigteczne dla
senioréw uczestniczacych w projekcie ,,Niezalezne Zycie” przygotowali wolontariusze oraz uczniowie
Szkoty Podstawowej nr 9 w Sosnowcu.

Wolontariusze MOPS w Sosnowcu uczestniczg w dziataniach Klubéw Mieszkanca w ramach PAL
i pomagajg w organizacji zaje¢ dla seniorow, dzieci, prowadza korepetycje dla uczniow szkot podstawowych.
W okresie pandemii prowadzono zajecia online z wykorzystaniem podstawowych rozwigzan w pracy na
odlegtosé, tj. poczty elektronicznej, komunikatorow internetowych oraz telefonu. Zdarza si¢, ze Wolontariusze
prowadzg roéwniez Korepetycje w miejscu zamieszkania dziecka, dotyczy to Srodowisk objetych wsparciem
Sekcji Asysty Rodzinnej w uzasadnionych sytuacjach, gdzie wystepuje w rodzinie, np. niepetnosprawnoscé.
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W roku 2020 z takiej pomocy skorzystato 21 dzieci przy wsparciu 11 wolontariuszy.

Po raz 5 udato si¢ zorganizowaé akcje ,,Zawieszony paczek”. W okresie 14-20 luty 2020 r. kazdy klient wraz

z zakupem badz zamowieniem dla siebie paczkéw mogt zakupic¢ takze paczki na cel akcji. Za sprawg akcji, ktorg

zorganizowali pracownicy sosnowieckiej agencji stacji SHELL w partnerstwie z Wolontariatem Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Sosnowcu oraz dzieki darczyncom w dniu 20 lutego 2020 r., tj. w Thusty

Czwartek do $rodowisk objetych wsparciem systemu pomocy spotecznej trafito 581 paczkow.

Dodatkowo wolontariusze MOPS brali czynny udziat w r6znego rodzaju projektach o zasiegu lokalnym

i ogolnopolskim, a takze wspotorganizowali lub wspierali dziatania innych podmiotow adresowane do

mieszkancoOw Sosnowca, m.in.:

— 0Od 18 marca 2020 r. wolontariusze MOPS Sosnowiec wraz z harcerzami sosnowieckiego ZHP
z 1 Sosnowieckiej Druzyny Wedrowniczej ,, Huragan” oraz 89 Sosnowieckiej Druzyny Wielopoziomowej
,Bieszczadzkie Anioty” wiaczyli si¢ w pomoc na rzecz osob starszych. W tym czasie §wiadczyli pomoc
W robieniu zakupow, wyprowadzaniu pséw, zalatwianiu spraw urzedowych czy dostarczaniu niezbgdnych
lekow z apteki- z tej formy pomocy skorzystato do grudnia 2020 r. 80 mieszkancow Sosnowca przy wsparciu
7 wolontariuszy

— W okresie 09-16 kwietnia 2020 r. wolontariusze MOPS Sosnowiec wraz z harcerzami sosnowieckiego ZHP
z 1 Sosnowieckiej Druzyny Wedrowniczej ,,Huragan” oraz 89 Sosnowieckiej Druzyny Wielopoziomowe;j
,Bieszczadzkie Anioly” wlaczyli sie w akcje dostarczania maseczek ochronnych do 0soéb starszych objetych
wsparciem ustug opiekunczych $wiadczonych przez MOPS w Sosnowcu - maseczki dostarczono do 301
0s0b przy wsparciu 4 wolontariuszy.

— W dniach 21-23 grudnia 2020 r. wolontariusze MOPS wiaczyli si¢ w akcje organizowang przez CUSiW
,»Wigilia w dobie COVID-19”. Akcja polegala na dostarczeniu paczek swigtecznych do oséb samotnych,
zakwalifikowanych do pomocy. W akcji uczestniczyto 12 wolontariuszy MOPS.

— 0Od 20 pazdziernika 2020 r. gmina Sosnowiec przystgpita do realizacji programu rzadowego ,,Wspieraj
seniora”. Zatozenia programu dotyczyty pomocy dla oséb 70+ w robieniu zakupow, wyprowadzaniu psow,
wykupu lekow w aptece czy oplaceniu biezacych rachunkéw. W okresie od listopada do grudnia 2020 r.

z takiej pomocy skorzystalo 17 seniorow przy wsparciu 14 wolontariuszy.
I11. Programy i projekty realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
1. Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa — edycja 2020”

W roku 2020 r. analogicznie do 2019 r. pozyskano z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j
srodki finansowe pochodzace z Funduszu Solidarno$ciowego na realizacj¢ programu ,,Opieka wytchnieniowa”
—edycja 2020

Cztonkowie rodzin i opiekunowie 0sob niepelnosprawnych mogli skorzysta¢ z ustug opiekunczych

W ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepelnosprawnej. W okresie od wrze$nia do grudnia
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2020 r. ze wsparcia skorzystalo 50 osob, z tego 25 0sob dorostych z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci i 25 dzieci z orzeczeniem o niepelnosprawnosci.

Ustugi opiekuncze w postaci czasowego odcigzenia od codziennych obowigzkow taczacych sie ze
sprawowaniem opieki, zapewnienie czasu na odpoczynek i regeneracj¢ $wiadczone byty przez 33 opiekunow
zatrudnionych przez MOPS na podstawie umow zlecen. Laczna liczba zrealizowanych godzin wyniosta 11 467,5

na tgczng kwote 582 375,00 zt (Srodki Funduszu stanowity kwote 465 900,00 zt tj. 80% dofinansowania).
2. Realizacja Programu ,,Asystent osoby niepelnosprawnej — edycja 2019-2020”

Gmina Sosnowiec w okresie od lipca do grudnia 2020 roku realizowata Program ,,Asystent osobisty
osoby niepetnosprawnej edycja 2019-2020 r.” Program zapewnial ustuge asystenta, majaca na celu pomoc
petnoletnim osobom niepetnosprawnym ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci
w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz w funkcjonowaniu w zyciu spolecznym, poprzez skorzystanie
Z uslugi asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej. Ustugi asystenta w szczegolnosci polegaty na pomocy
asystenta w:

—  wyjSciu, powrocie oraz/lub dojazdach w wybrane przez uczestnika Programu miejsce (np. dom, praca,
placowki o§wiatowe i1 szkoleniowe, Swiatynie, placowki stuzby zdrowia i rehabilitacyjne, gabinety lekarskie,
urzedy, znajomi, rodzina, instytucje finansowe, wydarzenia kulturalne/rozrywkowe/spoleczne/ sportowe
itp.),

—  wyjSciu, powrocie oraz/lub dojazdach na rehabilitacje i zajgcia terapeutyczne,

—  zakupach, z zastrzezeniem aktywnego udziatu uczestnika Programu przy ich realizacji,

—  zalatwieniu spraw urzedowych,

— nawigzaniu kontaktu/wspolpracy z réznego rodzaju organizacjami,

—  korzystaniu z dobr kultury (j. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy itp.).

Z udzialu w Programie skorzystato 38 o0sob z niepetnosprawnosciami w tym 33 osoby z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepelnosprawno$ci oraz 5 o0s6b z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, dla ktorych ustugi asystenckie swiadczyto 15 asystentow. W sumie zrealizowano 3 122,5

godziny ustug asystenckich w 100% ze srodkéw z Funduszu Solidarno$ciowego w kwocie 98 779,21 zi.

3. Realizacja projektow rewitalizacyjnych - ,,Miejski Osrodek Rozwoju Spolecznego” oraz ,,Aktywne

Centrum — Szansa dla Nas!”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w latach 2018 — 2020 we wspolpracy z miastem Sosnowiec oraz
w partnerstwie ze Stowarzyszeniem — Instytutem Wspolpracy i Partnerstwa Lokalnego realizowat projekt pn.
,Miejski Osrodek Rozwoju Spotecznego” w rewitalizowanym obiekcie Miegjskiego Domu Kultury ,,Kazimierz”
oraz w Parku im. Jacka Kuronia (tzw. muszelka). W ramach projektu Osrodek odpowiedzialny byt za animacje
lokalnej spotecznos$ci oraz rozwdj. Koszt projektu po stronie realizowanych przez Osrodek dziatan w 2020 r.

wyniost 130 670,95 zt.. Kolejnym dziataniem realizowanym wraz z miastem Sosnowiec jest projekt ,,Aktywne
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Centrum — Szansa dla Nas!”, ktorego celem bylo wzmocnienie potencjatu spotecznego i zawodowego lokalnej
spotecznosci zamieszkujacej dzielnice Centrum, poprzez realizacje programu aktywnos$ci lokalnej, spotecznej
i zawodowej 0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Koszt projektu po stronie dziatan realizowanych
przez Osrodek w 2020 r. wyniost 130 275,93 zi. W ramach ww. projektow bylo $wiadczone nieodptatne
poradnictwo prawne i psychologiczne dla uczestnikow projektow oraz mieszkancow poszczegdlnych dzielnic.
Z uwagi na ogloszony stan epidemii realizacja projektow zostata przedtuzona o 7 miesiecy (tj. do konca wrze$nia
2020 r.) tak, aby umozliwi¢ osiagnigcie rezultatow przedsigwzigc.

W celu przeciwdziatania w rozprzestrzenianiu si¢ wirusa Sars-Cov-2 zajecia i spotkania z uczestnikami
projektow odbywaty si¢ w formie zdalnej lub kiedy byto to mozliwe w formie stacjonarnej z zachowaniem rezimu

sanitarnego.
4. Realizacja projektu konkursowego — ,,Sosnowiec dla Rodziny”

W 2020 r. Osrodek kontynuowat realizacje projektu ,,Sosnowiec dla Rodziny”, wspoétfinansowany
z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slaskiego na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa IX Wiaczenie spoteczne, Dziatanie 9.2 Dostepne i efektywne ustugi
spoteczne i zdrowotne, Poddziatanie 9.2.5. Rozwoj ustug spotecznych.

Cel gléwny projektu zaktada poprawe funkcjonowania 104 osdb - kobiet i mezczyzn z problemami
opiekunczo-wychowawczymi, wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz wsparcie
i rozwijanie kompetencji 65 osdb - kobiet i mezczyzn sprawujacych piecze zastepczg oraz kandydatow/
kandydatki na rodziny zastepcze zawodowe/niezawodowe. Wobec poszczegolnych osob biorgcych udziat
w projekcie cel osiggany jest dzieki zastosowaniu kompleksowego wsparcia w formie ustug spotecznych, w tym
wsparcia rodziny i pieczy zastepczej, tj.: miedzy innymi poprzez rozwijanie asystentury rodzinnej, konsultacje
i poradnictwo specjalistyczne, grupy samopomocowe, terapi¢, warsztaty, pomoc w opiece i wychowaniu dziecka.
Koszt realizacji projektu w 2020 r. wynosit 136 688,30 zl, z czego niespelna 82% stanowito dofinansowanie ze
srodkéw Unii Europejskiej i budzetu panstwa, natomiast wklad w postaci §wiadczen dla rodzin zastgpczych
zostat wniesiony w kwocie 25 053,29 7t .

W 2020 r. zrekrutowano do projektu 149 oséb, w tym:

— 54 dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej,

— 21 dzieci objetych asystenturg

— 20 o0s6b wzieto udziat w szkoleniach dla kandydatéw na niezawodowe rodziny zastgpcze,
— 30 o0s6b sprawujacych zawodowg i niezawodowg pieczg zastepcza,

— 24 0s6b w rodzinach objetych asystenturg rodzinna.

W celu przeciwdziatania w rozprzestrzenianiu si¢ wirusa Sars-Cov-2 zajecia i spotkania z uczestnikami
projektéw odbywaty si¢ w formie zdalnej lub kiedy byto to mozliwe w formie stacjonarnej z zachowaniem rezimu

sanitarnego.
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5. Realizacja projektu —,,SOS dla Seniora”

W 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kontynuowat realizacje projektu ,,SOS dla Seniora”
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa IX Wiaczenie spoteczne, Dziatanie 9.2 Dostepne
i efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne, Poddziatanie 9.2.5. Rozwdj ustug spotecznych.

Projekt jako kontynuacja oraz rozszerzenie projektu ,JesteSmy do ustug”, jest skierowany do
niesamodzielnych mieszkancéw Sosnowca po 60 r. z. oraz ich opiekundéw faktycznych.

Projekt jest realizowany wicksza skale, wsparcie w 2020 r. byto kierowane do 83 osob. Ustugi byly
dopasowane do indywidualnych potrzeb kazdego uczestnika i wynikaly z przeprowadzonej przez Zespot
Interdyscyplinarny (ztozony z psychologa, pracownika socjalnego oraz opiekuna) diagnozy potrzeb i mozliwosci
psychofizycznych kazdego uczestnika. System teleopieki jest bardziej zaawansowany — przenosne urzadzenie
sktadajace si¢ z niewielkiego przycisku alarmowego oraz urzadzenia do transmisji glosu w postaci opaski na
reke, potaczone z centrala, zostato wyposazone w czujnik upadku oraz aparature mierzaca podstawowe parametry
zyciowe, co umozliwia natychmiastowg reakcje stuzb ratunkowych. Zatrudniono wigkszg ilo$¢ opiekunek —
ustugi byly realizowane przez pracownikéw zaangazowanych na umowe o prace - 13 osob. W projekcie
przewidziano optaty za ustugi opiekuncze, ktore stanowily wktad wiasny w projekcie. Z uwagi na stan epidemii
wprowadzono wsparcie w postaci goracego positku z dowozem do domu dla oséb najbardziej potrzebujacych
i samotnych.

Koszt realizacji projektu w 2020 r. wynosit 754 616,42 zt, z czego 38 584,86 zt stanowito wktad wlasny

projektu, pozostate niespelna 94%% stanowito dofinansowanie ze srodkéw Unii Europejskiej i budzetu panstwa.
6. Realizacja projektu —,, Tacy sami bez §ciany miedzy nami”

W 2020 r. Osrodek kontynuowat realizacje projektu ,,Tacy sami, bez $ciany miedzy nami” w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego w Poddzialaniu 9.1.6 Programy aktywnej integracji osob i grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Projekt realizowany jest w partnerstwie z fundacja Instytut Tworczej
Integracji z siedzibg w Sosnowcu. Celem projektu jest poprawa funkcjonowania 345 osob (kobiet i mezczyzn
z terenu miasta Sosnowca) wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym w sferze spotecznej
i zawodowe] z tytulu niepetlnosprawno$ci, poprzez udzielenie kompleksowego i zindywidualizowanego
wsparcia. Osoby objete wsparciem w ramach realizowanego projektu to osoby z niepelnosprawnosciami w wieku
aktywnos$ci zawodowej, rOwniez z zaburzeniami psychicznymi oraz uczestnicy Programow Aktywnosci
Lokalnej. Udzielane wsparcie odbywa si¢ w oparciu o $ciezke reintegracji, stworzong indywidualnie dla kazdej
z 0sOb w oparciu o zawarty kontrakt socjalny: indywidualna praca z coachem, treningi kompetencji spotecznych,
poradnictwo zawodowe prowadzone przez Klub Integracji Spolecznej, kursy i szkolenia przyuczajace do

zawodu, staze, rehabilitacj¢ stacjonarng i wyjazdy zdrowotne oraz poradnictwo psychologiczne.
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Koszt realizacji projektu w 2020 r. wynosit 2 222 009,65 zt z czego wktad wlasny stanowit 344 880,75 zt,
a otrzymane dofinansowanie 1877 128,90 zt. W 2020 r. projekcie wzigty udzial 286 osoby, wtym 32
uczestnikow Programéw Aktywnosci Lokalne;j.

W 2020 r. objeto 142 osob z niepetnosprawno$ciami oraz osoby bezrobotne indywidualng $ciezka
wsparcia, z wykorzystaniem:

—  coachingu indywidualnego,

—  poradnictwa psychologicznego,
—  doradztwa zawodowego

—  treningu pracy

—  kurséw zawodowych

—  stazy.

Pomimo stanu epidemii udato si¢ zrealizowaé wszystkie ww. dzialania z zachowaniem rezimu
sanitarnego lub tam gdzie byto to mozliwe w formie zdalne;.

W projekcie realizowano innowacyjne dziatanie w postaci prowadzenia mieszkania treningowego dla
0s0b z niepelnosprawnoscia intelektualna. W roku sprawozdawczym prowadzono wsparcie w postaci treningéw
usamodzielniania oraz wsparcia specjalistow takich jak trener rozwoju, dietetyk, seksuolog, arteterapeuta.
W 2020 r. z mieszkania skorzystaty 3 grupy 6 osobowe w formule catlodobowej dziennej, ze wzgledu na stan
epidemii od marca do maja 2020r. dziatalno$¢ mieszkania zostata zawieszona.

Kolejng grupa objeta wsparciem byta mlodziez uczaca si¢ w systemie stacjonarnym i niestacjonarnym,
w tym przebywajaca w pieczy zastepczej i opuszczajaca piecze zastepeza, tj. 29 osdb, wspierana w nabywaniu
kompetencji spotecznych na drodze do usamodzielnienia, poprzez udzial w coachingu indywidualnym,
poradnictwie zawodowym oraz kursie prawa jazdy kategorii B.

Ponadto w projekcie w 2020 r. objeto wsparciem 25 dzieci z caloSciowymi zaburzeniami rozwojowymi,
ktore objete byly dogoterapia, hipoterapia, arteterapig, terapig integracji sensorycznej oraz terapig metoda
Tomatis. Ze wzgledu na stan epidemii zaje¢cia od marca do czerwca zostaty zawieszone.

W 2020 r. w ramach projektu kontynuowana byta realizacja Programow Aktywnosci Lokalne;j:
»Milowice”, ,,Niwka”, ,,Pogon” oraz utworzono PAL ,,Zagorze”.

Prowadzono 4 Kluby dla mieszkancow dzielnic ,,Pogon”, ,,Milowice”, ,,Niwka”, ,,Zagorze”. Celem
dziatan $rodowiskowych jest aktywizacja, edukacja, profilaktyka i integracja uczestnikow PAL, ich rodzin
I mieszkancow, zmierzajaca do poprawy sytuacji zyciowej poprzez organizowanie spotecznosci lokalnej.
W ramach dziatan §rodowiskowych byto §wiadczone réwniez nieodptatne poradnictwo prawne i psychologiczne
dla uczestnikéw projektu oraz mieszkancow poszczeg6lnych dzielnic.

W zwiazku ze stanem epidemii w przewazajacej mierze spotkania uczestnikow Klubu dla Mieszkancow,
grup samopomocowych i os6b z otoczenia, w tym seniorow odbywaly si¢ w systemie telefonicznym
(indywidualne rozmowy, telekonferencje w specjalnie stworzonych pokojach) i online za pomoca Messengera.
Prowadzono zajgcia online oraz za posrednictwem strony Facebook. Pracownicy realizujacy Programy
Aktywno$ci Lokalnej kontaktowali sie z uczestnikami réwniez w systemie online. Zwigkszyli ilos¢
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publikowanych materiatbw na stronie internetowej i Facebookowej. Zamieszczano na niej fotorelacje, konkursy,
porady specjalistow, artykuty, oraz samodzielnie nagrywane krotkie filmiki z propozycjg aktywnego i tworczego
spedzenia czasu. Celem tego dziatania byla nie tylko promocja Programéw Aktywnosci Lokalnej, ale przede
wszystkim utrzymanie kontaktu z uczestnikami, motywowanie do aktywnoS$ci spotecznej, zapobieganie
niekorzystnym zjawiskom, tj. jak osamotnienie, depresja. W trakcie epidemii wigczano si¢ w inicjatywy, akcje

spoteczne prowadzone przez inne instytucje i organizacje w tym szycie maseczek dla mieszkancow Sosnowca.
7. ,Kooperacje 3D — model wielosektorowej wspoétpracy na rzecz wsparcia osé6b i rodzin”

19 lipca 2018 r. zawarte zostato porozumienie o wspolpracy na podstawie, ktérego miasto Sosnowiec
przystapito do udziatlu w projekcie pilotazowym pn. , Kooperacje 3D — model wiclosektorowej wspotpracy na
rzecz wsparcia 0sob i rodzin” opracowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej woj. $laskiego.
Celem projektu jest wzmocnienie i poprawa wspolpracy na rzecz wsparcia osob i rodzin bedacych w trudne;j
sytuacji zyciowej. Realizacja projektu ma umozliwi¢ efektywna kooperacje wszystkich instytucji, ktore do tej
pory realizowatly dziatania na rzecz wlaczenia spoltecznego i zwalczania ubdstwa samodzielnie lub wspotdziataty
W ograniczonej postaci. Dziatania zwigzane z projektem koordynuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Sosnowcu, ktory w niniejszym projekcie petni role animatora lokalnego.

W dniu 16 listopada 2019 r. zostaty podpisane deklaracje wspotpracy z 16 instytucjami miejskimi (Straz
Miejska, ZUS Sosnowiec, Zaktad Lecznictwa Ambulatoryjnego Sosnowiec, Caritas Sosnowiec, MZZL, I oraz
1T Zespoét Kuratorski ds. Orzeczen Karnych przy Sadzie Rejonowym w Sosnowcu, Izba Wytrzezwien, WGL UM
Soshowiec, Policja, WPS UM Sosnowiec, WEIGO UM Sosnowiec, CUSIW, WWO UM Sosnowiec, WGL UM
Sosnowiec, WZ UM Sosnowiec), ktore przystapity do Partnerskiego Zespotu Kooperacyjnego majacego na celu
stworzenie nowych standardow pracy na rzecz osob i rodzin wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem.
Gmina Sosnowiec w pilotazowym projekcie objeta wsparciem 5 0sob/rodzin z dwdch obszarow problemowych
tj. bezdomnosci i zaburzen psychicznych w szczeg6lnosci z problemem ,,zbieractwa”. Praca z wytypowanymi
osobami/rodzinami polegata na wspolpracy pracownika socjalnego z dobranymi kooperantami, ktorzy
umozliwiajac swoje ustugi zebrane w Lokalnym Koszyku Ustug dobrane indywidualnie do potrzeb beneficjenta
wspolnie z nim wypracuja plan dziatania wyznaczajac realne do osiagnigcia cele. W pracy Zadaniowych
Zespotow Kooperacyjnych najwazniejsza role odgrywa sam beneficjent, ktory wyraza zgode na takg forme pracy
oraz osobiscie uczestniczy w pracach ZZK majac decydujacy wplyw na tworzenie planu wspoétdziatania
majacego pomoc w pokonaniu jego trudnej sytuacji zyciowe;j.

Pilotazowy projekt planowo miat potrwa¢ do wrzesnia 2020 r., a zakonczenie catego Projektu przewidziane jest
na marzec 2021 r. W zwiazku z sytuacja epidemiologiczng dziatania projektowe musialy by¢ zawieszone,
a realizacja projektu zostata przesunieta o 3 miesigce (zakonczenie pilotazu nastgpito w grudniu 2020 r.).

W gminie Sosnowiec po chwilowym zawieszeniu przystapiono do prac w ramach Projektu. Udato sie
zorganizowaé 2 spotkania Partnerskiego Zespotu Kooperacyjnego (w tym jedno online) oraz 14 spotkan
Zadaniowych Zespotow Kooperacyjnych. Prace w tych Zespotach zaowocowaly poznaniu kompetencji
poszczegblnych instytucji, wzmocnieniu relacji miedzy pracownikami, a co najwazniejsze udzieleniu realnej
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pomocy osobom objgtym wsparciem. Metoda interdyscyplinarnej pracy na rzecz oso6b wymagajacych wsparcia
sprawdzita si¢ w naszej gminie i po dokonaniu ewaluacji uczestnicy Projektu zadeklarowali gotowos¢ do
dalszego kontynuowania dziatan w ramach modelu ,,Kooperacje 3D”. W zwigzku z powyzszym w kolejnych
latach gmina Sosnowiec nadal bedzie pracowala w oparciu o Partnerski Zespot Kooperacyjny rozszerzajac

katalog obszaréw pomocowych.

8. Program ,,Wspieraj seniora”

Gmina Sosnowiec z koncem pazdziernika 2020 r. przystgpita do realizacji programu rzadowego
»Wspieraj seniora”. Strategicznym celem programu bylo zapewnienie ustugi wsparcia Seniorow w wieku 70 lat
1 wigcej, ktérzy w obowigzujacym stanie epidemii zdecydowali si¢ na pozostanie w domu i nie byli w stanie np.
poprzez wsparcie rodziny zabezpieczy¢ sobie artykutow podstawowej potrzeby. Usluga wsparcia polegata przede
wszystkim na dostarczeniu zakupoéw obejmujacych artykuly podstawowej potrzeby, w tym artykuty spozywcze,
srodki higieny osobistej. Koszty zakupow pokrywal Senior. Koordynatorem programu byt Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Sosnowcu.

W ramach programu gmina mogta skorzysta¢ z dofinansowania ze $rodkow z budzetu panstwa na
zorganizowanie i realizacje ustugi. Gmina Sosnowiec skorzystata z takiego wsparcia i w okresie od listopada do
grudnia 2020 r. wykorzystano kwote 17 140,23 zt.

Mechanizm udzielenia pomocy w ramach programu wygladat nastepujaco:

—  Senior, ktory zdecydowat si¢ pozosta¢ w domu w zwigzku z utrzymujgcym si¢ stanem epidemii dzwonit na
ogdlnopolska infolini¢ uruchomiona w ramach programu Solidarnosciowy Korpus Wsparcia Seniorow - nr
225051111

— Osoba przyjmujaca zgloszenie przekazywala prosbe o pomoc do wiasciwego ze wzglgdu na miejsce
zamieszkania seniora o$rodka pomocy spotecznej w danej gminie

—  Pracownik osrodka pomocy spolecznej kontaktowat si¢ telefonicznie z seniorem, weryfikowat zgltoszenie
(weryfikacja dotyczyta zakresu wsparcia, sprawdzeniu czy senior nie jest juz objety pomoca w formie ustug
opiekunczych) i ustalal zakres ustugi wsparcia. Nastepnie pracownik podawat seniorowi dane osoby, ktora
przyjdzie do seniora w celu udzielenia pomocy.

Do programu w okresie od 26 pazdziernika do 31 grudnia 2020 r. zglosito si¢ 121 seniorow. Po
weryfikacji zgloszeh pomoca objgto 52 mieszkancow Sosnowca przy wsparciu 22 wolontariuszy

i 22 nowozatrudnionych pracownikow.
9. Realizacja Programu Operacyjny Pomoc Zywnos$ciowa 2014-2020 — ,,FEAD 2019 — Sosnowiec”

Program Operacyjny Pomoc Zywnoéciowa (PO PZ) 2014-2020 realizowany w ramach europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD), polega na udzielaniu osobom najubozszym pomocy
zywnosciowej. Pomocg taka moga byC objete osoby i rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;j,
z powoddéw okreslonych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej oraz ktoérych dochod nie przekraczat 200%

kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania z pomocy spotecznej (tj. 1 402 zt dla osoby samotnie
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gospodarujacej oraz 1 056 zt dla osoby w rodzinie). Uprawnienia do korzystania z tej formy pomocy potwierdzali
pracownicy socjalni Sekcji Pomocy Srodowiskowych wydajac skierowania osobom speiajacym kryteria.
Wydawaniem zywnos$ci zajmowat si¢ Caritas Diecezji Sosnowieckiej, na podstawie umowy zawartej z Gming
Sosnowiec w 6 punktach dystrybucji na terenie miasta, tj. w:
—  Magazynie Zywnosci Caritas Diecezji Sosnowieckiej przy ul. Widok 1,
—  Punkcie przy Parafii §w. Floriana przy ul. Komorowskiego 2,
—  Punkcie przy Parafii Jezusa Chrystusa Najwyzszego i Wiecznego Kaptana przy ulicy Mieleckiej 1,
—  Punkcie przy Parafii Katedralnej Wniebowzigcia NMP przy ul. Koscielne;j 8,
—  Punkcie przy Parafii §w. Boboli przy ul. Stowianska 2/I1I,
—  Punkcie przy parafii Mitosierdzia Bozego przy ul. Jagiellonska 2a.

W 2020 r. pracownicy socjalni wydali 1 632 skierowania dla 3 825 0s6b uprawnionych do skorzystania
Z programu. Z uwagi na ograniczenia spowodowane stanem epidemii zmodyfikowano sposéb wydawania
skierowan. Zabezpieczone listy osob, ktorym wystawiono skierowanie przekazywane byly droga e-mailowa do
realizatora programu, ktory przekazywat je do punktow dystrybucji zywnosci, a w $lad za listami raz w tygodniu
MOPS przekazywat do Caritas Diecezji Sosnowieckiej wszystkie przygotowane skierowania. W ramach
Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa realizowano réwniez dzialania towarzyszace dla uczestnikow
programu w postaci warsztatow i szkolen. W 2020 r. Caritas zorganizowat 42 warsztaty, w ktorych udziat wzieto
546 osob. Celem prowadzonych warsztatow i szkolen bylo nabycie przez uczestnikow samodzielno$ci
i kompetencji w zakresie umiejetnosci prowadzenia gospodarstwa domowego w tym zdrowego odzywiania,
przygotowania positkow oraz nabycia kompetencji w sprawnym zarzadzania budzetem domowym. W zwigzku
Z ogloszeniem stanu pandemii w kraju przygotowano takze warsztaty o tematyce edukacji w zakresie higieny

oraz profilaktyki przeciwdziatania zakazeniem wirusem SARS- CoV-2.

IV. Pomoc udzielana na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepelnosprawnych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje rowniez zadania z zakresu rehabilitacji spolecznej osdb
z niepelnosprawnosciami. Powotany do obstugi tego zadania Zespot zajmuje si¢ realizacjg dofinansowan ze
srodkow PFRON. Celem wsparcia jest, m.in.:
— zniwelowanie izolacji spotecznej 0sdb z niepetnosprawno$ciami,
—  przystosowanie przestrzeni publicznej dla potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,
— wspieranie $rodowiska 0s6b z niepelnosprawnos$ciami w celu stworzenia im warunkow do pelnego
uczestnictwa w pelnieniu rél spotecznych,
— wyrobienie poczucia zaradnos$ci wsrdd osob z niepelnosprawno$ciami oraz umozliwienie codziennego
funkcjonowania i komunikowania si¢ ze $wiatem zewnetrznym.
W 2020 r. z dofinansowania ze srodkow PFRON skorzystato 1 316 osob. Laczna kwota dofinansowania
ze srodkow PFRON do zadan z zakresu rehabilitacji spolecznej osob z niepetnosprawno$ciami wyniosta

3 681 695 zt.
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Tabela nr 16. Zestawienie wykonania planu finansowego PFRON 2020 r.

REHABILITACJA SPOLECZNA (MOPS)

Dofinansowanie likwidacji barier

1 f - 440 000 414 197 94,14%
unkcjonalnych

o |Definansowanie turnuséw 672 000 510 038 75,90%
rehabilitacyjnych
Dofinansowanie kosztow

3 | dzialalnosci warsztatow terapii 2 008 608 2 008 608 100,00%
zajeciowej
Dofinansowanie sportu, kultury,

4 | rekreacji i turystyki oséb 30 000 9243 30,81%

niepelnosprawnosciami
Dofinansowanie zaopatrzenia w
5 |Sprzet rehabilitacyjny, 750 000 739 609 98,61%

przedmioty ortopedyczne
i srodki pomocnicze

6 !)oﬁnz_lnsowanle ustug ttumacza 035 0 0,00%
jez. migowego
Ogolem rehabilitacja spoleczna 3901543 3681 695 94,37%

Zrodto: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS
Likwidacja barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢

Osoby, ktore posiadajg wazne orzeczenie o niepelnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci (badz
tez rOwnowazne z nim) moga ubiega¢ si¢ o dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych
i w komunikowaniu sig.

O dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami, moga
ubiegac si¢ osoby z niepetnosprawno$ciami, ktorym likwidacja barier na wewnatrz lokalu oraz budowa pochylni,
platform i podjazdéw do budynkéw mieszkalnych w znacznym stopniu umozliwi uczestnictwo w zZyciu
spotecznym.

Likwidacja barier architektonicznych polegata na adaptacji pomieszczen higieniczno - sanitarnych do
potrzeb wynikajacych z niepelnosprawnosci, tj. m.in.: zamiana wanny na natrysk, oporgczowanie pomieszczen,
poszerzenie otworow drzwiowych, potozenie posadzki antypo$lizgowej, likwidacja progoéw, wyréwnanie
poziomu podtogi.

W 2020 r. wysoko$¢ dofinansowania do likwidacji barier architektonicznych ze $rodkéw PFRON
wynosita:

— do 90% kosztow przedsigwziecia, jednak nie wigcej niz 6 000 zt w zakresie likwidacji barier wewnatrz
lokalu,
—  do 90% kosztow przedsigwzigcia, jednak nie wigcej niz 14 000 zt, w zakresie likwidacji barier polegajacych

na budowie pochylni i podjazdow do budynkéw mieszkalnych, dofinansowanie dla osob aktywnych
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zawodowo mogto by¢ podwyzszone do 90% kosztow przedsigwziecia, jednak nie moglo by¢ wyzsze niz
18 000 zt.

Tabela nr 17. Liczba 0s6b korzystajacych z dofinansowania likwidacji barier w latach 2018-2020 r.

Liczba os6b, korzystajacych 18 17 19
z dofinansowania

w tym
2018 | dzieci i mlodziezy 1 3 4
Z niepelnosprawnosciami

Laczna kwota §rodkow przekazanych 170 263 88 718 21 853
(w zb)
Liczba osé6b, korzystajacych 17 40 15
z dofinansowania
w tym

2019 | dzieci i mlodziezy 0 2 7
Z niepelmosprawnos$ciami

ELaczna kwota sSrodkow przekazanych 134 000 195 854 13 587
(w zb)
Liczba os6b, korzystajacych 11 52 49
z dofinansowania

w tym
2020 | azieci i mlodziezy 0 4 22
Z niepelnosprawnosciami

Laczna kwota §rodkow przekazanych 66 000 274 333 73 864
(w zb)

Zrodto: Dane MOPS — opracowanie whasne DPS

O dofinansowanie likwidacji barier technicznych mogg ubiega¢ si¢ osoby z niepetnosprawno$ciami,
ktorym likwidacja barier umozliwi lub utatwi codzienne funkcjonowanie.

W 2020 r. wysoko$¢ dofinansowania do likwidacji barier technicznych ze srodkdéw PFRON wynosita do
90% kosztow zakupu i montazu urzadzen, lecz nie wigcej niz 15 000 z1, a w przypadku zakupu 16zka elektrycznie
sterowanego nie wiecej niz 3 500 zt. Dofinansowania przyznawane byty do zakupu, m.in. takich urzadzen, jak:
16zka elektrycznie sterowane, rowery trojkotowe, schodotazy, szyny podjazdowe, podnosniki, oprzyrzadowanie
do auta, napedu do wozka inwalidzkiego, wozka prysznicowego.

O dofinansowanie likwidacji barier w komunikowaniu si¢ mogg ubiegaé si¢ osoby, majace problem ze
swobodnym kontaktem ze §wiatem zewngtrznym. Likwidacja tej bariery ma im umozliwi¢ komunikowanie sig.

W 2020 r. wysoko$¢ dofinansowania do likwidacji barier w komunikowaniu si¢ ze $rodkéw PFRON
wynosita do 90% kosztow zakupu i montazu urzadzen, jednak nie wigcej niz 3 000 zt, z zastrzezeniem, iz
maksymalna wysoko$¢ do nabycia sprzetu komputerowego oraz udzwigkowionego telefonu komoérkowego nie
mogta by¢ wyzsza niz 1 500 zt. W 2020 r. dofinansowania te przyznane byty do zakupu: sprzgtu komputerowego

— stacjonarnego lub przenos$nego, ktory podtaczony do internetu umozliwia osobie z niepetnosprawnosciami
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kontakt ze §wiatem zewngtrznym, udzwigkowionych telefonéw komorkowych, systemu stuchawkowego

wspomagajacego styszenie czy petli indukcyjne;j.
Sport, kultura, rekreacja i turystyka oséb z niepelnosprawnosciami

O dofinansowanie ze $rodkow PFRON organizacji sportu, kultury, rekreacji i turystyki dla oséb
z niepetnosprawnosciami moga ubiega¢ si¢ osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci
prawne;j, jezeli:
a) prowadzg dziatalno$¢ na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami przez okres co najmniej 2 lata przed dniem
zlozenia wniosku,
b) udokumentujg zapewnienie odpowiednich do potrzeb o0s6éb z niepelnosprawnosciami warunkow
technicznych i lokalowych do realizacji zadania,
€c) udokumentujg posiadanie $rodkow wiasnych lub pozyskanych z innych Zrdédet na sfinansowanie
przedsiewzigcia w wysokos$ci nieobjetej dofinansowaniem ze srodkow PFRON.
Wysoko$¢ dofinansowania ze $rodkéw PFRON wynosita w 2020 r. do 50% kosztow organizowanego
przedsigwziecia.
W 2020 r. dofinansowaniem obj¢tych zostato lacznie 67 os6b. Wysoko$¢ srodkdéw przeznaczonych

wyniosta 9 243 zi.
Zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze

O dofinansowanie do nabycia przedmiotow ortopedycznych i srodkow pomocniczych moga ubiegac si¢
osoby, ktore posiadaja wazne orzeczenie o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci (badz tez
rownowazne z nim), ktére dokonaty zakupu badz zamierzaja kupi¢ zlecony na wniosek lekarza przedmiot
1 otrzymaty na ten cel dofinansowanie z NFZ oraz spetniajg okreslone kryterium dochodowe.

Wysoko$¢ dofinansowania ze srodkow PFRON w 2020 r. wyniosta do 100% udzialu wlasnego osoby
z niepetnosprawnosciami w limicie ceny ustalonym na podstawie odrgbnych przepisow, jezeli taki udziat byt
wymagany oraz do 90% sumy kwoty limitu, wyznaczonego przez ministra wlasciwego do spraw zdrowia oraz
wymaganego udziatu wlasnego osoby z niepelnosprawnosciami w zakupie tych przedmiotow i srodkow, jezeli
cena zakupu jest wyzsza niz ustalony limit. Wyjatek stanowito dofinansowanie do nabycia aparatu stuchowego
oraz wktadki usznej dla os6b z lekkim stopniem niepelnosprawnosci (lub réwnowaznym) oraz z umiarkowanym
lub znacznym stopniem niepetnosprawnosci (lub rownowaznym) wydanym z tytutu innej niepetlnosprawnosci
niz dysfunkcja narzadu stuchu, dofinansowanie do aparatu stuchowego wynosito wowczas nie wigcej niz 700 zt,
a do wktadki usznej nie wiecej niz 20 zt.

Dofinansowanie przyznawane bylo m.in.: do zakupu roznego rodzaju ortez, protez, aparatow
stuchowych, wktadek do aparatow, pieluchomajtek, ponczoch kikutowych, aparatow do bezdechu sennego,
cewnikow, wozkow inwalidzkich, balkonikéw, materacy przeciwodlezynowych, szkiet okularowych, obuwia

ortopedycznego.
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Natomiast o dofinansowanie do nabycia sprzetu rehabilitacyjnego moze ubiegac si¢ osoba, ktora posiada
wazne orzeczenie o niepetnosprawnosci lub stopniu niepelnosprawnosci (badz tez rownowazne z nim), u ktorej
zachodzi potrzeba rehabilitacji w warunkach domowych (lekarz zaleci konieczno$¢ stosowania okreslonego
sprzgtu) oraz spenia okreslone kryterium dochodowe.

Wysoko$¢ dofinansowania ze srodkow PFRON w 2020 r. wynosita do 80% kosztow tego sprzgtu, jednak
nie wigcej niz 7 000 zt, z zastrzezeniem, iz maksymalna wysoko$¢ dofinansowania do nabycia sprzetu
komputerowego nie moze by¢ wyzsza niz 1 500 zt, a do roweru rehabilitacyjnego stacjonarnego nie wyzsza niz
800 zt. Dofinansowania przyznawane byty do zakupu m.in.: roweréw rehabilitacyjnych stacjonarnych, rotoréw,
drobnego sprzetu rehabilitacyjnego, orbitreka, wioslarza magnetycznego, mat rehabilitacyjnych masujacych czy
komputeréw z oprogramowaniem logopedycznym.

W 2020 r. dofinansowanie do nabycia sprzegtu rehabilitacyjnego oraz przedmiotow ortopedycznych
i sSrodkdw pomocniczych otrzymato tacznie 679 oséb, w tym 88 to dzieci i mtodziez z niepelnosprawnos$ciami.
Wysoko$¢ srodkoéw przekazanych na realizacje zadan o dofinansowanie do nabycia sprzgtu rehabilitacyjnego

oraz zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i §rodki pomocnicze w 2020 r. wyniosta 739 609 zi.

Turnusy rehabilitacyjne

Osoby z niepelnosprawnos$ciami mogg skorzysta¢ z dofinansowania do uczestnictwa w turnusie
rehabilitacyjnym ze srodkow PFRON.

Turnus rehabilitacyjny to aktywna forma rehabilitacji polaczona z elementami wypoczynku lub rekreacji
majaca na celu poprawe sprawno$ci, wyrobienie zaradno$ci, pobudzenie i rozwijanie zainteresowan 0sob
z niepetnosprawnosciami. O dofinansowanie do turnusu rehabilitacyjnego moze ubiegaé si¢ osoba, ktdra posiada
orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci (badz tez réwnowazne z nim), zostala
skierowana na turnus przez lekarza oraz ztozyla o§wiadczenie o wysokosci dochodu wraz z informacja o liczbie
0s6b we wspolnym gospodarstwie domowym.

W 2020 r. dofinansowanie otrzymalo Igcznie 458 osdb, w tym 65 to dzieci i milodziez
z niepetnosprawnosciami, 242 dorostych oséb z niepetnosprawnosciami oraz 151 opiekunow. Pierwotna kwota
przeznaczona na dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym osob z niepetnosprawnosciami
wyniosta 732 000 zt, jednakze z powodu pandemii covid-19, odnotowano szereg rezygnacji z przyznanych

dofinansowan. Ostatecznie kwota wydatkowana w ramach przedmiotowego zadania to 510 038 zt.

Dofinansowanie kosztéw dzialalnosci warsztatéw terapii zajeciowej

W Sosnowcu funkcjonuja 2 warsztaty terapii zajeciowej, do ktorych uczgszcza tacznie 98 0sob ze
znacznym i umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci:
1. WTZ przy Fundacji im. Brata Alberta z siedzibg przy ul. Mikotajczyka 55. W zajeciach prowadzonych przez
WTZ biorg udziat 43 osoby,
2. WTZ przy TPD oddzial miejski Sosnowiec z siedzibg przy ul. Jodtowej 1. W zajeciach prowadzonych przez

WTZ bierze udziat 55 oséb.
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Dziatalnos¢ WTZ jest wspotfinansowana w wysokosci 90% kosztow uczestnictwa ze Srodkéw PFRON,
natomiast powiat ponosi 10% koszoéw pobytu. Celem dziatalnosci warsztatow jest realizacja zadan stwarzajacych
osobom z niepetlnosprawnosciami niezdolnym do podjecia pracy, mozliwo$¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej
w zakresie pozyskiwania lub przywracania umiejgtnosci niezbednych do funkcjonowania w spoteczenstwie oraz
podjecia zatrudnienia.

W 2020 r. na dziatalno$¢ warsztatow terapii zajeciowej w Sosnowcu miasto przekazato 2 231 787 zt,
w tym ze $rodkéw PFRON 2 008 608 zt oraz 223 179 zt ze §rodkoéw powiatu. Ponadto mieszkancy Sosnowca
korzystaja z zaje¢ w warsztatach terapii zajeciowej w miastach o$ciennych: Dabrowie Gorniczej, Katowicach,
Bedzinie, Chorzowie. Gmina pokrywa 10% kosztow (36 234,07 zt) pobytu tych osob, zgodnie z zawartymi

porozumieniami. Z zaje¢ WTZ poza terenem miasta skorzystato 16 osob.
V. Powiatowy Zespol do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci

Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu w ramach powierzonych zadan prowadzi obstugg
finansowo — kadrowa Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci.

Do zadan PZON nalezy:

1. Orzekanie o stopniu niepetnosprawnosci dla oséb powyzej 16 r. z. dla celéw prowadzenia rehabilitacji
zawodowej, czyli szkolen, zatrudnienia, korzystania z systemu $rodowiskowego wsparcia w samodzielnej
egzystencji, ulg 1 uprawnien, rehabilitacji w warsztatach terapii zajeciowej, prawa do niestosowania si¢ do
niektorych znakow drogowych dotyczacych postoju oraz prawa do zamieszkiwania w oddzielnym pokoju.

2. Orzekanie o niepelnosprawnosci osob, ktore nie ukonczyly 16 roku zycia dla celow takich jak zasilek
pielegnacyjny, $wiadczenie pielggnacyjne, rehabilitacja, zaopatrzenie w sprzgt ortopedyczny, leczenie,
prawo do niestosowania si¢ do niektorych znakow drogowych dotyczacych postoju oraz prawo do
zamieszkiwania w oddzielnym pokoju.

3. Wydawanie orzeczenia o wskazaniach do ulg i uprawnien (w przypadku os6b posiadajacych juz
prawomocne orzeczenie 0 inwalidztwie lub niezdolnosci do pracy). Orzeczenie o wskazaniach do ulg
i uprawnien zespot orzekajacy wydaje osobie, ktora ukonczyta 16 r. z. i posiada jedno z nastepujacych
orzeczen:

— wazne orzeczenie lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych o catkowitej niezdolnos$ci do
pracy i niezdolno$ci do samodzielnej egzystencji lub calkowitej niezdolnosci do pracy lub czgéciowej
niezdolnosci do pracy,

— wazne orzeczenie organu rentowego np. ZUS, wydane przed dniem 1 stycznia 1998 r. o zaliczeniu do
jednej z grup inwalidow.

4.  Wydawanie legitymacji dokumentujacych stopien niepetnosprawnos$ci. Podstawg wydania legitymacji jest
wylacznie ostatnie prawomocne orzeczenie o niepetnosprawnosci, stopniu niepelnosprawnosci albo
0 wskazaniach do ulg i uprawnien.

Legitymacje wystawiane s3 na okres waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci, stopniu niepetnosprawnosci

lub o wskazaniach do ulg i uprawnien, niemniej jednak okres ten nie moze by¢ dtuzszy niz:
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5 lat (w przypadku legitymacji dokumentujgcych niepelnosprawnosc),

10 lat (w przypadku legitymacji dokumentujacych stopien niepelnosprawnosci wystawionych osobom,
ktore nie ukonczyty 60 r. 7.),

w przypadku osob, ktore ukonczyly 60 r. z. legitymacje wydaje si¢ na okres wazno$ci orzeczenia

stanowigcego podstawe do wydania legitymacji bez ograniczen czasowych.

5. Wydawanie legitymacji dokumentujgcych niepetnosprawnos¢ osoby ponizej 16 1. Z.

6. Wystawianie zaswiadczen lekarskich dla potrzeb specjalnego zasitku rodzinnego lub zwigkszonych

zasitkéw rodzinnych dla dzieci niepetlnosprawnych, zaswiadczen lekarskich dla potrzeb przyznania

$wiadczen rodzinnych oraz odpowiedzi na wniosek o badanie lekarskie. Zaswiadczenia wydawane sa przez

Zespot na wniosek Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej i na ich podstawie przyznawane sa przez

wlasciwe organy panstw cztonkowskich Unii Europejskiej $wiadczenia rodzinne na niepelnosprawne

dziecko przebywajace poza granicami naszego kraju. (W 2019 r. do Zespotu nie wptynat ani jeden wniosek

w tym zakresie).

7. Wydawanie kart parkingowych dla os6b niepetnosprawnych.

Karty parkingowe, wydawane s3:
osobie posiadajgcej orzeczenie o znacznym stopniu niepetlnosprawnosci z symbolem przyczyny
niepetnosprawnosci 04-O (choroby narzadu wzroku) lub 05-R (upos$ledzenie narzadu ruchu) lub 10-N
(choroby neurologiczne) i wskazaniem do karty parkingowej w brzmieniu obowigzujacym do dnia
30 czerwca 2014 r. Osoby posiadajgce tego rodzaju orzeczenia uzyskuja karte parkingows bez
koniecznosci ponownego orzekania - na podstawie dotychczasowego orzeczenia,
osobie niepetnosprawnej zaliczonej do znacznego albo umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci (na
podstawie wydanego od dnia 1 lipca 2014 r. orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenia
o wskazaniach do ulg i uprawnien), ktéora ma znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego
poruszania si¢. Przy czym w przypadku oséb zaliczonych do umiarkowanego stopnia
niepetlnosprawnosci, wskazanie do karty parkingowej moga uzyska¢ wylgcznie osoby posiadajgce
zardbwno znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego poruszania si¢ jak 1 przyczyng
niepetnosprawnosci oznaczong symbolem 04-O, 05-R, 07-S lub 10-N,
osobie niepelnosprawnej, ktora nie ukonczyta 16 r. z. (na podstawie wydanego od dnia 1 lipca 2014 r.
orzeczenia o niepelnosprawno$ci) majacej znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego
poruszania sig.

Nowelizacja przepisow dotyczacych zasad wydawania kart parkingowych pozbawita jednoczesnie

mozliwosci uzyskania karty parkingowej osoby z lekkim stopniem niepetnosprawnosci.

Karte parkingowa wydaje si¢ na wniosek osoby niepetnosprawnej na okres waznos$ci orzeczenia, jednakze nie

dluzej niz na 5 lat. Optata za wydanie karty parkingowej w wysokosci 21 zt stanowi dochdd budzetu panstwa

I po potraceniu przez gming 5% jest przekazywana Wojewodzie. W 2020 r. Wojewodzie przekazano 18 912,60

zt, a dochdd gminy z tego tytu wyniost 995,40 zt.
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Podstawowe znaczenie przy orzekaniu o niepelnosprawnosci majg w szczegolnosci przepisy Ustawy z dnia

27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych i akty

wykonawcze do tej ustawy wraz z zawartymi w nich definicjami niepelnosprawnosci i stopni

niepelnosprawnosci. Wskazuja one, jakie elementy maja wplyw na stwierdzenie niepetnosprawnosci.

Ustalone sg trzy stopnie niepetnosprawnos$ci dla osob powyzej 16 r. z., ktore stosuje sie do realizacji celdw

okreslonych ustawa:

— Zhaczny,
— umiarkowany,
—  lekki.

W stosunku do os6b, ktore nie ukonczyty 16 r. z., niepelnosprawnos¢ nie podlega gradacji.

Podstawa uznania osoby, ktdora nie ukonczyta 16 r. z., za niepetnosprawng sa nastgpujace kryteria:

—  przewidywany okres trwania uposledzenia stanu zdrowia z powodu stanéw chorobowych (okreslonych
W rozporzadzeniu) przekraczajacy 12 miesiecy,

— niezdolno$¢ do zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych, takich jak: samoobstuga, samodzielne
poruszanie si¢, komunikowanie z otoczeniem, powodujaca konieczno$¢ zapewnienia stalej opieki lub
pomocy, w sposob przewyzszajacy zakres opieki nad zdrowym dzieckiem w danym wieku,

— znaczne zaburzenia funkcjonowania organizmu, wymagajace systematycznych i czegstych zabiegow
leczniczych i rehabilitacyjnych w domu badz poza nim.

Wszystkie wymienione przestanki muszg wystapic¢ tacznie.

Niepeosprawnos¢ dziecka orzeka si¢ na czas okreslony, jednak na okres nie dtuzszy niz do ukonczenia przez

nie 16 r. z. O okresie tym decyduje ocena mozliwo$ci poprawy funkcjonowania dziecka. Orzeczenie

0 niepelnosprawnosci wydaje si¢ na wniosek zlozony do powiatowego zespotu do spraw orzekania

0 niepetnosprawnosci przez ustawowego przedstawiciela dziecka.

W zakresie orzekania o niepelnosprawnosci i stopniu niepelnosprawnosci Biuro Pelnomocnika Rzadu
podkresla, iz orzecznictwo o niepelnosprawnosci uwzglednia zaréwno fizyczne, psychiczne jak i spoleczne
aspekty funkcjonowania czlowieka. Naruszenie sprawnosci organizmu powodujgce niepetnosprawnos¢ nie
zawsze uniemozliwia lub ogranicza zdolno$¢ do zarobkowania, moze natomiast powodowaé ograniczenia
W zyciu pozazawodowym, w pelnieniu rol spotecznych, w samodzielnej egzystencji. Przyjete zasady orzekania
oznaczaja jednakze, iz orzekanie o niepelnosprawnosci ma charakter kompleksowy. Wystapienie tylko jednego
z elementdw np. naruszenia sprawnos$ci organizmu (potocznie utozsamianego z chorobg) nie musi zatem
oznacza¢, ze mamy do czynienia z niepelnosprawnoscig. Natomiast intensywnos$¢ tego czynnika nie wplywa
bezposrednio na ustalenie niepelnosprawnosci lub stopnia niepelnosprawnosci, jezeli w nastgpstwie jego
wystepowania nie dochodzi do istotnych ograniczen w sferze spotecznej lub zawodowej. Reasumujac, orzekanie
0 niepelnosprawnos$ci nie jest oceng stanu zdrowia osoby orzekanej, ale oceng ograniczen w mozliwosci jej
funkcjonowania w zyciu spoltecznymi zawodowym — bedacych nast¢gpstwem naruszenia sprawnosci organizmu.

Brak jest jednoznacznych kryteridw kwalifikujgcych dang jednostke chorobowa do okreslonego stopnia

niepelnosprawnosci, co wynika z faktu, iz kazdy przypadek jest indywidualny i kazdorazowo musi on by¢
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rozpatrzony po wnikliwej analizie dokumentacji medycznej, przeprowadzeniu badania przedmiotowego oraz
jezeli istnieja przestanki medyczne po uzupetieniu dokumentacji medycznej o wyniki badan dodatkowych oraz
konsultacje specjalistyczne.

Nie przyznanie osobie chorej orzeczenia o niepetlnosprawnosci albo o stopniu niepetnosprawnosci nie
kwestionuje wystgpienia zdiagnozowanej choroby /dysfunkcji/, w tym o charakterze przewlektym, ale wskazuje,
iz zakres ograniczen funkcjonalnych nie potwierdza spelniania przez osobe orzekang standardéw i kryteriow
okreslonych przepisami prawa.

Postepowanie przed zespolem orzekajacym o niepetlnosprawnosci jest dwuinstancyjne. Strona
niezadowolona z rozstrzygnigcia | instancji wnosi odwotanie do wtasciwego organu Il instancji (wojewodzkiego
zespotu) za posrednictwem organu I instancji (powiatowego zespotu). Odwotanie do II instancji nie ma prawnie
wymaganej formy. Wystarczy, ze strona stwierdzi, ze jest niezadowolona z orzeczenia | instancji. Zespot
orzekajacy w I instancji moze zwrocic¢ si¢ do skarzacego o skonkretyzowanie zarzutow dotyczacych wydanego
orzeczenia.

W trakcie rozpatrywania odwolania organ II instancji obowigzany jest uwzgledni¢ nowy stan prawny.
Rozpatrujac odwotanie organ Il instancji — zgodnie z zasada prawdy obiektywnej — ma obowiazek doktadnego
wyjasnienia stanu faktycznego i dopuszczenia nowych dowodow. Szczegodlnie widoczne jest to w sytuacji, kiedy
stan zdrowia osoby niepelnosprawnej zmienia si¢ juz po wydaniu orzeczenia w I instancji, ale przed
posiedzeniem sktadu orzekajacego Il instancji. Wowczas wojewodzki zespot w postepowaniu odwotawczym jest
zobowigzany uwzgledni¢ nowa dokumentacje medyczna, ktorej strona nie przedstawita sktadowi orzekajagcemu
w I instancji. Jak wynika z powyzszego przyktadu — orzeczenia wyzszych instancji nie moga by¢ wigzace dla
organu | instancji, brak jest zresztg do tego odpowiednich instrumentéw prawnych. Kazda sprawa o wydanie
orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci jest indywidualna, nie mozna jej porownywac z inng, zwlaszcza nie
znajac dowodow, na ktérych oparte zostalo wydane orzeczenie sadu lub zespotu wojewoddzkiego. Kazdorazowo
wszystkie elementy orzeczenia, oceniane sg zgodnie z aktualna wiedza medyczna, po wnikliwej analizie badania
podmiotowego i przedmiotowego oraz ocenie aktualnych ograniczen w codziennym funkcjonowaniu, dokonanej
przez wszystkich cztonkéw sktadu orzekajacego. Jednoczesnie ze wzgledu na charakter podmiotu tego procesu,
ktorym jest kazdorazowo indywidualna osoba — co oznacza, iz kazda osoba musi by¢ traktowana autonomicznie,
a tym samym dane zawarte w orzeczeniu nie moga podlega¢ poréwnaniu — nieuzasadnionym jest porownywanie
indywidualnie wydanych orzeczen zarowno w tej samej jak i w r6znych instancjach.

Od orzeczenia wydanego przez Wojewodzki Zespot przystuguje odwotanie do Sadu Pracy i Ubezpieczen
Spotecznych. Postepowanie w sprawach odwotan jest wolne od kosztéw i optat sadowych.

Zasady finansowania zespolow do spraw orzekania o niepelnosprawnosci regulujg przepisy ustawy
Z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.
Zgodnie z art. 6 ust. 1a przedmiotowe] ustawy wydatki zwigzane z tworzeniem i dziatalnoscig zespotow sg
pokrywane ze $rodkéw finansowych budzetu panstwa. Wydatki te mogg by¢ réwniez pokrywane ze Srodkoéw
finansowych jednostek samorzadu terytorialnego. W 2020 roku wydatki na obstuge dziatalnosci Zespotu
pochodzace z dotacji wyniosty 952 775 zt.
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Powiatowy Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnos$ci powotuje i odwotuje Prezydent Miasta,

po uzyskaniu zgody Wojewody, w ramach zadan z zakresu administracji rzadowej. Nadzor nad orzekaniem
0 niepelnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci sprawuje Pelnomocnik Rzadu do Spraw Osob
Niepelnosprawnych oraz Wojewoda. PZON w Sosnowcu funkcjonuje przy Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej jako jednostka wyodrebniona organizacyjnie i merytorycznie. Uzycie przyimka ,,przy” oznacza
wspotwystepowanie odrebnos¢ organizacyjng i merytoryczng o czym $wiadczy sposdb powotywania
i odwotywania zespolu, przewodniczacego oraz pozostatych cztonkow. Jest wige jednostka o uprawnieniach
organu orzekajacego stopniu niepetnosprawno$ci jako I instancja. Obstluge finansowo — kadrowa Zespotu
zapewnia Dyrektor Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej na podstawie Zarzadzenia Prezydenta Miasta
Sosnowca.
Pracownicy obstugi administracyjnej Zespohu pracuja w godzinach od 7.30 do 15.30 i od 11.00 do 19.00 zgodnie
z ustalonym wcze$niej harmonogramem czasu pracy. Wynika to z faktu, ze posiedzenia sktadow orzekajacych
odbywaja si¢ w godzinach popotudniowych, co jest tez duzym udogodnieniem dla os6b ubiegajacych sie
0 orzeczenie.

W 2020 r Powiatowy Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci w Sosnowcu przyjat do
rozpatrzenia 5 706 spraw.

Tabela nr 18. Sprawy rozpatrywane przez Powiatowy Zespo6l do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci
w latach 2018 — 2020

Rodzaj sprawy 2018 2019 2020
L.1czba przyjf;tyc}} V.VI.nOSkéW 0 .ustalenle . 4172 4354 3329
niepelnosprawnoséci i stopnia niepetnosprawnosci
Osoby przed 16-tym . z. 397 370 312
w tym:
Osoby po 16-tymr. Z. 3957 3802 3017
Liczba wydanych orzeczen 4 057 4 381 3371
Osoby przed 16-tym . z. 391 364 332
wiym: Osoby po 16-tym r. z. — stopien
S0y P ym I. Z. = SWopien| 3 g9 3693 3039
niepetnosprawno$ci
Liczba wydanych legitymacji 1658 1757 1039
Osobom przed 16-tymr. z. 150 198 96
w tym:
Osobom po 16-tymrr. z. 1607 1460 943
Liczba przyjetych odwotan 309 375 275
Liczba wydanych kart parkingowych 721 1 066 949
Liczba pr_zythych wnioskoéw o wydanie kopii 166 180 114
orzeczenia
Razem przyjetych spraw do realizacji 7026 7732 5706

Zrédto: Dane PZON — opracowanie wasne PZON
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W 2020 r. na 3 017 osob, ktore ztozyly wniosek o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci, 927 to wnioski
ztozone w celu zdobycia odpowiedniego zatrudnienia. Posiadanie takiego orzeczenia stwarza mozliwo$¢
podjecia pracy w zaktadach pracy chronionej lub na otwartym rynku pracy (na stanowiskach przystosowanych
dla 0sob niepetnosprawnych). W dalszej kolejnosci najczgstszymi powodami sktadania wnioskow o ustalenie
stopnia niepelnosprawnosci byty:

—  uzyskanie zasitku pielggnacyjnego (530 wnioskéw),

—  korzystanie z karty parkingowej (429 wnioskow),

—  konieczno$¢ zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i §rodki pomocnicze (357 wnioskow),

—  korzystania z innych ulg i uprawnien na podstawie odrebnych przepiséw (201 wnioskow),

—  korzystanie z systemu srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji i z pomocy spotecznej (560
wnioskow),

—  uczestnictwo w warsztatach terapii zajgciowej (10 wnioskow),

- szkolenie (3 wnioski).

W przypadku 0s6b ponizej 16-tego r. z. ztozonych zostato 312 wnioskdéw o ustalenie niepelnosprawnos$ci, w tym

299 do zasitku pielegnacyjnego, 8 do zasitku statego oraz 5 do innych ulg i uprawnien.

Od wydanych orzeczen o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci w 2020 r. odwolanie ztozyto
114 o0séb tj. ok. 3,4% liczby wydanych orzeczen przez PZON.

Dla pelnego zobrazowania pracy Zespotu w Tabeli nr 20 przedstawiono liczbe wydanych orzeczen
z uwzglednieniem stopnia niepetnosprawnosci.

Dokonujac analizy ponizszych danych mozna stwierdzi¢, ze zdecydowang wigkszo$¢ 0sob ubiegajacych
si¢ 0 ustalenie stopnia niepetnosprawnosci, czyli ponad 73%, stanowily w 2020 r. osoby pozostajagce bez
zatrudnienia.

W grupie 0s6b niepetnosprawnych dominujg osoby w przedziale wiekowym powyzej 61 r. z. W 2020 r.
stanowili oni 52% wszystkich niepelnosprawnych orzeczonych przez Powiatowy Zesp6t w Sosnowcu. Druga
pod wzgledem liczebnosci grupg sa osoby w przedziale wickowym 41-60 lat (33%) za$ trzeciag — pomiedzy 26
a 40 1. z. (10%). Prawie 5% wszystkich niepelnosprawnych stanowity osoby ponizej 25 r. Z.

Z analizy danych og6lnych wynika, iz w roku 2020 prawie 39% niepelnosprawnych, ktorzy uzyskali
orzeczenie w Powiatowym Zespole w Sosnowcu, to osoby z wyksztatlceniem $rednim, z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym - 29%. 17% stanowily osoby z wyksztalceniem podstawowym, a 13%
z wyksztatceniem wyzszym. Najmniej liczng grup¢ stanowity osoby z wyksztalceniem mniej niz podstawowym
-2%.

Wsrdd osob niepetnosprawnych, ktore uzyskaty orzeczenie w ubiegtym roku przewazaty kobiety (54%)
w stosunku do liczby mezczyzn (46%).

Z kolei w grupie oséb niepelnosprawnych przed 16-tym r. z. wigkszo$¢ stanowig osoby w przedziale
wieku od 8 do 16 lat — 49%. Nastepna grupa to przedzial wieku od 0 do 3 lat (28%) a najmniej liczna grupa to
osoby od 4 - 7 roku zycia, ktore stanowig 23% wszystkich 0sob, ktore uzyskaty orzeczenie o zaliczeniu do 0sob

niepelnosprawnych w roku 2020. Analiza ww. 0s6b ze wzgledu na pte¢ wskazuje na do§¢ wyrazng przewage plci
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meskiej (62%). Jest to wynik wyraznie inny niz w analizie dotyczacej 0sob po 16-tym roku zycia, gdzie wérod

0sOb niepelnosprawnych mezczyzni stanowili mniejszo$¢ (46%). Dane statystyczne dotyczace o0sob

niepetnosprawnych ponizej 16-tego r. z. przedstawiono w Tabeli nr 19.

Tabela nr 19. Liczba wydanych orzeczen wg przyczyn niepelnosprawnosci, wieku i ptci w 2020 r.

Pravezvn Razem WIEK PLEC
Lz nie elno)s/ r)z:w{loéci liczba
p P orzeczen od 0-3 lat od 4-7 lat |od 8-16 lat K M
1 01-U 17 1 3 13 6 11
2 02-P 20 0 1 19 10 10
3 03-L 20 4 6 10 8 12
4 04-O 6 2 2 2 3 3
5 05-R 17 8 3 6 8 9
6 06-E 11 3 1 7 8 3
7 07-S 13 8 3 2 5 8
8 08-T 4 2 0 2 1 3
9 09-M 10 5 3 2 7 3
10 10-N 59 29 13 17 21 38
11 111 30 11 7 12 17 13
12 12C 70 5 22 43 12 58
RAZEM 277 78 64 135 106 171
Objasnienia:

01-U - uposledzenia umystowe,

02-P - choroby psychiczne,

03-L - zaburzenia glosu, mowy i choroby shuchu,
04-0O - choroby narzadu wzroku,

05-R - uposledzenia narzadu ruchu,

06-E - epilepsja,

07-S - choroby uktadow oddechowego i krazenia,

08-T - choroby uktadu pokarmowego,

09-M - choroby uktadu moczowo-piciowego,

10-N - choroby neurologiczne,

11-1 - inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia
enzymatyczne, choroby zakazne i odzwierzece, zeszpecenia,
choroby uktadu krwiotworczego

12-C — calosciowe zaburzenia rozwojowe
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Tabela nr 20. Liczba wydanych orzeczen wg przyczyn niepelnosprawnosci, stopnia niepelnosprawnosci, wieku, plci, wyksztalcenia i zatrudnienia w 2020 r.
— osoby powyzej 16-tego r. Z.

SO LN WIEK PLEC WYKSZTALCENIE ZATRUDNIENIE
NIEPEENOSPRAWNOSCI
60 mniej
Lp. | Symbole | znaczny | umiark. | lekki | razem | 16-25 | 26-40 | 41-60 . K M niz | podst. | zasad. | Srednie | wyzsze TAK NIE
i podst.
1| 01-U 12 16 5 33 15 7 6 5 18 15 9 11 10 2 1 7 26
2 02-P 74 286 23 383 32 74 180 97 216 167 9 74 110 146 44 135 248
3| 03-L 9 37 59 105 7 7 23 68 56 49 1 22 27 44 11 24 81
4| 04-0 22 29 8 59 6 11 22 20 22 37 0 11 11 27 10 25 34
5| 05-R 50 345 175 570 16 38 183 333 317 253 9 76 169 231 85 137 433
6| 06-E 1 34 6 41 9 9 18 5 19 22 0 7 14 16 4 15 26
7 07-S 133 224 37 394 4 13 110 267 165 229 7 68 139 143 37 85 309
8| 08-T 40 43 8 91 3 15 37 36 44 47 1 12 25 40 13 24 67
9|1 09-M 60 23 9 92 2 12 20 58 47 45 0 14 22 43 13 22 70
10| 10—N 250 314 126 690 22 55 214 399 398 292 15 116 200 257 102 167 523
11 111 311 137 20 468 16 43 150 259 300 168 8 66 129 193 72 144 324
12 12-C 4 12 2 18 17 1 0 0 1 17 0 17 0 1 0 1 17
RAZEM 966 1500 478 | 2944 149 285 963 1547 | 1603 | 1339 59 494 856 1143 392 786 2158
Objasnienia:
01-U uposledzenia umystowe 07-S choroby uktadéw oddechowego i krazenia
02-P choroby psychiczne 08-T choroby uktadu pokarmowego
03-L zaburzenia glosu, mowy i choroby stuchu 09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego
04-0 choroby narzadu wzroku 10-N choroby neurologiczne
05-R uposledzenia narzadu ruchu 11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia
06-E epilepsja enzymatyczne, choroby zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwoérczego
12-C calo$ciowe zaburzenia rozwojowe
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Posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczenia

0 wskazaniach do ulg i uprawnien w pierwszej kolejnosci okresla status osoby nim dysponujacej jako osoby

niepetnosprawnej w sensie prawnym. Ponadto pozwala korzysta¢, po spelieniu okreslonych warunkow,

z szeregu form pomocy, do ktorych nalezg m.in.:

— w zakresie rehabilitacji zawodowej i zatrudnienia — mozliwos¢ uzyskania odpowiedniego zatrudnienia
(wtym w zaktadach aktywno$ci zawodowej i zakladach pracy chronionej), mozliwo$é uczestnictwa
w szkoleniach (w tym specjalistycznych), korzystania ze $cisle okreslonych przywilejow pracowniczych
(m.in.: prawo do dodatkowego urlopu wypoczynkowego, dtuzszej przerwy w pracy, krotszego wymiaru
czasu pracy), mozliwo$¢ wsparcia dziatalnosci gospodarczej lub rolniczej,

— w zakresie rehabilitacji spotecznej — mozliwo$¢ uczestniczenia w terapii zajeciowe]j realizowanej
W warsztatach terapii zajeciowej oraz mozliwo$¢ uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,

— dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, §rodki pomocnicze oraz pomoce techniczne,
ulatwiajace funkcjonowanie danej osoby,

— ulgi w podatkach, znizki w komunikacji, zwolnienie z optat radiowo-telewizyjnych (abonamentu),

—  ushugi socjalne, opiekuncze, terapeutyczne i rehabilitacyjne §wiadczone przez instytucje pomocy spotecznej,
organizacje pozarzadowe oraz inne placowki,

— uprawnienia do zasitku pielegnacyjnego i innych §wiadczen rodzinnych (np. dodatkow do =zasitku
rodzinnego zwigzanych z niepetnosprawnoscia) oraz do zasitku statego z pomocy spoteczne;j.

Od dnia 31 marca 2020 r. weszly w zycie przepisy ustawy z dnia 31 marca 2020 r. 0 zmianie ustawy

0 szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,

innych chorob zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 568).

Artykutem 1 pkt 14 tej ustawy wprowadzono zmiany do ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych

rozwiqzaniach zwiqzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob

zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 374) dodajac art. 15h. Zgodnie

z ustepem 1 pkt 1 i 2 tego przepisu, z przyczyn zwiagzanych z przeciwdziataniem COVID-19, orzeczenie o stopniu

niepetnosprawnosci albo orzeczenie o stopniu niepelosprawnosci wydane na czas okreslony na podstawie

ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu o0so6b
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 426, ze zm.), ktorego waznosc:

1. uplyneta w terminie do 90 dni przed dniem wejscia w zycie ustawy z dnia 2 marca 2020 r. 0 szczegolnych
rozwigzaniach zwiqzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, pod warunkiem zlozenia w tym terminie kolejnego
wniosku o wydanie orzeczenia, zachowuje wazno$¢ do uptywu 60. dnia od dnia odwotania stanu
epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie dtluzej niz do dnia wydania nowego orzeczenia

0 niepelnosprawnosci albo o stopniu niepelnosprawnosci,
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2. uplywa w terminie od dnia wejScia w zycie ustawy z dnia 2 marca 2020 r. 0 szczegolnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz
wywolanych nimi sytuacji kryzysowych, zachowuje waznos¢ do uptywu 60. dnia od dnia odwotania stanu
zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie dtuzej niz do dnia wydania nowego orzeczenia
0 niepelnosprawnosci albo stopniu niepelnosprawnosci (w tym przypadku przedtuzenie nie jest uzaleznione
od zlozenia wniosku).

Cytowany powyzej przepis wprowadzil zasade ciaglo$ci waznos$ci orzeczen o niepelnosprawno$ci oraz
0 stopniu niepelnosprawnosci do uptywu 60. dnia od dnia odwotania stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu
epidemii.

Powyzsze uregulowania maja na celu zabezpieczenie praw 0sob niepelnosprawnych w trakcie trwania stanu

epidemii lub stanu zagrozenia epidemicznego m.in. w sytuacji, w ktorej nie bytoby mozliwe zebranie si¢ sktadu

orzekajacego w zespole, czy zgromadzenie wymaganej dokumentacji medycznej z powodu trudnosci z dostepem
do specjalistow, jak i che¢ osobistego udzialu w posiedzeniu sktadu orzekajacego.

Jednoczesnie z dniem 27 marca 2020 r. weszto w zycie rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 26 marca 2020 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie orzekania o niepetnosprawnosci
i stopniu niepetnosprawnosci (Dz.U. z 2020 r., poz. 534) Zgodnie z § 2. 1. Z przyczyn zwigzanych ze
zwalczaniem zakazenia, zapobieganiem rozprzestrzenianiu si¢, profilaktyka oraz zwalczaniem skutkow choroby
zakaznej wywotanej wirusem SARS-CoV-2, w okresie od dnia 8 marca 2020 r. do uptywu 90. dnia od dnia
odwotania stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, w przypadku gdy sklad orzekajacy uzna
dotaczona do wniosku dokumentacje medyczng za wystarczajacg do wydania oceny, ocena moze by¢ wydana
bez badania osoby zainteresowanej. Sklad orzekajacy moze rozpozna¢ sprawg i wydaé orzeczenie
0 niepelnosprawnosci lub o stopniu niepelnosprawnos$ci bez uczestnictwa w posiedzeniu sktadu orzekajacego

osoby zainteresowanej lub dziecka i jego przedstawiciela ustawowego.
VI. Pomoc realizowana na podstawie ustawy o dodatkach mieszkaniowych i ustawy Prawo energetyczne
1. Dodatek mieszkaniowy

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania natozone ustawa o dodatkach mieszkaniowych.
Dodatek mieszkaniowy jest $wiadczeniem pieni¢znym wyptacanym z funduszy publicznych, majagcym na celu
umozliwienie osobom o niskich dochodach pokrycie czg¢éci kosztow utrzymania mieszkania. Taka forma pomocy
dla osob, ktore przy wykorzystaniu wlasnych mozliwosci finansowych nie sa w stanie pokry¢ obcigzajacych ich
kosztow zwigzanych z zajmowaniem lokalu mieszkalnego, zostala wprowadzona Ustawgq z dnia 2 lipca 1994 r.
o najmie lokali i dodatkach mieszkaniowych. Obecnie zasady i tryb przyznawania, ustalania wysokosci
i wyptacania dodatkow mieszkaniowych reguluje Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych

(tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 2133).
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Zgodnie z wymieniong ustawa osoba ubiegajaca si¢ o dodatek mieszkaniowy musi spetniaé $cisle
okreslone przestanki, do ktérych zaliczamy m.in. posiadanie tytulu prawnego do zajmowanego lokalu
mieszkalnego o okreSlonej powierzchni normatywnej, w zaleznosci od liczby czlonkow gospodarstwa
domowego i osiaganie odpowiedniego dochodu. Dodatek mieszkaniowy przystuguje, jezeli $redni miesi¢czny
dochdd na jednego cztonka gospodarstwa domowego w okresie trzech miesiecy poprzedzajacych zlozenie
wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza 175% kwoty najnizszej emerytury
w gospodarstwie jednoosobowym 1 125% tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym obowiazujacej w dniu
ztozenia wniosku. Od 1 marca 2020 r. kwota najnizszej emerytury wynosi 1 200,00 zt brutto.

Od 1 stycznia 2004 r. wyplata dodatkow mieszkaniowych w cato$ci finansowana jest z budzetu gminy,
na terenie ktorej potozony jest lokal. Swiadczenie przyznawane jest zawsze na okres 6 miesigcy. Jego wysoko$é
stanowi roznice wysoko$ci wydatkow ponoszonych na utrzymanie mieszkania, a wskazanym ustawa
procentowym udziatem $redniego miesigcznego dochodu gospodarstwa domowego.

Zgodnie z ustawa wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego lacznie z ryczattem na zakup opatu nie moze
przekroczy¢ 70% wydatkow czynszowych. Ustawa o dodatkach mieszkaniowych pozwala Radzie Gminy na
obnizenie lub podwyzszenie 70% wskaznika w granicach 20 punktow procentowych. Oznacza to, ze w zaleznosci
od uchwaty rady gminy maksymalna wysoko$¢ wyptacanych dodatkow mieszkaniowych moze ksztattowac sig
w przedziale od 50% do 90% wydatkow.

W gminie Sosnowiec zgodnie z uchwatg Rady Miasta nr 19/VI/2015 z dnia 22 stycznia 2015 r.,
maksymalna wysoko$¢ wyptacanego dodatku mieszkaniowego wraz z ryczattem na zakup opatu do grudnia 2019
r. wynosita 60% tacznej kwoty faktycznie poniesionych wydatkow przypadajacych na utrzymanie lokalu lub na
normatywng powierzchni¢ zajmowanego lokalu mieszkalnego.

Rada Miasta uchwatlg nr 374/XX/2019 z dnia 18 grudnia 2019r r. od stycznia 2020 roku ponownie
obnizyta wysoko$¢ wskaznika procentowego o 20 punktow procentowych na czas nieokreslony, co stanowi, ze
wysokos$¢ dodatku mieszkaniowego tacznie z ryczaltem nie moze przekracza¢ 50% wydatkow faktycznie
poniesionych na utrzymanie lokalu lub wydatkéw przypadajacych na normatywna powierzchni¢ zajmowanego
lokalu.

W 2020 r. z pomocy w formie dodatku mieszkaniowego skorzystato 3 785 gospodarstw domowych.
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Wykres nr 8. Liczba gospodarstw domowych korzystajacych z dodatku mieszkaniowego
w latach 2018 — 2020
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Zrédto: Dane MOPS — opracowanie DDM

W ciggu ostatnich lat mozna zaobserwowac spadek liczby gospodarstw korzystajacych
z dofinansowania do czynszu. Sytuacja ta spowodowana jest m.in.: utratg tytuldow prawnych do lokalu, odmowa
przyznania dodatku mieszkaniowego z powodu niespeinienia kryteriow ustawowych. Duzy wplyw ma
niewatpliwie wzrost dochodow gospodarstw domowych ubiegajacych sie o przyznanie §wiadczenia.

Zgodnie z art. 15 zzzib ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U z 2020, poz. 1842), wprowadzonym przez ustawe z dnia 19 czerwca 2020 r
0 doptatach do oprocentowania kredytow bankowych udzielanych przedsigbiorcom dotknigtym skutkami
COVID — 19 oraz uproszczonym postgpowaniu o zatwierdzenie ukladu w zwigzku z wystagpieniem COVID -19
(Dz. U 22020, poz. 1086), od czerwca 2020r. osoby ubiegajace si¢ o dodatek mieszkaniowy mogly wnioskowac
o przyznanie dodatku mieszkaniowego z moca wsteczng. W okresie od czerwca do grudnia 2020r. przyznano
1977 §wiadczen z moca wsteczng, na kwote 458 497,45 zi.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2020 r. na wyptate $wiadczen w formie dodatku
mieszkaniowego wydatl tacznie 8 635 040,78 zi. Wyptacono 36 578 $§wiadczen, a $rednia kwota dodatku
osiagneta wartos$¢ 236,07 zt.
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Tabela nr 21. Liczba i kwota wyplaconych dodatkéw mieszkaniowych w latach 2018-2020

2018 10 608 471 44 031 240,93
2019 9605 470 40 089 239,60
2020 8 635 040 36 578 236,07

Zrédto: Dane MOPS - opracowanie DDM

Spadek liczby gospodarstw skutkuje zmniejszeniem liczby wyptacanych §wiadczen, a tym samym
zmniejszeniem wydatkow poniesionych na wyptate Swiadczen. Na zmniejszenie wydatkow majg wplyw rowniez
zaleglo$ci czynszowe wnioskodawcow powstale w trakcie obowigzywania decyzji administracyjnej. Z uwagi na
zaleglosci wyptata dodatku mieszkaniowego zostaje wstrzymana. W 2020 r. zostalo wstrzymanych 765
swiadczen na taczng kwotg 177 289,72 zt, w tym 490 $wiadczen wstrzymanych z powodu zalegtosci
czynszowych o wartosci tacznej 115 579,60 zt, z czego odblokowanych zostato 295 §wiadczen na taczng kwote
75 796,63 zt. Z powyzszego wynika, iz 60,2% wnioskodawcow, ktorym zostata wstrzymana wyptata dodatku

mieszkaniowego, uregulowato zaleglosci w celu kontynuacji wyptaty zawieszonego dodatku mieszkaniowego.

Tabela nr 22. Warto$¢, liczba oraz kwota Sredniego wyplaconego dodatku mieszkaniowego z podzialem na
zasoby w latach 2018 — 2020
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inne zasoby np.: prywatne, dawne zaktadowe oraz wykupione na wlasnos$¢ (wspolnoty mieszkaniowe)

Zrodto: Dane MOPS- opracowanie DDM

Dodatek mieszkaniowy jest wyplacany zarzadcy budynku lub osobie uprawnionej do pobierania
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naleznosci za lokal mieszkalny, w ktorym mieszka wnioskodawca.

Najwiecej srodkow pienieznych z tytutu dodatkow mieszkaniowych przekazuje si¢ dla najemcow lokali
mieszkalnych tworzacych mieszkaniowy zasoéb gminy. W 2020 r. dla tej grupy najemcéw przekazano 48,64%
wszystkich $rodkéw wydanych na dodatki mieszkaniowe. Pozostate srodki trafity do zasobow nie wchodzacych
w sktad gminy, tj.: prywatnych, dawnych zakladowych, wykupionych na wiasnos$¢ (wspdlnoty mieszkaniowe),
a takze do spotdzielni mieszkaniowych.

Prawo do przeprowadzania wywiadéw $rodowiskowych w miejscu zamieszkania wnioskodawcy daje
mozliwos$¢ eliminowania przypadkéw pobierania $wiadczenia przez osoby nieuprawnione. W 2020 r., ze wzgledu
na stan epidemii ogtoszony z powodu COVID -19 przeprowadzono tylko 181 wywiadow weryfikujacych stan
majatkowy wnioskodawcow oraz faktyczng liczbe wspolnie zamieszkujacych czlonkow gospodarstwa
domowego. W 17 przypadkach odméwiono przyznania dodatku mieszkaniowego z tytutu razacej dysproporcji
pomigdzy dochodem deklarowanym na wniosku, a faktycznym stanem majatkowym, odmowy zlozenia
oswiadczenia o stanie majatkowym oraz gdy faktyczna liczba osob stale zamieszkujacych i gospodarujacych

z wnioskodawcg byta mniejsza niz wykazana w deklaracji.

2. Dodatek energetyczny

Od dnia 1 stycznia 2014 r. wprowadzony zostal zryczattowany dodatek energetyczny dla odbiorcy
wrazliwego energii elektrycznej zgodnie z ustawq z dnia 10 kwietnia 1997 roku — Prawo energetyczne (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 roku poz. 755).

Wyptata dodatku energetycznego zgodnie z art. 5f pkt 1 ustawy jest zadaniem z zakresu administracji
rzagdowej. Dodatek energetyczny wyplacajg gminy po otrzymaniu dotacji celowej z budzetu panstwa na
finansowanie wyptat dodatku energetycznego dla odbiorcy wrazliwego energii elektrycznej, ktoremu przystuguje
zryczattowany dodatek energetyczny.

Zgodnie z ustawa odbiorca wrazliwym energii elektrycznej jest osoba, ktorej przyznano dodatek
mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 roku poz. 2133), ktdra jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii
elektrycznej zawartej z przedsi¢biorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii
elektrycznej (art. 3 pkt 13 c).

Wysoko$¢ zryczaltowanego dodatku energetycznego zgodnie z Obwieszczeniem Ministra Energii z dnia
11 kwietnia 2019 r. do 30 kwietnia 2020 r. wynosita:

— dla gospodarstw prowadzonych przez osob¢ samotng — 11,37 zt miesigcznie,

— dla gospodarstw sktadajacych si¢ z 2 do 4 0séb — 15,80 zt miesi¢cznie,

— dla gospodarstw sktadajacych si¢ z co najmniej 5 oséb — 18,96 zt miesigcznie.

Natomiast od 1 maja 2020 r. do 30 kwietnia 2021 r. wysokos$¢ zryczaltowanego dodatku energetycznego zgodnie
z Obwieszczeniem Ministra Klimatu z dnia 10 kwietnia 2020 r. wynosi:

— dla gospodarstw prowadzonych przez osob¢ samotng — 10,94 zt miesi¢cznie,
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— dla gospodarstw sktadajacych si¢ z 2 do 4 0séb — 15,19 zt miesiecznie,
— dla gospodarstw sktadajacych si¢ z co najmniej 5 oséb — 18,23 zt miesigcznie.

Dodatek energetyczny wyptaca si¢ odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej do dnia 10 kazdego
miesigca z gory, z wyjatkiem stycznia, w ktérym zryczaltowany dodatek wyptaca si¢ do dnia 30 stycznia danego
roku.

Osrodek w 2020 r. wyptacit 10 083 dodatkow energetycznych na kwotg 135 321,29 zt dla 1216
gospodarstw domowych, w sktad ktorych wchodzi 2 506 oséb. W 2020 r. wartos¢ i liczba wyptacanych
swiadczen w porownaniu do 2019 r. ma tendencj¢ malejaca. Powyzsza sytuacja spowodowana jest: nizszym
zainteresowaniem ze strony wnioskodawcow (niska kwota $§wiadczenia), niespelnianiem tgcznie wszystkich
kryteridéw niezbgdnych do otrzymania dodatku energetycznego m.in. brak umowy kompleksowej lub sprzedazy
energii elektrycznej, osoba, ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy nie jest strong ww. umowy, 0soba
ubiegajaca si¢ o przyznanie dodatku energetycznego, nie jest osoba, ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy,
osoba nie zamieszkuje w miejscu dostarczenia energii elektrycznej. Jedna z przyczyn jest rowniez wygaszenie
decyzji przyznajacej dodatek mieszkaniowy, a tym samym utrata uprawnien do dodatku energetycznego.

Tabela nr 23. Kwota i liczba wyplaconych dodatkow energetycznych w 2018 r. wedlug liczby oséb
w gospodarstwie domowym

Liczba oséb x Wartos$¢ .
w gospodarstwie Ilosc’ w.yplaco’n yeh wyplaconych ,K\.NOta Je(Einego
Swiadczen - p Swiadczenia w z}
domowym Swiadczen w zt
1900 21 318,00 11,22
1 osoba
3494 39 656,90 11,35
Ogolem 1 osoba 5394 60 974,90 X
2295 35 756,10 15,58
2,3,4 osoby
3887 61 297,99 15,77
Ogoélem 2,3,4 osoby 6182 97 054,09 X
283 5292,10 18,70
5 1 wigcej 0s6b
501 9 478,92 18,92
Ogolem 5 i wiecej osob 784 14 771,02 X
Razem 12 360 172 800,01 X

Zrédto: Dane MOPS — opracowanie DDM
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Tabela nr 24. Kwota i liczba wyplaconych dodatkow energetycznych w 2019 r. wedlug liczby osob
w gospodarstwie domowym

1906 21633,10 11,35
1 osoba

3801 43 217,37 11,37

Ogélem 1 osoba 5707 64 850,47 X
1902 29 994,540 15,77

2,3,4 osoby

3575 56 485,00 15,80

Ogélem 2,3,4 osoby 5477 86 479,54 X
291 5 505,72 18,92

5 i wigcej 0sob

527 9991,92 18,96

Ogolem 5 i wiecej os6b 818 15 497,64 X

Razem 12 002 166 827,65 X

Zrodto: Dane MOPS - opracowanie DDM

Tabela nr 25. Kwota i liczba wyplaconych dodatkow energetycznych w 2020 r. wedlug liczby oséb
w gospodarstwie domowym

1922 21853,14 11,37
1 osoba

3212 35 139,28 10,94

Ogélem 1 osoba 5134 56 992,42 X
1703 26 907,40 15,80

2,3,4 osoby

2614 39 706,66 15,19

Ogélem 2,3,4 osoby 4317 66 614,06 X
265 5024,40 18,96

5 i wigcej 0sob

367 6 690,41 18,23

Ogélem 5 i wiecej os6b 632 11 714,81 X

Razem 10 083 135 321,29 X

Zrédto: Dane MOPS - opracowanie DDM
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3. Realizacja zadan i praca Dzialu Dodatkéw Mieszkaniowych w okresie stanu epidemii ogloszonego
z powodu COVID - 19

Ze wzgledu na stan zagrozenia epidemicznego i stan epidemii ogloszony z powodu COVID -19 Dziat

Dodatkow Mieszkaniowych realizowat zadania z wylgczeniem bezposredniej obshugi klienta. W zwigzku z tym:

1. wszelkie informacje dotyczace zasad przyznawania dodatkow mieszkaniowych i dodatkow
energetycznych byty udzielane telefonicznie oraz poczta elektroniczna,

2. druki wnioskow o przyznanie dodatkow mieszkaniowych i dodatkow energetycznych mozna byto pobrac¢
ze strony BIP MOPS lub ze stojaka wystawionego w holu gtéwnym Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej,

3. whnioski o0 przyznanie dodatku mieszkaniowego i dodatku energetycznego wraz z kompletem
dokumentow mozna bylo przesta¢ listem za posrednictwem poczty, przez ePUAP lub wrzuci¢ do
skrzynki znajdujacej si¢ w wejsciu gtdéwnym do budynku MOPS,

4. w przypadku wnioskow niekompletnych osoby byly wzywane do uzupelnienia brakow
korespondencyjnie lub telefonicznie,

5. wszelka korespondencja odbierana dotychczas osobi$cie przez zarzadcow byla wysylana za
posrednictwem poczty,

6. wszystkie wydawane decyzje administracyjne, ktore dotychczas byly odbierane osobiscie przez strong,
byly wysylane za posrednictwem gonca MOPS lub poczty,

7. zawieszono przeprowadzania wywiadow w zakresie dodatkow mieszkaniowych.

W okresie od 14.03.2020 r. do 31.12.2020 r. pracownicy Dziatlu Dodatkow Mieszkaniowych

1. przygotowali 505 wezwan do uzupetnienia niekompletnych wnioskow, ktore wptynety za posrednictwem
poczty polskiej oraz skrzynki podawczej wystawionej w holu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,

2. sporzadzili 180 postanowien o przedtuzeniu terminu rozpatrzenia wnioskow,

3. wystali tgcznie 6594 sztuk korespondencji za potwierdzeniem odbioru (decyzje administracyjne,
wezwania, postanowienia oraz inne pisma administracyjne).

Tabela nr 26. Zestawienie sporzadzonych wezwan, postanowien i wyslanej Kkorespondencji
za potwierdzeniem odbioru w okresie III — XII, w latach 2018 — 2020

2018 91 50 1965
2019 160 60 2 207
2020 505 180 6 594

Zrédto: Dane MOPS — opracowanie DDM

67



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sosnowcu za 2020 rok

Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 18 marca oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 25 marca 2021 roku

VIl. Swiadczenia przeznaczane na wsparcie dla rodzin z dzieémi

Miniony rok byl wyjatkowym dla realizowanych zadan z uwagi na trwajaca epidemi¢. Z uwagi na
obowigzujace wytyczne realizacja zadan w wigkszej niz dotychczas czgsci przebiegata w sposob zdalny — klienci
chcacy zatatwi¢ sprawe w naszym dziale ograniczali ilo$¢ wizyt w urzedzie na rzecz zatatwiania spraw poprzez
srodki komunikac;ji elektronicznej lub korespondencyjnie.

W roku 2020 Dziat Swiadczef Rodzinnych i Alimentacyjnych kontynuowat realizacje zadan z zakresu
$wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych, §$wiadczen wychowawczych, §wiadczenia ,,Dobry Start” oraz pomocy
materialnej dla ucznidéw.

Dodatkowo, od pazdziernika 2020r. wydajemy zaswiadczenia potwierdzajace wysoko$¢ dochodu

rodziny na potrzeby programu ,,Czyste Powietrze”. W roku 2020 wydano 5 takich za§wiadczen.
1. Swiadczenia rodzinne

W ramach $wiadczen rodzinnych wyodrebni¢ mozna nastgpujace rodzaje swiadczen: zasitek rodzinny

wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego, jednorazowa zapomoge z tytulu urodzenia dziecka, $wiadczenie
rodzicielskie i $wiadczenia opiekuncze, tj.: zasilek pielegnacyjny, §wiadczenie pielegnacyjne i specjalny zasitek
opiekunczy.
Zasilek rodzinny — przystuguje na dziecko do ukonczenia 18 r. z. lub w przypadku kontynuowania nauki
w szkole do 21 r. z., za§ w przypadku dziecka niepetnosprawnego uczacego si¢ do 24 r. z. Swiadczenie
przystuguje, jezeli dochod na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 674 zt na osobg w rodzinie, a w przypadku
rodziny z dzieckiem niepelnosprawnym - 764 zi. W przypadku przekroczenia przez rodzing kryterium
dochodowego $wiadczenie wyplaca si¢ w wysokosci bedacej roéznica pomiedzy kwota przystugujacych
swiadczen, a kwotg o jaka przekroczono kryterium dochodowe. Jezeli miesigczna wysoko$¢ $wiadczenia nie
przekraczataby kwoty 20 zt, $wiadczenie to nie przystuguje.

Wysoko$¢ zasitku rodzinnego miesigcznie w 2020 r. wynosita odpowiednio:

— 95zt - na dziecko w wieku do ukonczenia 5. z.,
— 124 7zt - na dziecko w wieku powyzej 5 1. z. do ukonczenia 18 1. Z.,
— 135 zk - na dziecko w wieku powyzej 18 r. z. do ukonczenia 24 r. z.

Do zasitku rodzinnego przystuguja dodatki, ktorych przyznanie uwarunkowane jest posiadaniem prawa
do zasitku rodzinnego oraz spelnieniem dodatkowych kryteriéw, okreslonych w przepisach prawa. Jednoczes$nie
mozna pobiera¢ kilka rodzajow dodatkow. Dodatki do zasitku rodzinnego to:

— dodatek z tytulu urodzenia dziecka — jednorazowo 1 000 zt,

—  dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego — 400 zt miesigcznie,
— dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 95 zt,

— dodatek z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego — 90 zt 1 110 zi,

— dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego — jednorazowo 100 zt,
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— dodatek z tytutu podjgcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania:

e na zamieszkanie - 113 zl miesigcznie,

e na dojazd do szkoty — 69 zl miesigcznie,
— dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka — od 193 zt do 273 z miesigcznie (w przypadku

posiadania dzieci z orzeczong niepetnosprawnoscia).
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka — $wiadczenie przyznawane w wysokosci 1 000 zt na
kazde urodzone dziecko. Swiadczenie uzaleznione jest od dochodu rodziny — przystuguje przy dochodzie do
1 922 7t na osobe w rodzinie. Osoba deklarujaca samotne wychowywanie dziecka musi mie¢ zasagdzone alimenty
od drugiego rodzica.
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia wiecej niz dwoje dzieci podczas jednego porodu — $wiadczenie
ustalone przez Gming Sosnowiec. Zgodnie z Uchwatg Nr 677/XXXVIIl/2013 Rady Miejskiej w Sosnowcu z dnia
23 maja 2013 r. wysoko$¢ zapomogi wynosi 5 000 zt na kazde dziecko. Zapomoga przystuguje matce lub ojcu
dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka bez wzgledu na dochdd, jezeli
zamieszkujg na terenie Miasta Sosnowca co najmniej rok przed urodzeniem dzieci. Przyznanie zapomogi
poprzedzone jest wizyta pracownika socjalnego w Srodowisku osoby uprawnionej. Wniosek o przyznanie
zapomogi sktada si¢ w terminie do 12 miesigcy od dnia urodzenia si¢ dzieci. W 2020 r. nie wyptacono zadnego
$wiadczenia.
Swiadczenie rodzicielskie — $wiadczenie przystugujace przez rok od urodzenia dziecka w przypadku, gdy matka
dziecka nie jest uprawniona do zasitku macierzynskiego na podstawie innych przepisow. W okre§lonych
sytuacjach $wiadczenie przystuguje roéwniez opiekunom dziecka nie bgdacym biologicznymi rodzicami, np.
opiekunowi faktycznemu dziecka, rodzicom zastepczym niezawodowym, rodzicom przysposabiajacym.

Swiadczenie przystuguje w kwocie 1 000 zt miesiecznie, jest niezalezne od dochodu.
2. Swiadczenia opiekuncze

— Zasilek pielegnacyjny — przystuguje niepetnosprawnemu dziecku, osobom po 16 r. Z. z niepelnosprawnoscia
w stopniu znacznym lub osobom niepetnosprawnym w stopniu umiarkowanym, jezeli niepetnosprawnos$é
powstata przed 21 r. z., a takze osobom, ktore ukonczyly 75 r. z. W roku 2020 zasitek pielggnacyjny
przystugiwat w kwocie 215 84 zt,

— Swiadczenie pielegnacyjne — przyznawane rodzicom, opiekunowi faktycznemu lub osobie zobowiazanej do
alimentacji zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy, ktorzy
zrezygnowali z pracy i mozliwosci zatrudnienia na rzecz opieki nad niepelnosprawnym dzieckiem lub osobag
niepetnosprawng w stopniu znacznym. Wedlug aktualnie obowigzujacych przepisow $wiadczenie
pielegnacyjne przystuguje jedynie osobie spokrewnionej, opiekujacej si¢ osoba, ktérej niepetnosprawnosé
powstata przed 18 r. z. lub przed 25 r. z., ale w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyzszej. W 2020 r.

wysokos$¢ §wiadczenia wynosita 1 830 zi,
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— Specjalny zasitek opiekunczy - przystuguje osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego
1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2017 r. poz. 682), ciazy obowiazek alimentacyjny, nie
podejmuja zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, badz rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
w zwiazku z konieczno$cia sprawowania stalej opieki nad osoba legitymujacg si¢ orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznos$ci
statej lub dlugotrwalej opieki, badZz pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczong mozliwoscia
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudzialu na co dzien opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. Prawo do zasitku uzaleznione jest od dochodu rodziny i przyznawane
jest na okresy zasitkowe. Przy ustalaniu prawa do zasitku obowigzuje kryterium dochodowe jak przy zasitku

rodzinnym. Zasitek przystuguje w kwocie 620 zt miesigcznie.

Tabela nr 27. Liczba rodzin korzystajacych ze Sswiadczen rodzinnych w latach 2018 - 2020

o [ e

2018 9015 20 053 13 370
2019 8 767 18 888 12 865
2020 7741 15 360 11 203

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS

W 2020 r. ze $§wiadczen rodzinnych skorzystato 7 741 rodzin. Wyptacono 142 356 $wiadczen dla 11 203
0s6b uprawnionych, na taczna kwote 38 850 436 zt. Porownujac dane na przetomie trzech ostatnich lat widoczny
jest znaczny spadek wydatkow 1 iloSci wyptacanych zasitkow rodzinnych z dodatkami (odpowiednio o 24%
122%), tj. $wiadczen uzaleznionych od dochodu rodziny. Taka sytuacja spowodowana jest niskim kryterium
dochodowym uprawniajacym do pobierania tych §wiadczen. Jednocze$nie zauwazalny jest znaczny wzrost kwot
wyptacanych §wiadczen opiekunczych, co jest spowodowane podnoszeniem wysoko$ci zasitku i $wiadczenia

pielegnacyjnego.

Tabela nr 28. Liczba wyptaconych $§wiadczen i wydatkéow w latach 2018 - 2020

1. |Zasitki rodzinne 8 653 488 76 202 8098 530 72 232 6 456 407 56 735
[Dodatki do

2. |zasitkow 4 060 203 30 098 3835658 30 226 3180076 25 448
rodzinnych
Zasitki rodzinne

3. , dodatkami (1+2) 12 713 691 106 300 11934 189 102 458 9 336 483 82 183
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Zasitki

4. 7064 353 44 643 8 811 300 46 597 10 206 453 47 340

piclggnacyjne

5, [Swiadczenia 9104 960 6322 | 10930702 6 939 14 451 099 7 966
piclggnacyjne

6. [opecialny zasilekl 579 ga7 534 147 560 238 87 480 142
opiekunczy
Swiadczenia

7. lopiekuticze 16 449 150 51499 | 19889562 53 774 24 745 032 55 448
(4+5+6)

8. [Razem (3+7) 20162841 | 157799 | 31280763 145 215 34 381 515 137 631
Jednorazowa

9. lzapomoga z tytuty 1222000 1222 995 000 995 729 000 729
urodzenia dziecka

10, [Wiadezenie 5 056 388 5285 4330839 4585 3 741 260 4 039
rodzicielskie
Razem

11. [§wiadczenia 35441229 | 164 306 | 36606 602 150 795 38 851 775 142 399
rodzinne (8+9+10)

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS
3. Zasilek dla opiekuna

Zasitek przyznawany na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla
opiekunow (Dz.U. 2020 poz. 1297) przysluguje osobom opiekujacym si¢ osoba niepetnosprawna, ktore
uprzednio w zwigzku ze zmiang przepisow utracily prawo do §wiadczenia pielegnacyjnego od dnia 1 lipca 2013 r.
Wysokos$¢ zasitku w 2020 r. wynosita 620 zt. W 2020r. wyptacono 308 zasitkow na laczng kwotg 190 420 zt.
Z roku na rok maleje liczba uprawnionych do tego §wiadczenia z uwagi na brak mozliwosci sktadania nowych

wnioskow.
4. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Przyznawane s3 osobom uprawnionym do alimentéw od rodzica na podstawie tytulu wykonawczego
pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, w przypadku kiedy egzekucja alimentéw jest bezskuteczna.
Swiadczenie przystuguje do ukonczenia 18 r. z., a w przypadku kontynuowania nauki w szkole do 25 r. z.,
natomiast przy znacznym stopniu niepelnosprawnosci — bezterminowo. W 2020 roku zmieniono kryterium
dochodowe uprawniajgce do pobierania swiadczen — od pazdziernika 2020 roku $§wiadczenie przystuguje jezeli
miesigczny dochod rodziny nie przekracza kwoty 900zt na osobeg (dotychczas bylo to 800z1). Jednoczesnie
wprowadzono zasade tzw. ,,zlotowki za ztotdwke”, zgodnie z ktdrg w przypadku przekroczenia ustawowego
kryterium dochodowego przyznawane jest $wiadczenie pomniejszone o warto$¢, o jakg przekroczono to

kryterium. W takim przypadku minimalna wysokos¢ przyznanego swiadczenia wynosi 100zt — ponizej tej kwoty
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(kiedy przekroczenie dochodu jest wyzsze) $wiadczenie nie przystuguje. Jak obrazuje ponizsza tabela zar6wno
liczba rodzin korzystajacych ze §wiadczenia jak i liczba uprawnionych w ciggu ostatnich trzech lat spadty o okoto

20%.

Tabela nr 29. Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczen funduszu alimentacyjnego w latach 2018 — 2020

[t [t | 2005 rtorrnes

2018 1302 4143 1690
2019 1153 3693 1488
2020 1038 3 367 1349

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS

Podobnie jak w przypadku innych §wiadczen uzaleznionych od dochodu rodziny zauwazalny jest spadek
iloéci i kwot wyptacanych swiadczen. Coroczne wzrosty minimalnego wynagrodzenia, pomimo nieznacznego
podnoszenia kryterium dochodowego powoduja, iz z roku na rok wiele 0sob traci prawo do $wiadczenia z uwagi
na przekroczenie kryterium dochodowego. Wprowadzenie zasady ,zlotowka za zlotowke” w ostatnich
miesigcach zesztego roku nie pozwala na wiarygodna ocene skutku tego zabiegu.

Tabela nr 30. Liczba przyznanych §wiadczen i wydatkow w zakresie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
w latach 2018 — 2020

Swiadczenia
z funduszu 7 246 806 17 509 6 447 649 15 442 5901 883 14 040
alimentacyjnego

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS
Postepowanie wobec dluznikéw alimentacyjnych

Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych realizuje réwniez zadania ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow w zakresie prowadzenia dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych. W tym zakresie
przepisy ustawy reguluja sposob i tryb postgpowania wobec dluznikow alimentacyjnych, ktérego gtdéwnymi
elementami s3:

— Scista wspolpraca gminy z komornikami w zakresie poprawy skutecznosci egzekucji,

— poszerzenie uprawnien komornika w zakresie postgpowania egzekucyjnego,

— zwigkszenie kontroli sadow nad dziatalno$cia komornikow,

— ulatwienie w procedurze ztozenia wniosku o egzekucj¢ alimentdw,

— stale sprawdzanie sytuacji finansowej dluznika alimentacyjnego poprzez przeprowadzanie wywiadu
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alimentacyjnego i odebrania o§wiadczenia majatkowego,

— wpisanie dtuznika alimentacyjnego do rejestru dtuznikéw w Krajowym Rejestrze Sagdowym,

— aktywizacja zawodowa dtuznikdéw alimentacyjnych, w tym kierowanie do robot publicznych,

— mozliwos¢ zatrzymania prawa jazdy diluznika alimentacyjnego w przypadku, gdy uniemozliwia on
przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego i ztozenia o$wiadczenia majatkowego, lub odmawia podjecia
pracy, do ktorej zostal skierowany, albo si¢ od niej uchyla.

W 2020 r. wezwanie do stawienia si¢ celem odebrania o§wiadczenia majatkowego i przeprowadzenia
wywiadu alimentacyjnego wystosowano do 362 dtuznikow alimentacyjnych, z czego zgtosito si¢ 143 osoby, 25
0s6b zobowigzano do zarejestrowania si¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy, jako osoba bezrobotna lub poszukujaca
pracy. W 26 przypadkach poinformowano PUP o koniecznos$ci podjecia dziatan aktywizujacych zawodowo.

Wobec pozostatych prowadzone sg dalsze elementy postgpowania przewidzianego w ustawie, tj.
wszczeto postepowanie dotyczace uznania za uchylajacego sie od zobowigzan alimentacyjnych, w pozostatych
przypadkach podejmowane sg inne dziatania zmierzajace do ustalenia adresu dtuznika, wyjasnienia powodow
niestawienia itp. Decyzje o uznaniu dtuznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych wydano wobec
51 oso6b. Wydanie prawomocnej decyzji w tym zakresie umozliwia w dalszej kolejnosci skierowanie wniosku
o $ciganie dluznika alimentacyjnego za przestgpstwo niealimentacji i ztozenie wniosku o odebranie prawa jazdy.
W 2020 r. skierowano 21 wnioskow o odebranie prawa jazdy oraz 36 zawiadomien do organow §cigania.

W tym miejscu nalezy nadmienic¢, iz zgodnie z obowiazujacym od 1 czerwca 2017 roku brzmieniem
Kodeksu karnego obowigzek sktadania zawiadomien o niealimentacji za co najmniej 3 miesigce natozono na
organ przyznajacy zasitek rodzinny lub $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Aktualnie zawiadomienia takie
kierowane sg do organdéw Scigania kazdorazowo, kiedy w aktach sprawy znajdujg si¢ dokumenty $wiadczace

0 niewywigzywaniu si¢ przez rodzica z obowigzku alimentacji dziecka.
5. Swiadczenie wychowawcze - Program ,,Rodzina 500+

Rok 2020 byt kolejnym rokiem obowigzywania rzadowego Programu ,,Rodzina 500+”. Wigkszos¢
wyptacanych jednak $wiadczen wynika z wnioskow ztozonych w roku 2019r. Zmieniono bowiem okres
zasitkowy obowigzujacy w tym $wiadczeniu w ten sposob, iz prawo do $wiadczenia ustalane byto na okres od
lipca 2019 roku do konca maja 2021r. Tym samym wnioski o to $wiadczenie ztozone w roku 2020 dotycza

nowonarodzonych dzieci lub innych sytuacji, kiedy rodzic nie byl wezesniej uprawnionych do tegoz §wiadczenia.
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Tabela nr 31. Liczba zlozonych wnioskéw oraz wydanych decyzji i pism administracyjnych w sprawie
swiadczenia wychowawczego w latach 2018 - 2020

| poemm Rosimsior | s [ aws | |

Zlozone wnioski, 11791 22 381 2 309
w tym:

elektronicznie 5463 18 660 1747
papierowo 6 328 3721 562
Llc.zba.d21'ec1., na kto.re zlozono 13741 28 136 2737
whnioski o Swiadczenie

liczba Wyd?n}l/ch decyzji i 11522 19 889 5278
rozstrzygniec

lczbapism 8597 4621 2270
administracyjnych

decyzje i informacje o przyznaniu §wiadczenia

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS

W 2020 r. w Sosnowcu ze swiadczenia wychowawczego skorzystato 19 971 rodzin, programem tacznie

objeto 28 985 dzieci.

Tabela nr 32. Kwota i liczba wyplaconych §wiadczen wychowawczych w latach 2018 - 2020

Swiadczenie

wychowawcze — | 75654834 | 151879 [119030879| 211028 |165263332| 332480
,Rodzina 500+”

Zrédto: Dane DSR — opracowanie whasne DPS

Znaczny wzrost ilosci i kwot wyplacanych $wiadczen wychowawczych w 2020 r. wynika ze zmiany
obowigzujacych przepisow w tym zakresie - rozszerzenia w roku 2019 programu 500+ réwniez na pierwsze
dzieci w rodzinie niezaleznie od jej dochodu.

Podobnie jak w przypadku realizowanych od wielu lat $wiadczen rodzinnych oraz $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego istnieje mozliwo$¢ realizacji przyznanego $wiadczenia w formie rzeczowej lub w formie
optacania ustug. Dotyczy to wylacznie sytuacji, w ktorych przyznane §wiadczenia sa marnotrawione przez osobg
je pobierajaca. Kazda uzyskana informacja o takiej sytuacji musi by¢ potwierdzona przez pracownika socjalnego
W drodze przeprowadzonego wywiadu srodowiskowego. W roku 2020 nie bylo takich swiadczen.

Ponadto na prosbeg 26 rodzin czgs¢ §wiadczenia wychowawczego przesytana byla bezposrednio na konto
Miejskiego Zakladu Zasobow Lokalowych w Sosnowcu celem sptaty zadluzenia czynszowego Iub do

przedszkoli celem uregulowania oplat za pobyt dziecka.
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6. Swiadczenie ,,Dobry start”

Rzadowy program ,,Dobry start” jest realizowany zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia
30 maja 2018 r. w sprawie szczegotowych warunkéw realizacji rzadowego programu ,,Dobry start”
wprowadzonym w zycie 1 czerwca 2018 r. Swiadczenie w wysokosci 300 zt przyshuguje raz w roku na
rozpoczynajace rok szkolny dzieci do ukonczenia 20 r. z., niezaleznie od wysokosci osigganego dochodu. Dzieci
niepetnosprawne uczace si¢ w szkole otrzymajg je do ukonczenia przez nie 24 r. z. Wnioski moga by¢ sktadane
przez rodzica dziecka, opiekuna prawnego lub opiekuna faktycznego dziecka, a w przypadku dzieci
przebywajacych w pieczy zastepczej - rodzica zastepczego, osobe prowadzaca rodzinny dom dziecka lub
dyrektora placéwki opiekunczo-wychowawczej.

Przyznanie prawa do $wiadczenia nie wymaga wydania i dor¢czenia decyzji administracyjnej, decyzje
wydawane byly jedynie w przypadku odmowy przyznania §wiadczenia, a takze w sprawach nienaleznie
pobranych $wiadczen. Osoby ubiegajace si¢ o $wiadczenie otrzymujg informacje¢ o jego przyznaniu na podany
we wniosku adres e-mail.

W 2020 r. z programu skorzystaty 14 004 rodziny, a pomoca objeto 17 897 dzieci.

Tabela nr 33. Liczba zlozonych wnioskéw oraz wydanych decyzji i pism administracyjnych w sprawie
$wiadczenia ,,Dobry Start” w latach 2018 - 2020

| G | @o | mn || am

Z}ozone wnioski, 14 477 14 795 14 622
w tym:

elektronicznie 11061 12 491 13271
papierowo 3416 2 304 1351
liczba Wydgn}l/ch decyzji i 14 156 14 473 14311
rozstrzygniec

liczba pism . 1153 092 505
administracyjnych

decyzje i informacje o przyznaniu §wiadczenia
Zrodto: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS

Tabela 34. Kwota i liczba wyplaconych $swiadczen "Dobry Start" w latach 2018 - 2020

Swiadczenie

Dobry Start” 5367 450 17 897 5505 150 18 359 5473 200 18 256
2

Zrédto: Dane DSR — opracowanie whasne DPS
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7. Swiadczenie ,,Za zyciem”

W 2020 r. kontynuowano realizacj¢ ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
,Za zyciem” w zakresie wyplaty jednorazowego §wiadczenia w wysokosci 4 000 zt. Swiadczenie przyshuguje
w przypadku urodzenia dziecka, u ktérego stwierdzono cigzkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng

chorobe zagrazajaca zyciu. W 2020 r. wyptacono 22 takie §wiadczenia na taczng kwote 88 000 zt.
8. Pomoc materialna dla uczniow

Pomoc materialna dla uczniéw z terenu Sosnowca realizowana jest przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Sosnowcu zgodnie z Uchwalg Nr 282/XXI1I/2015 Rady Miejskiej w Sosnowcu. W ramach tej
pomocy mozna wyodrebni¢ nastgpujace rodzaje §wiadczen: stypendium szkolne oraz zasitek szkolny.
Stypendium szkolne — przyznawane jest uczniom i stuchaczom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji materialno-
bytowej, wynikajacej z niskich dochodéw na osobe w rodzinie w szczegdlnosci, gdy w rodzinie tej wystgpuje
jedna z przestanek spotecznych. Swiadczenie przystuguje, jezeli dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza
kwoty 528 zt na osobe¢ w rodzinie.

Osoby uprawnione do swiadczen w formie stypendium szkolnego to:

— uczniowie szkot publicznych i niepublicznych o uprawnieniach szkot publicznych dla mtodziezy i dla
dorostych oraz stuchacze kolegiow pracownikow stuzb spotecznych — do czasu ukonczenia ksztatcenia, nie
dtuzej jednak niz do ukonczenia 24 r. z.,

—  wychowankowie publicznych i niepublicznych osrodkéw umozliwiajacych dzieciom i mlodziezy, o ktorych
mowa W art. 16 ust. 7, a takze dzieci i mtodziez z uposledzeniem umystowym z niepetnosprawnosciami
sprzezonymi, realizacj¢ odpowiednio obowiazku szkolnego i obowiazku nauki — do czasu ukonczenia
realizacji obowigzku nauki,

— uczniowie szkét niepublicznych nieposiadajacych uprawnien szkoét publicznych dla miodziezy i1 dla
dorostych - do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki,

— wychowankowie publicznych i niepublicznych o$rodkéw rewalidacyjno — wychowawczych — do czasu
ukonczenia realizacji obowigzku nauki.

—  Wysokos¢ stypendium szkolnego uzalezniona jest od dochodu na osobe w rodzinie, sytuacji spolecznej
rodziny ucznia oraz okresu, na jaki przyznaje si¢ stypendium szkolne. Zadanie realizowane jest na zasadzie
zwrotu kosztow. Swiadczenie wyplacane jest na wskazany rachunek bankowy jako refundacja

przedtozonych faktur.

Stypendia szkolne wyptacane sg jako refundacja przedtozonych faktur za zakup materiatdw pomocnych
w nauce szkolne;j.
Zasilek szkolny - ma charakter uznaniowy i moze by¢ przyznany niezaleznie od otrzymywanego stypendium
w przypadku zaistnienia zdarzenia losowego powodujgcego przejSciowo trudng sytuacj¢ materialng ucznia,
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przyktadowo: nagta choroba, $mier¢, kradziez, pozar lub inne zdarzenie nadzwyczajne i nieprzewidywalne.
Whniosek nalezy sktada¢ w terminie nie dluzszym niz dwa miesigce od wystapienia zdarzenia losowego.

Maksymalna wysoko$¢ zasitku szkolnego w roku szkolnym 2019/2020 wynosi 620 zt.

Tabela nr 35. Liczba zlozonych wnioskow o przyznanie pomocy materialnej (rok szkolny — 2018/2019,
2019/2020 i 2020/2021)

Stypendia 871 695 595 670 549 446
szkolne
Zasilki szkolne 23 20 38 19 17 23

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS

Tabela nr 36. Kwota przyznanych §wiadczen w latach 2018 - 2020

Stypendia 1014 539,05 86554102 | 08172947
szkolne
Zasilki szkolne 24 180 24 180 14 260

Zrédto: Dane DSR — opracowanie whasne DPS

Tabela nr 37. Liczba korzystajacych ze Swiadczen w latach 2018 - 2020

Stypendia szkolne | 461 500 347 814 632 446

Zasilki szkolne 18 27 21 39 36 21

Zrédto: Dane DSR — opracowanie whasne DPS
VI1Il. Udzielanie pomocy w ramach ustawy o wspieraniu Rodziny i pieczy zastepczej
1. Wspieranie rodzin z dzie¢mi w prawidlowym funkcjonowaniu

Zadania gminy w zakresie wspierania rodzin biologicznych w prawidlowym funkcjonowaniu w 2020 r.
realizowata Sekcja Asysty Rodzinnej, w sktad ktorej wchodzito 16 asystentow rodziny oraz pedagog. Zadaniem

ww. pracownikow jest organizowanie wsparcia dla rodzin niewydolnych wychowawczo, w ktorych istnieje
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potencjalne zagrozenie umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej, a takze pomoc rodzicom, ktorych dzieci zostaty
umieszczone w pieczy zastepczej, w odzyskaniu zdolnosci prawidtowego wypelniania funkcji opiekunczo -
wychowawczych tak, aby dziecko moglto powréci¢ do naturalnego srodowiska rodzinnego.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej pomoc taka odbywa sig przez pracg
z rodzing — wsparcie w opiece i wychowaniu.

Dziatania te moga by¢ realizowane poprzez przydzielenie rodzinie asystenta, udzielanie konsultacji i poradnictwa
specjalistycznego, zapewnienie ustug opiekunczych i specjalistycznych, organizowanie grup wsparcia lub grup
samopomocowych, pomoc rodzin wspierajacych czy placowek wsparcia dziennego.

W 2020 r. wsparciem asystentow objetych byto 267 rodzin z 501 dzie¢émi. Ze wszystkimi rodzinami
zostaty sporzadzone indywidualne plany pracy. Asystenturg objgte zostaty rodziny typowane przez pracownikoéw
socjalnych, kuratoréw rodzinnych, a 48 rodzin zostalo zobowigzanych do wspodtpracy z asystentem na mocy
postanowienia sadu.

W zakresie realizacji planow pracy i w zaleznosci od indywidualnych potrzeb rodzin asystenci:

—  wspotpracowali z pracownikami socjalnymi — 174 rodziny,

—  wspotpracowali z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej i kuratorem rodzinnym - 119 rodzin,

—  wspolpracowali z grupg robocza ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie - 14 rodzin,

—  wspolpracowali z Gminng Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz z Centrum Leczenia
Uzaleznien - 14 rodzin,

—  udzielali pomocy w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych, uczyli ekonomicznego dysponowania budzetem
domowym, informowali, pomagali i dopilnowywali uzyskania przystugujacych rodzinom $§wiadczen,
uswiadamiali rodzinom hierarchi¢ potrzeb bytowych i wydatkow na ich zaspokojenie - 267 rodzin,

—  motywowali cztonkdéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych - 153 osoby,

— udzielali pomocy w poszukiwaniu pracy zarobkowej - 140 osob,

— udzielali pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym uczyli prawidtowego prowadzenia
gospodarstwa domowego, wypekniania codziennych obowigzkow zwigzanych z prowadzeniem domu,
utrzymywaniem czystosci, podziatem obowigzkow domowych pomigdzy roznych cztonkéow rodziny —
267 rodzin,

— udzielali pomocy w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi - 199 rodzin

— udzielali wsparcia w zakresie potrzeb zdrowotnych dzieci poprzez osobisty kontakt z placowkami stuzby
zdrowia - 50 rodzin,

— udzielali wsparcia dzieciom - 98 dzieci rozpoczgto zajgcia psychoedukacyjne prowadzone w poradniach
pedagogiczno-psychologicznych oraz zajecia prowadzone przez pedagoga MOPS, a takze w placowkach
wsparcia dziennego,

— motywowali rodzicow do utworzenia i udzialu w zajegciach grupy wsparcia lub grupy edukacyjno-

wspierajacej — 113 osob,

78



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sosnowcu za 2020 rok

Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 18 marca oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 25 marca 2021 roku

—  wspolpracowali ze szkotami i przedszkolami - 210 rodzin,

— dokonywali okresowej oceny sytuacji kazdej rodziny, ktérej okres wspotpracy z asystentem wynidst

minimum 6 miesigcy za okres od stycznia do grudnia 2020 roku sporzadzono 375 ocen rodzin,

—  sporzadzali opinie o rodzinie na wniosek sagdu — 73 opinie.

— organizowali spotkania zespotéw multiprofesjonalnych - 13 spotkan.

W 2020 r. w zajeciach wyrownawczych i usprawniajacych aparat mowy prowadzonych przez pedagoga

uczestniczylo 101 dzieci. Przeprowadzono lacznie 170 indywidualnych zaje¢ z dzie¢mi oraz 398 konsultacji

z ich rodzicami.

Asystenci wraz z pedagogiem zorganizowali grupe wsparcia i grupe edukacyjno-wspierajaca. W okresie
od stycznia do grudnia 2020 r. odbyto si¢ 16 spotkan, podczas ktorych obecnych tacznie byto 101 osob.

W ramach wspierania rodzin biologicznych oraz na rzecz dziecka w okresie od stycznia do potowy marca
2020 r. zostaly zrealizowane 4 projekty socjalne:

1. Ferie z kapiela w basenie zostaly zorganizowane z mysla o mtodszych dzieciach pochodzacych z rodzin
objetych wsparciem asystentdw. Z zaproszenia na kryta ptywalnie przy ul. Zeromskiego dwukrotnie
skorzystato 15 dzieci w wieku od 7-10 lat.

2. Ferie w pszczynskim zamku i w ogrodzie zostaly zorganizowane z mys$lg o starszych dzieciach
pochodzacych z rodzin objetych wsparciem asystentow. Zorganizowano wycieczke do Pszczyny dla
18 dzieci w wieku 10-14 lat. Uczestnicy zwiedzili XIX- i XX-wieczne wnetrza zamku pszczynskiego, stajnie
ksigzece, powozownie oraz ogrdd i park.

3. Projekt Z ortografia za pan brat zorganizowany zostat dla 14 dzieci w wieku 9-12 lat pochodzacych
z rodzin objetych wsparciem asystentow. W dniu 3 lutego 2020 r. dzieci wzigty udziat w dwustopniowym
konkursie ortograficzno- recytatorskim. Uczestnicy najpierw napisali dyktando o $rednim stopni trudnosci,
a nastgpnie recytowali wybrany kilka dni wcze$niej wiersz Jana Brzechwy. Zwycigscy konkursu otrzymali
nagrody.

4. Karnawal z bohaterami bajek zostal zorganizowany w klubie ,,Manufaktura” przy ul. Warszawskiej
w Sosnowcu dla 14 dzieci w wieku 9-12 lat pochodzacych z rodzin obj¢tych wsparciem asystentow.
Uczestnicy balu kostiumowego bawili si¢ przy radosnej muzyce, wzigli udzial w r6znych konkursach oraz
skorzystali ze stodkiego poczgstunku

Zrealizowane projekty umozliwity dzieciom konstruktywne spedzanie czasu wolnego zapewniajgc im
jednoczes$nie poczucie bezpieczenstwa i wlasciwe warunki do zabawy, rozwoju i odpoczynku. Obostrzenia
wynikajace z epidemii choroby COVID-19 uniemozliwity realizacj¢ kolejnych zaplanowanych projektow
socjalnych na rzecz dzieci i ich rodzin.

W sytuacji pandemii asystent rodziny byt nadal osobg towarzyszaca cztlonkom rodziny, wspotobecna,
pomagajaca, bedaca w pogotowiu. Asystenci rodzin starali si¢ da¢ wsparcie rodzinom nie tylko informacyjne
i instrumentalne, ale réwniez pomoc w trudnych sytuacjach. Dbali o to, aby rodziny objete asystenturg miaty
przekonanie, ze W kryzysie, w jakim znalazta si¢ osoba, nie pozostaje sama, ale jest kto$ kto pomoze poszukac
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zasobow niezbednych do pokonania trudnosci, zademonstruje jak przechodzi¢ przez trudy roéznego rodzaju
wprowadzanych na biezgco procedur zwigzanych z zagrozeniem epidemiologicznym w instytucjach, czy tez
zaproponuje nowe sposoby reagowania na codzienne sytuacje.

Pedagogizacja rodzicow w czasie pandemii omawiana byta najczesciej przez telefon i dotyczyta
objawoéw zachorowania na COVID-19 oraz schematu postgpowania w przypadku zakazenia nowym wirusem.
Omawiano z rodzicami ich ewentualne niepokoje i watpliwosci w zakresie swojego czy dzieci samopoczucia,
sugerowano skorzystanie z teleporady specjalisty medycyny rodzinnej.

Wazna sprawg bylo przypomnienie rodzicom o zasadach higieny. Wytlumaczenie, jak prawidtowo umy¢
r¢ce, dezynfekowaé przyniesione do domu produkty.
Asystenci zachecali rodzicow, by ich zycie bylo jak najbardziej ustrukturyzowane, mialo state punkty,
harmonogram, gdyz to daje dzieciom poczucie bezpieczenstwa. Zwracali uwage, ze dzieci w ciaggu dnia
potrzebuja kontaktu z rodzicem, czy tez wspdlnej zabawy rodzinnej. Asystent rodziny w okresie pandemii byt
osoba, ktéra pomagata rodzinie ustali¢ schemat dnia. W razie trudnosci szkolnych wynikajacych z nowego
sposobu nauczania, rodzina przy wsparciu asystenta nabywala umiejetnosci utrzymywania kontaktu

z wychowawca szkolnym.
2. Instytucjonalna piecza zastepcza

W przypadku braku wspotpracy ze strony rodzicéw, braku ich zgody i aktywnos$ci oraz stwierdzanych
istotnych zaniedban i nieprawidtowosci w opiece, a takze wychowaniu dzieci, koniecznym staje si¢ odizolowanie
dziecka od dotychczasowego srodowiska wychowawczego poprzez umieszczenie dziecka w rodzinie zastepczej
lub placoéwce opiekunczo - wychowawczej.

W 2020 r. do sosnowieckich placowek skierowano 36 dzieci pochodzacych z Sosnowca. Do placoéwek
na terenie innych powiatow w 2020 r. zostato skierowane 1 dziecko.

Koszt utrzymania 5 dzieci, ktore w latach poprzednich zostaty umieszczone poza Sosnowcem i w 2020 r.
nadal tam przebywaty wyniost 205 312,75 zt.

Organizowanie opieki w placowkach opiekuficzo - wychowawczych jest zadaniem wlasnym powiatu

finansowanym ze $§rodkow gminy i powiatu
3. Rodzinna piecza zastepcza

Organizowanie opieki w rodzinach zastgpczych nalezy do zadan wlasnych powiatu przy
wspotfinansowaniu ze $rodkow gminy. Zadanie to realizowane jest poprzez m.in.: pozyskiwanie nowych
niezawodowych i zawodowych rodzin zastepczych, szkolenia kandydatow, kwalifikowanie ich do funkcji rodzin
zastepczych, a nastgpnie zapewnienie pomocy i wsparcia w sprawowaniu pieczy zastgpczej oraz dokonywanie

okresowej oceny sytuacji dzieci i rodzin zastepczych. W sktad Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej, ktory
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realizowat powyzsze zadanie w 2020 r. wchodzito 18 koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej, 2 pedagogow,

3 psychologdw oraz 2 specjalistow.

Tabela nr 38. Liczba dzieci objetych rodzinna piecza zastepcza w latach 2017 — 2020 (stan na dzien
31 grudnia danego roku)

Rodzaj danych 2017 2018 2019 2020
Rodziny zastepcze ogdtem 270 260 236 230
Dzieci w rodzinach zastepczych 384 393 361 355
Spokrewnione rodziny zastgpcze 206 192 175 171
Dzieci w rodzinach spokrewnionych 246 229 209 207
Niezawodowe rodziny zastgpcze 45 46 40 42
Dzieci w rodzinach niezawodowych 60 58 48 55
Zawodowe rodziny zastgpcze 16 19 17 12
Dzieci w rodzinach zawodowych 57 84 73 52
Rodzinny dom dziecka 3 3 4 5
Dzieci w rodzinnym domu dziecka 21 22 31 41

Zrédto: Dane DR — opracowanie wiasne DPS

W ciagu catego 2020 r. rodzinng pieczg zastepcza w miescie objetych byto tacznie 428 dzieci i 0s6b pelnoletnich,
ktére przebywaly w 258 rodzinach zastgpczych.

W zakresie promocji rodzicielstwa zastgpczego 1 pozyskiwania kandydatéw na rodziny zastgpcze podjeto

nastepujace dziatania:

- plakaty w miejscach publicznych (jednostkach organizacyjnych MOPS, KZK GOP),

- spot reklamowy w Radio Eska,

— artykul sponsorowany w Twoje Zaglebie,

- reportaze promujgce rodzinng piecze zastepcza w TVP 3 Katowice, TVP 1, TVN 24

Ze wzgledu na stan pandemii COVID-19 nie zostat zorganizowany festyn promujacy rodzicielstwo zastepcze.
W zakresie naboru, kwalifikacji 1 szkolen dla kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej

zawodowej i niezawodowej, realizowano autorski program szkolenia dla kandydatéw na rodziny zastepcze

niezawodowe oraz zawodowe, ktory zostal zatwierdzony przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej. Po

dokonaniu szczegdtowej analizy sytuacji osobistej, rodzinnej, majagtkowej oraz psychologicznej, na szkolenie

skierowano 11 oséb.

W zakresie tworzenia nowych rodzin zastepczych zawodowych przeksztalcono 1 rodzing zastepcza

zawodowg w rodzinny dom dziecka.

81



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sosnowcu za 2020 rok

Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 18 marca oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 25 marca 2021 roku

Rodzinom zastgpczym i dzieciom umieszczonym w rodzinnej pieczy udzielano systematyCznej

i kompleksowej pomocy i wsparcia:

Udzielono porad pedagogicznych dla 108 osob (rodziny zastepcze, dzieci umieszczone w rodzinnej pieczy
zastgpcezej) - ze wzgledu na stan pandemii COVID-19 czgé¢ porad odbylo si¢ w formie zdalnej.

Udzielono porad psychologicznych dla 141 0sob (rodziny zastepcze, dzieci umieszczone w rodzinnej pieczy
zastepczej) - ze wzgledu na stan pandemii COVID-19 czg$¢ porad odbyto si¢ w formie zdalne;.

W okresie wakacyjnym odbywaty si¢ zajecia dla dzieci.

Ze wzgledu na stan pandemii COVID-19 nie odbyly si¢, wczesniej zaplanowane szkolenia dla

zawodowych rodzin zastgpczych i prowadzacych rodzinne domy dziecka.

Ponadto rodziny zastepcze uzyskaly wsparcie i pomoc:

w utrzymywaniu kontaktéw dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej z rodzicami biologicznymi (odbyto
si¢ 230 spotkan dla 38 rodzicow lub dziadkéw biologicznych dzieci, ze wzgledu na stan pandemii COVID-
19 spotkania odbywaty si¢ na otwartej przestrzeni, np. w parku),

w przygotowaniu rodzin i dzieci do procesu adopcyjnego: liczba zgloszonych dzieci do osrodkéw
adopcyjnych — 25 (Wojewodzki Osrodek Adopcyjny - 14 dzieci, Diecezjalny Osrodek Adopcyjny —
11 dzieci), liczba dzieci zaadoptowanych — 9,

w przygotowaniu do powrotu dziecka do rodzicow biologicznych - 22 dzieci powrdcito do rodzicow
biologicznych,

opracowano lub zaktualizowano plan pomocy dziecku (sporzadzono 173 dokumenty),

udzielano wsparcia petnoletnim wychowankom pieczy zast¢pczej, w tym udzielono pomocy w opracowaniu
indywidualnych programéw usamodzielnienia dla 36 wychowankow rodzin zastepczych.

W zakresie czynnosci kontrolnych pod katem oceny prawidlowosci funkcjonowania rodzin zastgpczych

i oceny sytuacji dziecka:

sporzadzono 637 okresowych ocen sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej, ktore
poprzedzone byty posiedzeniami zespolu w sktad ktéorego wchodzili m. in.: rodzina zastgpcza, rodzice
biologiczni, przedstawiciel osrodka adopcyjnego, koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej, pedagog ZPZ,
psycholog ZPZ, przedstawiciele szkot, przedszkoli (ze wzgledu na stan pandemii COVID-19 czgs¢ spotkan
odbylo si¢ w formie zdalnej poprzez kontakt telefoniczny),

sporzadzono 72 oceny funkcjonowania rodziny zastgpczej okreslajacych zasoby i deficyty rodziny oraz
zawierajacych zalecenia w zakresie poprawy funkcjonowania,

z uwagi na niewydolno$¢ wychowawcza, problemy w komunikacji rodziny zastgpczej z osoba w wieku
adolescencji oraz postepujacag demoralizacja wychowanka, 4 osoby zostaly umieszczone w placéwkach
opiekunczo - wychowawczych.

Laczna kwota przeznaczona na wynagrodzenia dla rodzin zawodowych, rodzinnych domoéw dziecka,

0sob do pomocy i rodzin pomocowych w 2020 r. wyniosta 1 302 505,84 zt (w tym koszty wynagrodzenia dla

rodzin zawodowych zamieszkatych poza Sosnowcem).
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Rodzinom zastgpczym mieszkajagcym w Sosnowcu wyptacono $wiadczenia na ogoélng kwote

4127 773 zt, w tym:

—  $wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania dzieci w rodzinie zastepczej — 3 665 335 zi,

—  dodatki z tyt. niepelnosprawnosci dziecka — 47 899 zi,

—  pokrycie wydatkow zwigzanych z potrzebami dziecka przyjmowanego do rodziny zastepczej — 81 039 zt,

- dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza miejscem zamieszkania — 7 350 zt,

— S$wiadczenie na pokrycie kosztow remontu i dofinansowanie do optat mieszkaniowych dla rodzin
zawodowych i rodzinnych doméw dziecka — 268 726 zt,

—  $wiadczenie na pokrycie kosztow zwigzanych ze zdarzeniem losowym — 51 424 zi,

- $wiadczenie na pokrycie niezbednych i nieprzewidzianych kosztow zwigzanych z opieka i wychowaniem
dziecka lub funkcjonowaniem rodzinnego domu dziecka — 6 000 zt.

Ponadto, na kazde dziecko w wieku do ukonczenia 18 r. z. umieszczone w rodzinnej pieczy zastgpcze;j,
wyptacono dodatek wychowawczy (500+) zgodnie z ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, ktora
weszla w zycie 1 kwietnia 2016 r. W ramach dotacji z budzetu Panstwa wyptacono 3 689 swiadczen dla 300
dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej na taczng kwote 1 798 502 z1.

W zwigzku z nowelizacjg ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy od lipca 2019 r. na kazde
dziecko do ukonczenia 18 r. z. umieszczone w placowce opiekunczo wychowawczej typu socjalizacyjnego
znajdujacej si¢ na teranie Sosnowca, wyptacono dodatek (500+) w wysokosci §wiadczenia wychowawczego
okreslonego w przepisach o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. W ramach dotacji z budzetu Panstwa
wyptacono 1315 §wiadczenia dla 125 wychowankéw instytucjonalnej pieczy zastgpczej na taczng kwote
644 152 zt.

W zwigzku z realizacja rzadowego programu ,,Dobry start” jednorazowe §wiadczenie w wysokosci
300 zt w zwiazku z rozpoczeciem roku szkolnego przyznano dla 398 dzieci oraz uprawnionych o0séb pelnoletnich
kontynuujacych nauke umieszczonych w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej, na taczng kwote
119 400 zt.

W ramach Projektu ,,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej w okresie epidemii COVID-
19” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj lata 2014-2020 Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Sosnowcu otrzymata fundusze w wysokosci 319 397,75 zt, na zakup 71 laptopoéw, 71 urzadzen
wielofunkcyjnych, 71 stuchawek, 3 610 szt. maseczek jednorazowych, 18 050 szt. rgkawiczek jednorazowych
oraz 1180 litrow plynu dezynfekujacego. Laptopy, sprzet wielofunkcyjny oraz stuchawki zostaly
rozdysponowane dla 72 rodzin (spokrewnionych, niezawodowych, zawodowych oraz prowadzacych rodzinnego
domy dziecka, pod opieka ktorych pozostawaty dzieci i1 petnoletni, kontynuujacy nauke), srodki dezynfekujace
trafity do kazdej rodziny zastepczej funkcjonujgcej na terenie Sosnowca.

W rodzinach zastgpczych na terenach innych powiatdéw w 2020 r. przebywato tgcznie 74 dzieci

pochodzacych z Sosnowca, a ich koszt utrzymania wyniost acznie 836 018 zt. Natomiast w rodzinach
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zastepczych na terenie Sosnowca przebywato tacznie 59 dzieci pochodzacych z innych powiatow. Powiaty te

zwrécily do budzetu Urzedu Miejskiego w Sosnowcu koszty utrzymania dzieci na taczng kwote 628 837 zt.

4. Swiadczenia dla usamodzielniajacych sie wychowankéw rodzinnej i instytucjonalnej pieczy

zastepczej

Procesem usamodzielnienia w 2020 r. objetych byto tacznie 147 wychowankoéw pieczy zastepczej, w tym
94 wychowankow rodzin zastgpczych i 53 wychowankow placowek opiekunczo-wychowawczych.
Pelnoletni wychowankowie obejmowani byli kompleksowa pomoca w procesie usamodzielnienia.
W ramach tych dziatan wychowankowie korzystali z:
1. pomocy na kontynuowanie nauki — 133 0sob (85 0sob po rodzinach i 48 0sob po placéwkach),
2. jednorazowej pomocy na zagospodarowanie — 32 osoby (16 0s6b po rodzinach i 16 0s6b po placowkach),
3. jednorazowej pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie — 40 oséb (24 oséb po rodzinach i 16 oséb po
placéwkach),
4. pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym treningowym — 26 0sob (6 0sob po rodzinach i 20 osob
po placowkach).
Laczna kwota $wiadczen wyptaconych przez Miegjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu
usamodzielnianym wychowankom rodzin zastepczych w 2020 r. wyniosta 516 071 zt.
Laczna kwota §wiadczen wyptaconych usamodzielnianym wychowankom instytucjonalnej pieczy

zastepczej w 2020 r. Wyniosta 350 608,56 zt.
5.  Mlodziez w projekcie konkursowym

Do udziatu w projekcie konkursowym ,,Tacy sami, bez Sciany miedzy nami” realizowanym przez MOPS,
a wspotfinansowanym ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego zostalo wybranych 26 wychowankow
rodzin zastgpczych i placowek. Mtodziez w wieku od 18 do 25 lat uczestniczyta w treningu efektywnego uczenia,
warsztatach motywacyjno-psychologicznych, kursie prawa jazdy kat. B, indywidualnym spotkaniu ze specjalista
ds. reintegracji zawodowej oraz ustudze o charakterze spotecznym — indywidualne spotkanie z coachem,
a znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji finansowej otrzymali dodatkowa pomoc pieni¢zng. Pracownicy Dzialu ds.
Rodzin podejmowali dzialania zwigzane z przeprowadzaniem wywiadow $Srodowiskowych, poradnictwem,
motywowaniem, informowaniem, a takze z procedura kontraktu socjalnego (ze wzgledu na stan pandemii

COVID -19 czgé¢ porad odbylo si¢ w formie zdalnej).
IX. Dochodzenie naleznoSci i prowadzenie postepowan administracyjnych w zakresie stosowanych ulg

Dzial ds. Naleznosci Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej realizuje zadania zwigzane
Z dochodzeniem naleznosci Osrodka. Szczegdlnym celem Dziatu jest prowadzenie postgpowan zmierzajacych

do odzyskania nalezno$ci Osrodka, okreslonych na podstawie decyzji administracyjnych.
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Powyzsze nalezno$ci mozna podzieli¢ wg rodzaju ustaw, z jakich wynikaja:
— nienaleznie pobrane §wiadczenia rodzinne,
— nienaleznie pobrane §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
— nienaleznie pobrane zaliczki alimentacyjne,
— nienaleznie pobrane §wiadczenia wychowawcze,
— nienaleznie pobrane §wiadczenia ,,Dobry start”,
— nienaleznie pobrane dodatki mieszkaniowe,
— nienaleznie pobrane §wiadczenia z pieczy zast¢pczej, nienaleznie pobrane §wiadczenia z tytutu dodatku
wychowawczego, odptatnos¢ z tytutu pieczy zastepcze;,
— nienaleznie pobrane $wiadczenia z pomocy spolecznej (zasitki state, okresowe i celowe, odptatnosé
rodzicow za pobyt dziecka w rodzinie zastepczej, ustugi opiekuncze, odptatnosc za pobyt w DPS),
— naleznosci od dtuznikoéw alimentacyjnych.
Zadania sa prowadzone miedzy innymi w oparciu o przepisy ustawy o postepowaniu egzekucyjnym
W administracji. W tym celu wydawane sg upomnienia wzywajace do zaptaty zaleglosci oraz tytuty wykonawcze,
ktoére przekazane do organu egzekucyjnego daja mozliwo$¢ przymusowego Sciagniecia naleznosci.

Tabela nr 39. Liczba wystawionych upomnien i tytuléw wykonawczych z wyszczegolnieniem rodzaju
naleznos$ci w 2020 r.

. Liczba
Lo wystawionych
Lp. Nazwa $wiadczenia wystawionych (il
upomnien
wykonawczych
1 lr\Iie':naleini'e pobré.lne 74 45
Swiadczenia rodzinne
Nienaleznie pobrane
2. Swiadczenia 47 37
wychowawcze
Nienaleznie pobrane
3. $wiadczenia ,,dobry 2 1
start”
4 Nienaleini_e pobrany 68 61
fundusz alimentacyjny
Nienaleznie pobrane
5. $wiadczenia z pomocy 72 58
spolecznej

Zrodto: Dane DN — opracowanie wiasne DPS

Dochodzenie naleznosci wobec dtuznikow alimentacyjnych nastepuje w drodze egzekucji sadowej
prowadzonej przez komornikow sagdowych. W tym celu koniecznym jest wystawianie wniosku o przylaczenie
badz wszczecie postgpowania egzekucyjnego dla kazdego dluznika, ktorego wierzyciel otrzymal prawo do
swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W 2020 r. wydano 1 191 wnioski o przylaczenie do egzekucji sadowej oraz 3 wnioski o wszczecie

egzekucji sadowe;j.
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Dziat ds. Naleznosci prowadzi analityke naleznosci Osrodka dotyczaca m.in. egzekucji komorniczej

realizowanej w stosunku do dluznikéw alimentacyjnych. Ponizsza tabela przedstawia zarowno kwoty zwrocone
osobiscie przez dtuznikow alimentacyjnych, jak i odzyskane z egzekucji komorniczej. Z ponizszych danych
dotyczacych odzyskanych naleznosci od diuznikéw alimentacyjnych, wnioskuje si¢ nieznaczny spadek

wyegzekwowanych kwot od dtuznikow alimentacyjnych w odniesieniu do roku ubiegtego. Powyzszy wynik

spowodowany jest wystapieniem epidemii, ktora znacznie wplyneta na pogorszenie Sytuacji materialnej

zobowigzanych. W roku 2020 odnotowano wyzszy wynik wygaszenia naleznosci ze wzgledu na zgon dtuznika

alimentacyjnego oraz nie odnotowano umorzen naleznosci.

Tabela nr 40. Kwoty wyegzekwowane od dluznikow alimentacyjnych w latach 2018-2020

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Kwoty zwro6cone przez dluznikow
alimentacyjnych z tytulu wyplaconych 2452079 | 2772500 |2578753
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego
Umorzone paleznosm od dluznikow 85 075 72 049 0
alimentacyjnych
Naleznosci od dluznikéw, ktére wygasty w 2378898 | 1584082 | 1756536
zwiazku ze $miercia dluznika

Zrédto: Dane DN — opracowanie whasne DPS

W oparciu o odpowiednie przepisy prawne istnieje mozliwo$¢ rozpatrzenia przez tutejszy organ wniosku

i wydania stosownej decyzji administracyjnej w zakresie udzielenia ulgi w splacie zobowigzania. Ztozenie

takiego wniosku powoduje konieczno$¢ dogtebnego zbadania sytuacji materialno-bytowej rodziny i stwierdzenie

na tej podstawie uzasadnionych okolicznos$ci do zastosowania odpowiedniego rodzaju ulgi (roztozenia na raty,

odroczenia terminu platnosci badZz umorzenia naleznosci).

Tabela nr 41. Liczba wydanych decyzji w poszczegolnych sprawach w 2020 r.

. Odmowa
.. Odmowa | Odroczenie :
Nazwa Rozlozenie . . - odroczenia . Odmowa
Lp. 2..c . rozlozenia terminu : Umorzenie :
Swiadczenia na raty - terminu umorzenia
na raty platnosci G
platnosci
Nienaleznie
1, |Pobrane 42 0 2 0 2 11
Swiadczenia
rodzinne
Nienaleznie
p. |Pobrane 14 0 3 0 0 4
Swiadczenia
wychowawcze
Nienaleznie
3, |Ppobrane 0 0 0 0 1 0
Swiadczenia
»Dobry start”
Nienaleznie
4. | pobrany fundusz 30 0 0 0 1 7
alimentacyjny
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. Odmowa
.. Odmowa | Odroczenie :
Nazwa Rozlozenie .. . odroczenia . Odmowa
Lp. 21 . rozlozenia terminu . Umorzenie .
Swiadczenia na raty 20 terminu umorzenia
na raty platnosci o
platnosci
Nienaleznie
5. | pobrana zaliczka 0 0 0 0 1 0
alimentacyjna
Nienaleznie
6. | pobrane dodatki 2 0 0 0 0 1
mieszkaniowe
Nienaleznie
7. |pobrane 0 0 0 0 0 0
Swiadczenia
Z pieczy zastepczej
Nienaleznie
pobrane
8. | Swiadczenia 6 0 3 0 6 1
Z pomocy
spolecznej
Naleznosci od
9. | dluznikéw 7 1 4 0 0 19
alimentacyjnych

Zrédto: Dane DN — opracowanie wiasne DPS

Z powyzszego zestawienia mozna wywnioskowaé, iz wnioski o udzielenie ulgi dotyczyly $wiadczen
rodzinnych, wychowawczych, z funduszu alimentacyjnego, naleznosci od dluznikéw alimentacyjnych, oraz
pomocy spotecznej rzadziej pieczy zastgpczej, programu ,,Dobry start” czy tez dodatkow mieszkaniowych.
W wiekszosci przypadkow badajgc sytuacje materialng zobowigzanego ustalano mozliwosé sptaty zadtuzenia,
czego wynikiem sa decyzje o odmowie umorzenia oraz rozkladajace na raty splate zadluzenia. W kilku
przypadkach dokonano umorzenia naleznosci ze wzgledu na szczegolnie uzasadnione okolicznosci dotyczace

sytuacji materialnej, bytowej i zdrowotnej rodziny, uniemozliwiajace splatg naleznosci.

XI. Potrzeby Miejskiego OsSrodka Pomocy Spolecznej na rok 2021

Potrzeby finansowe dotyczace realizowanych przez MOPS zadan, ktore nie znajduja zabezpieczenia

w planie budzetowym na 2021 r. dotyczg:

1. Prognozowanych kosztéw, jakie gmina poniesie za pobyt mieszkancow Sosnowca, umieszczonych

w domach pomocy spolecznej poza terenem miasta

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2020 r. w domach pomocy spotecznej poza terenem miasta przebywato
326 osob. Obecnie na umieszczenie w domach pomocy spotecznej poza terenem gminy oczekuje 86 0sob.
W ubieglym roku, z uwagi na sytuacje pandemii, w domach pomocy spotecznej poza terenem miasta
umieszczono mniej osob, niz w poprzednich latach, wiecej tez 0s6b zmarto. Mimo tego nalezy spodziewac sig,
iz w biezacym roku wydatki gminy z tytutu odptatnosci zwicksza sig, gtdéwnie ze wzgledu na wzrost sredniego

miesigcznego kosztu utrzymania mieszkancow w DPS. Dotychczasowe zmiany w tym zakresie oscylujg
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w przedziale od 130,00 zt do 1 119,00 zt na jednego mieszkanca DPS. Ponadto wiele doméw pomocy spolecznej
zaczeto ponownie przyjmowac osoby do nich skierowane, co w ubieglym roku bylo zawieszone. Nalezy
podkresli¢, iz z uwagi na staly proces starzenia si¢ spoleczenstwa, co potwierdzaja dane demograficzne, liczba
0s6b wymagajacych catodobowej opieki systematycznie wzrasta. W zwigzku z powyzszym plan finansowy na

2021 r., ktory wynosi — 11 842 080,00 zt moze by¢ niewystarczajacy w stosunku do realnych potrzeb.
2. Inne potrzeby na $rodki z dotacji celowej budzetu panstwa

Obecnie potrzeby na $rodki przekazywane z dotacji celowej budzetu panstwa wystepuja w zakresie:
—  zasitkow statych,
—  skiadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajace zasitek staty,
—  zasitkow okresowych,
—  programu ,,Positek w szkole i w domu,
— ryczaltowego dodatku energetycznego,
—  $wiadczen wychowawczych,
—  $wiadczen rodzinnych, §wiadczen z funduszu alimentacyjnego i zasitkow dla opiekunow,
—  $wiadczen Dobry Start,
—  pomocy materialnej dla uczniow
—  specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Srodki z dotacji przekazywane sa transzami. Na biezaco skladane jest zapotrzebowanie do Wojewody

Slaskiego uwzgledniajace weryfikacje wystepujacych potrzeb na wyplate wymienionych powyzej $wiadczen.
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