Informacja na temat $wiadczeh medycznych

realizowanych w ramach kontraktéw z NFZ

Przychodnia MILOWICE Sp. z o.0. $wiadczy ustugi zdrowotne w ramach poradni
podstawowej opieki zdrowotnej, czterech poradni specjalistycznych oraz poradni rehabilitacji
leczniczej i fizjoterapii. Wszystkie $§wiadczenia realizowane sg w siedzibie spotki w Sosnowcu

przy ul. Baczynskiego 14c.

Poradnia POZ przyjmuje pacjentow codziennie w godzinach od 7:00 do 18:00.Zgodnie
ze zgloszeniem pacjenci sg rejestrowani, a nastgpnie w tym samym dniu odbywa si¢ teleporada
lub wizyta. W sytuacji, gdy lekarz w trakcie teleporady uzna, zZe stan pacjenta wymaga wizyty
osobistej, jest on umawiany w tym samym lub nastgpnym dniu roboczym.

W przypadku braku miejsc w danym dniu ( limit rejestracji do danego lekarza POZ wynikajacy
z wymagan narzuconych przez NFZ) pacjent jest informowany o mozliwo$ci skorzystania z
konsultacji w dniu nastgpnym.

Realizacja e-recept i e- skierowan nastepuje w dniu roboczym, w ktorym ztozono wniosek.
Swiadczenia poradni POZ obejmuja:

- badania i porady lekarskie w zakresie medycyny rodzinnej, pediatrii i choréb wewnetrznych ,
- opieke¢ srodowiskowa pielegniarki i potoznej ,

- zabiegi pielegniarskie ,

- badania laboratoryjne,

- EKG,

- szczepienia i bilanse dzieci wg kalendarza szczepien,

- wizyty domowe lekarskie, pielggniarskie i potoznej ,

- zalecane szczepienia ochronne.

Laczna planowana wartos¢ kontraktu w okresie od 01.01.2022 r do 31.12.2022 r to ok.
2.060.000 zt.

Liczba pacjentow zadeklarowanych do poradni POZ to aktualnie 5 243 osoby w tym 466
dzieci.

W ramach poradni POZ zatrudniony jest nastgpujacy personel medyczny:

7 lekarzy, w tym 2 w poradni dla dzieci,

5 pielegniarek, w tym 2 w poradni dla dzieci

2 pielggniarki srodowiskowo — rodzinne,

1 potozna $rodowiskowo — rodzinna.



Z poradni POZ w 2021 roku skorzystato prawie 31 tys. osob.

Umowa z Narodowym Funduszem Zdrowia o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
w rodzaju ambulatoryjna opieka specjalistyczna jest od kilku lat aneksowana i przedtuzana na
kolejne okresy. Aktualnie obowigzuje do 30.06.2022 r i obejmuje 4 zakresy:
- poradni¢ neurologiczna,
- poradni¢ ginekologiczna,
- poradni¢ chirurgii urazowo - ortopedycznej,
- poradni¢ okulistyczna.
Poradnie specjalistyczne funkcjonujace w przychodni czynne sg zgodnie z harmonogramem
wynikajacym z kontraktu z NFZ. Pacjenci umawiani sg na konkretne terminy i przyjmowani
zgodnie z ustalonymi listami kolejkowymi. Zakres §wiadczen poszczegdlnych poradni wynika
bezposrednio z procedur okre§lonych konkretng specjalizacja.
Laczna warto$¢ kontraktu na $wiadczenia AOS planowana w okresie od 01.01.2022 r do
30.06.2022 r (pot roku) wynosi 555.180,92 zt.
Personel wykonujacy §wiadczenia medyczne w AOS to:
- w poradni neurologicznej — 2 lekarzy, 1 piclegniarka,
- w poradni ginekologicznej — 1 lekarz, 1 potozna,
- w poradni chirurgii urazowo — ortopedycznej — 1 lekarz, 1 pielggniarka,
- w poradni okulistycznej — 2 lekarzy, 1 pielggniarka.
W ciggu ubiegtego roku z porad specjalistow skorzystalo ponad 16 tys. pacjentow, z czego

najwiecej, bo prawie 8 tys. w poradni neurologiczne;.

Pacjenci przychodni ,w ramach kontraktu z NFZ ,moga tez korzysta¢ z ustug
wykwalifikowanych rehabilitantow 1 fizjoterapeutow. W przychodni funkcjonuje w petni
wyposazona sala gimnastyczna i gabinet masazu. W gabinetach fizjoterapii wykonywane sg
m.in. zabiegi krioterapii, elektroterapii, laseroterapii, magnetoterapii , $wiatloterapii oraz
wodolecznictwa. Fizjoterapia czynna jest codziennie w godzinach od 7:00 do 18:00.

Umowa z Narodowym Funduszem Zdrowia o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w
rodzaju rehabilitacja lecznicza obowigzuje do 30.06.2024 r i obejmuje 2 zakresy:

- lekarska ambulatoryjng opieke rehabilitacyjna,

- fizjoterapi¢ ambulatoryjna.

Laczna planowana warto$¢ kontraktu na $wiadczenia rehabilitacji leczniczej w okresie od
01.01.2022 r do 31.12.2022 r wynosi 370.744,30 zt.



Swiadczenia rehabilitacji leczniczej wykonuje personel sktadajacy sie z 1 lekarza i 7
fizjoterapeutow.
W ubieglym roku kalendarzowym 2z porad Ilekarza rehabilitacji oraz z zabiegow

fizjoterapeutycznych skorzystato prawie 3 tys. osob.

Analizujac poziom dostgpnosci do §wiadczen opieki zdrowotnej, nalezy stwierdzié, ze
po okresie chwilowego zachwiania spowodowanego pandemia, sytuacja obecnie si¢
unormowata. Efekty staran podjetych w poczatkowym okresie ograniczen w celu ulatwienia
pacjentom kontaktu z personelem medycznym, obejmujacych uruchomienie dodatkowych 10
telefonow komorkowych dla lekarzy, wymiane centrali telefonicznej, czy wprowadzenie
mozliwo$ci kontaktu mailowego i poprzez skrzynke podawcza widoczne sg do dzisiaj i
pacjenci chetnie korzystaja z dodatkowych form kontaktu. Cze$¢ §wiadczen w dalszym ciagu
realizowana jest w formie teleporad, ale wylacznie w sytuacjach nie wymagajacych osobistego
kontaktu z pacjentem, lub gdy pojawi si¢ koniecznos¢ skierowania pacjenta na wymaz. W tym
ostatnim przypadku teleporada pozwala ograniczy¢ do minimum ryzyko zarazenia innych
pacjentow przebywajacych na terenie przychodni.

Personel przychodni na biezaco prowadzi dzialania majace na celu zachecenie jak
najwigkszej liczby pacjentdow do skorzystania z profilaktycznych programéw zdrowotnych,

programOw szczepien oraz badan przesiewowych.



