
 
 

 

Informacja na temat świadczeń  medycznych 

 realizowanych w ramach kontraktów z NFZ  

 

Przychodnia MILOWICE Sp. z o.o. świadczy usługi zdrowotne w ramach poradni 

podstawowej opieki zdrowotnej, czterech poradni specjalistycznych oraz poradni rehabilitacji 

leczniczej i fizjoterapii. Wszystkie świadczenia realizowane są w siedzibie spółki w Sosnowcu 

przy ul. Baczyńskiego 14c. 

 

Poradnia POZ przyjmuje pacjentów codziennie w godzinach od 7:00 do 18:00.Zgodnie 

ze zgłoszeniem pacjenci są rejestrowani, a następnie w tym samym dniu odbywa się teleporada 

lub wizyta. W sytuacji, gdy lekarz w trakcie teleporady uzna, że stan pacjenta wymaga wizyty 

osobistej, jest on umawiany w tym samym lub następnym dniu roboczym. 

W przypadku braku miejsc w danym dniu ( limit rejestracji do danego lekarza POZ wynikający 

z wymagań narzuconych przez NFZ) pacjent jest informowany o możliwości skorzystania z 

konsultacji w dniu następnym. 

Realizacja e-recept i e- skierowań następuje w dniu roboczym, w którym złożono wniosek. 

Świadczenia poradni POZ obejmują: 

- badania i porady lekarskie w zakresie medycyny rodzinnej, pediatrii i chorób wewnętrznych , 

- opiekę środowiskową pielęgniarki i położnej , 

- zabiegi pielęgniarskie , 

- badania laboratoryjne, 

- EKG , 

- szczepienia i bilanse dzieci wg kalendarza szczepień,  

- wizyty domowe lekarskie, pielęgniarskie i położnej , 

- zalecane szczepienia ochronne.  

Łączna planowana wartość kontraktu w okresie od 01.01.2022 r do 31.12.2022 r to ok. 

2.060.000 zł. 

Liczba pacjentów zadeklarowanych do poradni POZ to aktualnie 5 243 osoby w tym 466 

dzieci. 

W ramach poradni POZ zatrudniony jest następujący personel medyczny: 

7 lekarzy, w tym 2 w poradni dla dzieci,  

5 pielęgniarek, w tym 2 w poradni dla dzieci 

2 pielęgniarki środowiskowo – rodzinne, 

1 położna środowiskowo – rodzinna. 



 

Z poradni POZ w 2021 roku skorzystało prawie 31 tys. osób. 

 

Umowa z Narodowym Funduszem Zdrowia o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej 

w rodzaju ambulatoryjna opieka specjalistyczna jest od kilku lat aneksowana i przedłużana na 

kolejne okresy. Aktualnie obowiązuje do 30.06.2022 r i obejmuje 4 zakresy: 

- poradnię neurologiczną,  

- poradnię ginekologiczną,  

- poradnię chirurgii urazowo - ortopedycznej,  

- poradnię okulistyczną. 

Poradnie specjalistyczne funkcjonujące w przychodni czynne są zgodnie z harmonogramem 

wynikającym z kontraktu z NFZ. Pacjenci umawiani są na konkretne terminy i przyjmowani 

zgodnie z ustalonymi listami kolejkowymi. Zakres świadczeń poszczególnych poradni wynika 

bezpośrednio z procedur określonych konkretną specjalizacją. 

Łączna wartość kontraktu na świadczenia AOS planowana w okresie od 01.01.2022 r do 

30.06.2022 r (pół roku) wynosi 555.180,92 zł. 

Personel wykonujący świadczenia medyczne w AOS to: 

- w poradni neurologicznej – 2 lekarzy, 1 pielęgniarka, 

- w poradni ginekologicznej – 1 lekarz, 1 położna, 

- w poradni chirurgii urazowo – ortopedycznej – 1 lekarz, 1 pielęgniarka, 

- w poradni okulistycznej – 2 lekarzy, 1 pielęgniarka. 

 W ciągu ubiegłego roku z porad specjalistów skorzystało ponad 16 tys. pacjentów, z czego 

najwięcej, bo prawie 8 tys. w poradni neurologicznej.  

 

Pacjenci przychodni ,w ramach kontraktu z NFZ ,mogą też korzystać z usług 

wykwalifikowanych rehabilitantów i fizjoterapeutów. W przychodni funkcjonuje  w pełni 

wyposażona sala gimnastyczna i gabinet masażu. W gabinetach fizjoterapii wykonywane są 

m.in. zabiegi  krioterapii, elektroterapii, laseroterapii, magnetoterapii , światłoterapii oraz 

wodolecznictwa. Fizjoterapia czynna jest codziennie w godzinach od 7:00 do 18:00. 

Umowa z Narodowym Funduszem Zdrowia o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej w 

rodzaju rehabilitacja lecznicza obowiązuje do 30.06.2024 r i obejmuje 2 zakresy: 

- lekarską ambulatoryjną opiekę rehabilitacyjną, 

- fizjoterapię ambulatoryjną. 

Łączna planowana wartość kontraktu na świadczenia rehabilitacji leczniczej w okresie od 

01.01.2022 r do 31.12.2022 r wynosi 370.744,30 zł. 



 

Świadczenia rehabilitacji leczniczej wykonuje personel składający się z 1 lekarza i 7 

fizjoterapeutów. 

W ubiegłym roku kalendarzowym z porad lekarza rehabilitacji oraz z zabiegów 

fizjoterapeutycznych skorzystało prawie 3 tys. osób. 

 

 Analizując poziom dostępności do świadczeń opieki zdrowotnej, należy stwierdzić, że 

po okresie chwilowego zachwiania spowodowanego pandemią, sytuacja obecnie się 

unormowała. Efekty starań podjętych w początkowym okresie ograniczeń w celu ułatwienia 

pacjentom kontaktu z personelem medycznym, obejmujących uruchomienie dodatkowych 10 

telefonów komórkowych dla lekarzy, wymianę centrali telefonicznej, czy wprowadzenie 

możliwości kontaktu mailowego i poprzez skrzynkę podawczą widoczne są do dzisiaj i 

pacjenci chętnie korzystają z dodatkowych form kontaktu. Część świadczeń w dalszym ciągu 

realizowana jest w formie teleporad, ale wyłącznie w sytuacjach nie wymagających osobistego 

kontaktu z pacjentem, lub gdy pojawi się konieczność skierowania pacjenta na wymaz. W tym 

ostatnim przypadku teleporada pozwala ograniczyć do minimum ryzyko zarażenia innych 

pacjentów przebywających na terenie przychodni. 

 Personel przychodni na bieżąco prowadzi działania mające na celu zachęcenie jak 

największej liczby pacjentów do skorzystania z profilaktycznych programów zdrowotnych, 

programów szczepień oraz badań przesiewowych. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


