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Wstep

W 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu dzialat na podstawie Statutu nadanego
przez Radg Miejska w Sosnowcu Uchwalg Nr 420/XXX1V/2016 z dnia 25 sierpnia 2016 r. ze zmianami oraz
Regulaminu  Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sosnowcu zatwierdzonego
Zarzqdzeniem Prezydenta Miasta Sosnowca Nr 225 z dnia 13 maja 2020 r. ze zmianami.

Zgodnie z aktualnym statutem w obszar dziatania Osrodka wechodzg w szczegdlnosci zadania z zakresu:

—_—

ustawy o pomocy spolecznej,

2. ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, .
3. ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

4. ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunow,

5. ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

6. ustawy o systemie oswiaty,

7. ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,

8. ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
9. ustawy o dodatkach mieszkaniowych,

10. ustawy Prawo energetyczne,

pa—
—

. ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych,
12. ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

W strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spolfecznej funkcjonuje Klub Integracji Spotecznej, ktory
dziata w oparciu o ustawe o zatrudnieniu socjalnym, ustawe o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Osrodek prowadzi obstugg finansowa i administracyjno-kadrowa Powiatowego Zespolu do Spraw
Orzekania o Niepelnosprawnosci oraz  obsluge organizacyjno-techniczng  Miejskiego  Zespolu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie.

W 2021 r. w dzialalnoéci O$rodka kontynuowano zadania, ktére podjeto w zwigzku z zagrozeniem
rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2. W trybie natychmiastowym wdrazano nowe formy wsparcia oraz
przeorganizowano obstuge osob tak, aby sprawnie i skutecznie pomagaé w tych niecodziennych warunkach stanu
epidemii.

Na biezgco prowadzona byta akcja informacyjna o dziatalnosci MOPS Sosnowiec na stronie internetowe;j
oraz Facebooku Osrodka. Publikowano artykuly dotyczace mozliwosci otrzymania/uzyskania pomocy
w zwigzku z sytuacja pandemiczng.

Dzigki wspotpracy z mediami udalo si¢ réwniez (mimo stanu epidemii) przeprowadzié kampanie
promujgcg ideg pieczy zastgpczej. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu nawigzal w 2021 r.
wspolprace z przedstawicielami mediéw, m.in. TVP, TVP Katowice, Polsat, TVN24, Radio Eska, Radio RMF,
Radio Fest, Dziennik Zachodni, Wyborcza, Kurier Miejski, naszemiasto.pl, sosnowiecki.pl, wp.pl oraz Twoje
Zaglebie. Na antenach w/w mediow ukazalo si¢ 105 informacji, w tym: 25 materialy telewizyjne, 12 radiowych

oraz 18 prasowych i 50 na portalach internetowych. Tematyka publikacji obejmowata kwestie bezpieczefistwa
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dzieci, pieczy zastgpczej, aktywizacji 0sob starszych, ukazujace codzienng prace pracownikow socjalnych oraz
promocj¢ kampanii ,,Nie widze, nie styszg, nie mowie... Reaguje!” oraz ,,Otwérz serce — Daj dom”.

Prawidlowg realizacj¢ zadan oraz funkcjonowanie Osrodka zapewniala kadra, w sklad ktorej wechodzito
wg stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. 397 pracownikdéw, w tym 12 pracownikdw zatrudnionych bylo na
zastgpstwo. W 2021 r. sposréd wszystkich zatrudnionych oséb w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej
72% pracownikow posiadato wyksztalcenie wyzsze.

Mimo pandemii nie zrezygnowano z mozliwosci dalszego zdobywania wiedzy, zwigkszenia
kompetencji, doskonalenia umiejetnosci. Pracodawca zapewnil 180 pracownikom udzial w 90 szkoleniach
obejmujacych réznorodng tematyke.

W 2021 r. poza systemami dziedzinowymi do Osrodka wplynglo w poczcie przychodzacej 38 692 spraw
do przygotowania, rozpatrzenia, badz wyjasnienia oraz zawierajacych réznego rodzaju dokumentacje
uzupetniajgca. Wystano 76 344 listy z roznego rodzaju korespondencjg. Ponad 56% tej korespondenciji, tj. 43 004
dostarczyli do odbiorcéw z terenu miasta - pracownicy administracyjni zatrudnieni w O$rodku, a pozostale
33 340 przesylki listowe zostaly dostarczone do adresatow za posrednictwem operatora pocztowego.

Szczegoly dotyczace realizowanych zadan ujete sg w dalszej czesci Sprawozdania z dziatalnosci Osrodka
za 2021 rok, ktére przygotowane zostato z uwzglednieniem obowiazkdéw ustawowych wynikajgcych z art. 110
ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej oraz art. 179 ust 1 i art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastepczej. Ujeto w nim rowniez szczegoly realizacji pozostatych zadan statutowych Osrodka.
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I. Budzet i wydatki na §wiadczenia

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej funkcjonujgec w miescie na prawach powiatu wykonuje zadania
gminy, powiatu oraz zadania zlecone przez admiﬁistrach rzadowa.

W 2021 r. na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu wydano
292 693 996,30 zi, z czego przeznaczono: | '
— 71369 846,41 zif - na zadania wlasne gminy i powiatu,

— 221 324 149,89 zt - na zadania zlecone gminie i powiatowi.

W 2022 r. na realizacje zadan Osrodka w planie budzetowym wg stanu na 31 stycznia 2022 r. zabezpieczono
kwotg 194 888 762,42 zt. Kwota ta bedzie zmieniata si¢ gléwnie z powodu wprowadzania do budzetu srodkéw

pochodzacych z dotacji oraz srodkéw na realizacje nowych zadan powierzonych do realizacji Osrodkowi.

Wykres nr 1. Budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w latach 2019 — 2021
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Zrodlo: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS

Wydatki na realizacjg¢ zadan Osrodka w 2021 r. w stosunku do roku poprzedniego zmniejszyly sig
o ponad 4 miliony zf. Powodem takiego spadku byly przede wszystkim. zmiany wprowadzone do rzadowego
programu ,,Dobry start”. W 2021 r. $wiadczenie z programu bylo przyznawane i wyplacane przez Zaklad
Ubezpieczen Spolecznych.

Zadania realizowane przez Osrodek sa finansowane ze srodkow miasta ($rodki gminy i powiatu), dotacji
przekazywanych przez budzet panstwa oraz $rodkéw pozyskiwanych z innych rodel, np. Europejskiego
Funduszu Spolecznego. Z dotacji pochodza $rodki na realizacj¢ zadan zleconych gminie i powiatowi (m.in. na
wyplate Swiadczen wychowawczych, rodzinnych, wynagrodzenia dla opiekuna prawnego). Budzet panstwa
dofinansowuje réwniez niektére zadania wiasne (np. wyplate zasitkéw statych, okresowych czy realizacje

programéw rzadowych oraz zgodnie z dofinansowaniem uzyskanym w ramach ogtaszanych konkurséw).
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Wykres nr 2. Budzet O$rodka w 2021 r. z podzialem na Zrédlo finansowania

I Kwota dotacji 171 $rodki Gminy i Powiatu

Zrédlo: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS

W 2021 l'r. 81%- srodkow budzetowych Osrodka, tj. 234 266 527,03 zt pochodzilo z dotacji budzetu
panstwa oraz Europejskiego Funduszu Spolecznego w wysokosci 2 646 835,36 zl. Pozostala kwota

55780 633,91 zl, stanowigca 19% wydatkéw, pochodzita ze srodkéw miasta.

Wykres nr 3. Wydatki ponoszone na realizacj¢ Swiadczen w 2021 r.

_Pomoc materialna
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0,2%
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Zr6dlo: Dane MOPS — opracowanie wiasne DP$

W 2021 r. na realizacjg réznego rodzaju $wiadczen dla mieszkaficow Sosnowca Osrodek wydat lacznie
260 465 749 zl. Prawie 63% z tej kwoty wydano na wyplate swiadczenia wychowawczego w ramach programu
.Rodzina 500+, Ponad 19% wydano na realizacje $wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, wyplatg
zasitkow dla opiekuna oraz wyptate jednorazowych $wiadczen na podstawie ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,,Za zyciem”. Na wsparcie przyznawane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej wydatkowano 11%

kwoty przeznaczanej na Swiadczenia. Kwota wydana na $wiadczenia wyplacane na podstawie ustawy
7
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o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej to prawie 3% s$rodkéw. Na dofinansowanie do czynszu wraz
z dodatkiem energetycznym wydano ponad 3,5% srodkow. Na pomoc materialng dla uczniow w 2021 r. wydano
575 807 zk.

Dodatkowo kwota przeznaczona ze s$rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych (PFRON) na dofinansowania zadan z zakresu rehabilitacji spolecznej o0sdb
z niepetnosprawnosciami w 2021 r. wyniosta 4 737 587 zt.

W 2021 r. pozyskano réwniez z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej srodki finansowe
pochodzgce z Funduszu Solidarno$ciowego na realizacje programu ,,Opieka wytchnieniowa — edycja 20217 oraz
program ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej — edycja 2021”. Wydatkowana kwota dofinansowania
z Funduszu Solidarno$ciowego na ww. programy to 453 060 zt oraz 474 770 zi. |

W 2021 r. Oérodek pozyskat $rodki z Ministerstwa Rodziny i Polityki Spoteczne] na realizacj¢ zadania
publicznego pn.: ,Rodzina wolna od przemocy”, dofinansowanego w ramach Programu Oslonowego
»Wspieranie Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdzialania Przemocy

w Rodzinie” w kwocie 43 700 zt.

II. Pomoc udzielana na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spolecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom
i rodzinom przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie s w stanie pokona¢ wykorzystujac wiasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia niezbgdnych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Zadaniem pomocy spolecznej jest zapobieganie sytuacjom kryzysowym poprzez podejmowanie dziatan
zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem. Pomoc
spoleczna wspiera osoby i rodziny w formie finansowej, rzeczowej oraz w formie uslug. System $wiadczen
pomocy spolecznej wspiera finansowo osoby i rodziny o niskich dochodach oraz pozbawione dochodu.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Sosnowcu realizacja zadan z zakresu ustawy o pomocy
spolecznej zajmujg sig¢ pracownicy zatrudnieni na Stanowiskach ds. Pierwszego Kontaktu, Zespot ds. Swiadczen
Przyznawanych Decyzja z piecioma Sekcjami Pomocy Srodowiskowej i Sekcja Realizacji Swiadczen, Zespot
Pracy Socjalnej i Zespot ds. Ustug oraz w niewielkim zakresie Dziat ds. Rodzin.

Osoby lub rodziny, ktore zglaszaja si¢ po raz pierwszy lub po dilugotrwalej przerwie z wnioskiem
0 pomoc, przyjmowane sa przez pracownika na Stanowisku ds. Pierwszego Kontaktu.

Pracownik po przeprowadzeniu wstegpnej rozmowy i ustaleniu oczekiwan, kieruje interesantow do
wiasciwej komorki organizacyjnej Osrodka. Jesli jest taka koniecznosé przyjmuje wnioski o pomoc i umawia
wnioskodawcg z wilasciwym pracownikiem MOPS. Pracownicy na Stanowisku ds. Pierwszego Kontaktu
udzielaja wszelkich niezbgdnych informacji oraz pomagaja osobom zglaszajacym sig, szybko trafi¢ lub
skontaktowac si¢ z wiasciwym pracownikiem i bez zbednej zwloki uzyskaé¢ oczekiwane wsparcie. Po ogloszeniu

stanu pandemii, wszystkie te dzialania prowadzone byly przy wykorzystaniu wszelkich kanatéw komunikacji
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posredniej (telefon, e-mail, itp.), a w przypadku koniecznosci bezposredniego kontaktu przy zachowaniu $cistego

rezimu sanitarnego. W Osrodku na koniec 2021 r. funkcjonowato 5 Stanowisk ds. Pierwszego Kontaktu.

Tabela nr 1. Rodzaje dzialan realizowanych przez pracownikoéw na Stanowisku ds. Pierwszego Kontaktu

| |Pierwszorazowe zgloszenie - skierowanie do Zespolu ds. Uslug 121

2 |Pierwszorazowe zgloszenie - skierowanie do Zespolu Pracy Socjalnej 37

- | Pierwszorazowe zgloszenie - skierowanie do pracownika Sekcji 5

3 : . : 533
Pomocy Srodowiskowej
Pierwszorazowe zgloszenie - skierowanie do Dziatu Dodatkow

4 : : 6
Mieszkaniowych
Udzielanie informacji dotyczacych uprawnien z obszaru polityki

5 |spolecznej (pomocy spolecznej, §wiadczen rodzinnych, 4427
alimentacyjnych, ustalania niepelnosprawnosci itp.)

6 Kierowanie oséb do innych Zespotéw/Stanowisk wlasciwych do 5202

zatatwienia okreslonej sprawy

Wspdlpraca i wspoldzialanie z innymi specjalistami w celu
7 | przeciwdzialania i ograniczania trudnosci w prawidlowym 336
funkcjonowaniu 0séb i rodzin

Przyjmowanie dokumentacji niezbednej do przyznania $wiadczenia,

8 S 1442
w tym wnioskdéw o pomoc
Przyjmowanie wnioskdw i przygotowywanie za$wiadczen

9 i : : Sy 292
o korzystaniu/niekorzystaniu ze §wiadczen pienieznych

10 | Wypelnienie zaswiadczenia na dodatek mieszkaniowy 4

. Ustalenie uprawnien i wydanie skierowania do PO PZ - FEAD osobie 220
niekorzystajacej z pomocy

12 | Wydanie skierowania do PO PZ FEAD osobie korzystajacej z pomocy 83

13 |Inne zadania 375

Zrédlo: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS
W 2021 r. w oparciu o ustaweg o pomocy spolecznej Osrodek objal wsparciem 4 850 srodowisk,
w ktorych funkcjonowato lacznie 8 849 osob korzystajacych z roznego rodzaju $wiadczen: pienieznych
1 w naturze, udzielanych w postaci pracy socjalnej lub w formie ustug.
Z uwagi na trwajgcy stan epidemii w roku 2021 w stosunku do roku 2020 liczba Srodowisk

korzystajacych z pomocy spolecznej utrzymala si¢ mniej wiecej na podobnym poziomie.



Sprawozdanie z dziatalnoéci Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej za 2021 rok

Wykres nr 4. Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy spolecznej w latach 2019-2021
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Zrédlo: Dane MOPS-MRiPS-03 — opracowanie wiasne DP$

Zgodnie z art.7 ustawy o pomocy spolecznej pomocy udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegblnoscei
zpowodu: ubostwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepelnosprawnosci, dlugotrwalej lub ciezkie;
choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzeby ochrony macierzynistwa lub
wielodzietnosei, bezradnosci w sprawach opiekuriczo-wychowawezych i prowadzeniu gospodarstwa domowego,
zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych, a takze trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktérzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodz'cy,.ochronf; uzupemiajaéq lub zezwolenié na pobyt czasowy
oraz z powodu trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego, alkoholizmu lub
narkomanii. Pomoc udzielana jest takze, gdy mamy do czynienia ze zdarzeniem losowym i sytuacjg kryzysowa

czy wystapieniem kleski zywiolowej lub ekologiczne;.

Tabela nr 2. Najcze$ciej wystepujace przyczyny ubiegania si¢ 0 pomoc w latach 2019 — 2021

Dlugotrwatla lub cigzka choroba ' 2575 2298 2222

Bezrobocie 1588 1 449 1 454
Niepelnosprawnosé 1749 1549 1410

Bezradno$é¢ w sprawach opiekunczo-wychowawezych
i prowadzeniu gospodarstwa domowego

765 741 677

Zrédlo: Dane MOPS — MRiPS-03 - opracowanie wlasne DP$

W 2021 r. podobnie jak w ostatnich latach najczg$ciej wystgpujaca przyczyna ubiegania sie o pomoc
byla dlugotrwata lub cigzka choroba, na drugim miejscu bezrobocie, kolejna to niepelnosprawnos$¢ oraz
bezradnos¢ w sprawach opiekuficzo - wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego,

w szczegllnosdei w rodzinach niepelych.
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Zgodnie z ustawa $wiadczenia z pomocy spotecznej sa udzielane na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgodg osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela
ustawowego. Pomoc spofeczna moze by¢ tez udzielana z urzedu. Decyzjg administracyjng o przyznaniu lub
odmowie przyznlani'a $wiadczenia wydaje sig pb przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego, ktory
przeprowadza sie u 0s6b i rodzin korzystajacych lub ubiegajacych si¢ o swiadczenia z pomocy spolecznej w celu
ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej.

W 2021 r. nadal obowigzywal zapis art. 150 ust.]l ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych
rozwigzaniach zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob
zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych stanowiacy, iz z przyczyn zwigzanych
z przeciwdzialaniem COVID-19 zgodnie z ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej ilekro¢
wymagane bylo przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego lub jego aktualizacji, w szczegdInosci
z osobg lub rodzina, ktore zostaly poddane kwarantannie w zwiazku z podejrzeniem zakazenia lub choroby
zakaznej, ustalenie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej zamiast przeprowadzenia rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego lub jego aktualizacji moglo nastgpi¢ na podstawie:

1. rozmowy telefonicznej z pracownikiem socjalnym,

2. dokumentéw lub o$wiadczenia, o ktorych mowa w art. 107 ust.5 b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej, a takze ich kopii, w tym elektronicznych, uzyskanych od osoby lub rodziny ubiegajacej sig
0 pomoc,

3. informacji udostepnionych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 105 w/w ustawy zobowigzanych do
udzielenia niezbgdnych informacji.

W 2021 r. pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej przeprowadzili 3 939 wywiadow
srodowiskowych w miejscu zamieszkania lub pobytu wnioskujacego o pomoc, w tym 3 711 to wywiady
elektroniczne przeprowadzone z wykorzystaniem aplikacji ,,Wywiad +” przy pomocy terminali mobilnych,
Cze$é tych wywiadow przeprowadzono mimo ogloszonego stanu epidemii, z uwagi na koniecznosé
bezposredniego ustalenia sytuacji, zachowujac $cisty rezim sanitarny, wykorzystujgc érodki ochrony osobistej
zabezpieczone przez pracodawce. Prowadzac postgpowania w sprawie przyznania pomocy dokonano réwniez
9 092 ustalen sytuacji zgodnie ze wspomnianym powyzej art. 150 ust.1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem izwalczaniem COVID-19 wykorzystujac technologie
teleinformatyczng - bez koniecznosci wizyty pracownika socjalnego w srodowisku. Lacznie w 2021 r.
przeprowadzono 13 031 wywiadow $rodowiskowych i ustalen sytuacji, prowadzac postegpowania w sprawie
przyznania $wiadczen z pomocy spoleczne;j.

Swiadczenia pomocy spolecznej, przyznawane sq w formie pienieznej i niepienigznej. Zgodnie z art.
36 ustawy o pomocy spotecznej $wiadczeniami z pomocy spolecznej sa:

—  $wiadczenia pieniezne: zasilek staly, zasilek okresowy, zasilek celowy i specjalny zasilek celowy, zasitek

i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie, pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki,
$wiadczenie pienigzne na utrzymanie ipokrycie wydatkéw zwiazanych z nauka jezyka polskiego dla
cudzoziemcow, ktdrzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzey, ochrong uzupelniajaca lub
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zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt
1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, wynagrodzenie nalezne ‘o.piekunowi z tytutu
sprawowania opieki przyznane przez sad,

—  Swiadczenia niepienigzne: praca socjalna, bilet kredytowany, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, sktadki
na ubezpieczenia spoleczne, pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie, sprawienie
pogrzebu, poradnictwo specjalistyczne, interwencja kryzysowa, schronienie, positek, niezbedne ubranie,
ushugi opiekuricze w miejscu zamieszkania, w o$rodkach wsparcia oraz w rodzinnych domach pomocy,
specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w oérodkach wsparcia, mieszkanie
chronione, pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej, pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na

zagospodarowanie - w formie rzeczowej dla oséb usamodzielnianych.

Tabela nr 3. Korzystajacy wedlug formy $wiadczen z pomocy spolecznej w 2021 r.

Sw:a(,lczema prz;iznane’w ramach] 4178 3 654 6419
zadan zleconych i zadan wlasnych

Swiadczenia pieniezne 2641 2 567 4 878
wtym

$wiadczenia niepienigine 2116 1942 3462

"bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz Zrodlo finansowania

Zrédlo: Dane MOPS — MRiPS-03 - opracowanie wlasne DPS

Aby kompleksowo zabezpieczy¢ wsparcie w ramach ustawy o pomocy spolecznej pracownicy Sekcji

Pomocy Srodowiskowej, wspoldziatali z Zespotem Pracy Socjalnej lub/i Zespotem ds. Uslug.

1. Swiadczenia pienigzne i w naturze przyznawane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

Zespol ds. swiadczen przyznawanych decyzjg odpowiada za pomoc osobom i rodzinom zglaszajacym
si¢ do Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, oczekujacym wsparcia w formie $wiadczen pienieznych
i w naturze. Zespdt realizuje zadania poprzez 5 Sekcji Pomocy Srodowiskowej oraz Sekcje Réélizacji Swiadczen.
Sekcje Pomocy Srodowiskowej maja swoje siedziby w roznych rejonach Sosnowca a pracownicy prowadza

postepowania obstugujgc mieszkancéw przypisanych do danego obszaru.
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Wykres nr 5. Liczba 0s6b zameldowanych w poszczegélnych obszarach Sekeji Pomocy Srodowiskowej

(wg stanu na 31 grudnia 2021 r.)
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Zr6dlo: Dane WSO UM — opracowanie wiasne DPS
Pracownicy Sekcji Pomocy Srodowiskowej ,,Zagorze” obstuguja obszar o najwigkszej liczbie mieszkaficow

i w tej sekcji w 2021 r. prowadzono najwigcej postgpowan w sprawie $wiadczen pomocy spolecznej.

Wykres nr 6. Liczba srodowisk korzystajacych ze $wiadczen i liczba wywiadow/ustalen sytuacji w 2021 r.
z podzialem na Sekcje Pomocy Srodowiskowej.
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Pracownicy Sekcji Pomocy Srodowiskowej w 2021 r. przeprowadzili tacznie 9 109 wywiadow
srodowiskowych i ustalen sytuacji zgodnie z art. 150 ust.1 ustawy o szczegélnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19. Liczba ta wskazuje, iz prawie 70% wszystkich
ustalent w sprawie $wiadczeni z pomocy spolecznej przeprowadzili pracownicy Sekeji Pomocy Srodowiskowych.
W toku prowadzonego postgpowania w sprawie przyznania $wiadczen z pomocy spolecznej ustala sie mozliwosé
zapewnienia wsparcia ze strony rodziny. W 2021 r. pracownicy Sekcji Pomocy Srodowiskowych przeprowadzili
173 wywiady na podstawie art. 103 ustawy o pomocy spolecznej, aby ustali¢ z matzonkiem, zstepnymi lub
wstepnymi wysokos¢ lub forme $wiadczonej przez nich pomocy na rzecz osoby ubiegajacej sie o przyznanie
$wiadczenia,

Ze swiadczen pomocy spolecznej moga korzysta¢ osoby i rodziny, ktérych dochéd nie przekracza
kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spolecznej oraz wystapieniu jednego z powodow
wymienionych wezesniej okreslonych w art.7 ustawy o pomocy spoteczne;.

Od 1 pazdziernika 2018 r. kryterium dochodowe uprawniajace do korzystania ze $wiadczen pienieznych
z pomocy spolecznej wynosi:

— 701 zt - dla osoby samotnie gospodarujacej,

— 528 zt - dla osoby w rodzinie.

W systemie pomocy spolecznej przez rodzing rozumie si¢ osoby spokrewnione lub niespokrewnione, pozostajace

w faktyeznym zwigzku, wspdlnie zamieszkujace i gospodarujace.

Za dochéd uwaza si¢ sume miesigcznych przychodéw z miesiaca poprzedzajacego ztozenie wniosku lub

w przypadku utraty dochodu z miesiaca, w ktérym wniosek zostat zlozony, bez wzgledu na tytut i zrédlo ich

uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej, pomniejszong o:

—  miesigczne obeigZenie podatkiem dochodowym od oséb fizycznych,

— skladki na ubezpieczenie zdrowotne okre§lone w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkoéw publicznych oraz ubezpieczenia spoteczne okreslone w odrebnych przepisach,

- kwotg alimentow $wiadczonych na rzecz innych o0s6b.

Whniosek o udzielenie pomocy moze zostaé zlozony osobiscie przez osobe zainteresowana, listownie,

telefonicznie, elektronicznie lub przez inne osoby i instytucje w imieniu osoby zainteresowanej.

Prowadzac postgpowanie pracownik socjalny ustala sytuacje; rodzinng, zdl'owofna, niiesikaniowq i dochodowa

osoby zainteresowanej pomoca. Dokumentami potwierdzajacymi sytuacje zyciowa sa m. in. zaswiadczenia

o zarobkach odeinki renty/emerytury lub inne dokumenty okreslajace wysokoéé dochodu rodziny, rachunki

potwierdzajace regulowanie opfat mieszkaniowych, wypisy ze szpitala, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci

lub niezdolnosci do pracy itp. W sytuacji wprowadzonych ograniczenn zwiazanych z zagrozeniem

rozprzestrzeniania sig stanu epidemii, dokumenty przekazywane byly w formie elektronicznej, za posrednictwem

poczty, umieszezane w specjalnie przygotowanych skrzynkach, niektore dane weryfikowane byly bezposrednio

przez pracownikow za posrednictwem dostepnych systeméw informatycznych lub poprzez wystapienie

z wnioskiem o udostgpnienie danych do odpowiednich podmiotow.

Rodzaje i zasady przyznawania $wiadczen z pomocy spofecznej oméwione sg ponizej.
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1.1 Zasilek staly

Zgodnie z ustawg zasilek staly przystuguje osobie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej

do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od ustawowego kryterium dochodowego.

Zasilek staly przyznaje sig:

—  w przypadku osoby samotnie gospodarujacej w wysokosci roznicy migdzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym, ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 645 zt
miesigcznie,

—  w przypadku osoby w rodzinie w wysokosci réznicy migdzy kryterium dochodowym na osobg w rodzinie
a dochodem na osobe w rodzinie.

—  kwota zasilku stalego nie moze by¢ nizsza niz 30 z miesigcznie.

—  zasitek staly przyznaje si¢ bezterminowo:

e w przypadku niezdolnosci do pracy z tytulu wieku - w przypadku osiagnigcia wieku emerytalnego
okreslonego w artykule 24 ustep 1 oraz artykule 27 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach

i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych,

» w przypadku, gdy orzeczenie jest wydane na czas nieokreslony.

Zasilek staty przyznaje sig na czas okreslony w przypadku, gdy orzeczenie ma charakter okresowy.

Z przyczyn zwigzanych z przeciwdzialaniem COVID-19, orzeczenie o niepetnosprawnosci albo
orzeczenie o stopniu niepelnosprawnos$ci, wydane na czas okreslony na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepelnosprawnych, ktérego waznosc:

1. uplyneta w terminie do 90 dni przed dniem wejscia w Zzycie niniejszej ustawy, pod warunkiem zlozZenia
w tym terminie kolejnego wniosku o wydanie orzeczenia, zachowuje waznos¢ do uptywu 60 dnia od dnia
odwolania stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie dluzej niz do dnia wydania
nowego orzeczenia o niepelnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci;

2. uptywa w terminie od dnia wejscia w zycie niniejszej ustawy, zachowuje waznos¢ do uptywu 60 dnia od
dnia odwolania stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie diuzej niz do dnia wydania
nowego orzeczenia o niepetnosprawnodci albo orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.

Na tej podstawie zgodnie z art.15h ust. 3 i 4 ustawy z 2021 r. o szczegblnych rozwiazaniach zwigzanych

z zapobieganiem, przeciwdziataniem zwalczaniem COVID-19: z uwagi na przedluzenie terminu waznosci

orzeczenia przed%uZoﬁo z urze;du wyplatg zasitkow statych dla 58 oséb.
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Tabela nr 4. Korzystajacy z pomocy w formie zasilku stalego w 2021 r.

Zasilki stale - ogélem 1210 852 8 465 4043 082 833 1088

w tym przyznane dla osoby

samotnie gospodarujacej X 696 6907 3547987 696 696

pozostajacej w rodzinie X 169 1558 486 095 150 406

Skladki na ubezpieczenie
zdrowotne X 721 - 6948 314 281 X X
(przy zas. statym) ' |

Zrédio: Dane MOPS: sprawozdanie MRiPS-03, SKL-ZDR — opracowanie wlasne DPS

W 2021 r. zasilki state otrzymywato 852 oséb. Dodatkowo 721 sposréd tych oséb miato oplacone sktadki na

ubezpieczenie zdrowotne.

1.2 Zasilek okresowy
Zasilek okresowy przystuguje w szezegdlnosci ze wzgledu na dlugotrwala chorobe, niepelnosprawnosé,
bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systeméw zabezpieczenia
spofecznego osobie samotnie gospodarujacej lub rodzinie, ktérych dochod jest nizszy niz ustawowe kryteria
dochodowe.
Zasitek okresowy ustala sie:
= wprzypadku osoby samotnie gospodarujacej - do wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym Ze kwota zasitku nie moze byé wyzsza niz 418 zt
miesiecznie,
= w przypadku rodziny - do wysokosci réznicy migdzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej
rodziny,
= Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 50% réznicy miedzy:
* kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby,
e kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.
Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zl miesigcznie.

Decyzje na pomoc w formie zasitku okresowego otrzymato 1 696 osdb/rodzin.
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Tabela nr 5. Przyznane zasilki okresowe z podzialem na powody ich przyznawania w 2021 r.

Zasilki okresowe - ogolem 5188 1734 12 056 3734129 1696 3 496

w tym przyznane z powodu

bezrobocia X 1053 6 871 2504818 1044 3496
dlugotrwalej choroby X 239 1054 286 997 238 430
niepetnosprawnosei X 450 2939 532 907 433 839
inne - X 307 1192 409 407 307 689

Zrédlo: Dane MOPS: sprawozdanie MRiPS-03 — opracowanie wlasne DPS

1.3 Zasilki celowe

Zasilek celowy jest to $wiadczenie fakultatywne przyznawane na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowej,
a w szczegolnosci na pokrycie czgéei lub calosci kosztow zakupu zywnoscei, lekéw i leczenia, opatu, odziezy,
niezbednych przedmiotéw uzytku domowego.

Specjalny zasilek celowy moze by¢ przyznane w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie
o dochodach przekraczajacych kryterium ustawowe - w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium
dochodowego osoby samotnie goépodarujqcej lub rodziny. Swiadczenie to nie podlega zwrotowi.

W Osérodku opracowano polityke przyznawania s$wiadczen, celem zapewnienia réwnego traktowania

zglaszajacych sig o pomoc oraz dostosowang do posiadanych w budzecie MOPS $rodkéw finansowych.

Tabela nr 6. Korzystajacy z pomocy w formie zasilku celowego i specjalnego zasilku celowego w 2021 r.

1171 - 2982 321 300 1158 1883

Zasilki celowe i specjalne

zasilki celowe ogélem

w tym

Zasilek celowy na zakup lub
dofinansowanie do zakupu 685 1016 95 660 681 968
odziezy i obuwia

Zasilek celowy na zakup
|ogrzewania, w tym opalu
Zasilek celowy na pokrycie
czesei lub calo$ci kosztow lekow 285 505 50929 281 410
i leczenia

Zasilek celowy na
dofinansowanie do zakupu 394 550 25090 394 534
$rodkéw czystosci '

361 4438 90 600 360 719
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Zasilek celowy na

dofiansewanie'on 2iupn 91 i 18 209 91 139
energii elektrycznej lub gazu na

cele grzewcze

Specjalny zasilek celowy 45 55 © 10 060 45 71

Zrédto: Dane MOPS- opracowanie wlasne DP$

W 2021 r. przyznano 2 982 $wiadczenia w formie zasitku celowego i specjalnego zasitku celowego dla
1 158 rodzin na taczna kwotg 321 300 zk. Najwigcej srodk6w przeznaczono na zasilki celowe na cele grzewcze,
biezace zabezpieczenie zakupu odziezy i obuwia oraz na pokrycie czesei lub catosci kosztéw lekow i leczenia.

Zasilki celowe przyznawane byly réwniez m.in. na pokrycie kosztéw remontu mieszkania, na

dofinansowanie przeprowadzenia drobnych napraw, na zakup niezbgdnych przedmiotéw uzytku domowego.
Specjalne zasitki celowe z uwagi na szczegdlnie uzasadniony przypadek przyznano dla 45 rodzin.
Zasitek celowy na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego moze by¢ przyznany
niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi. Z tego tytutu 9 0séb otrzymalo pomoc na kwoteg 19 200 zt.
Dodatkowo 132 osoby otrzymaly pomoc w naturze w postaci jednej tony wegla z przywozem. Koszt 1 tony
wegla to 873,30 zl, a faczna kwota wydana na realizacje zadania to 115 275,60 zt.

W sytuacjach, gdy wystepuje podejrzenie marnotrawienia przyznanych $wiadczeii lub wykorzystywaniu
ich niezgodnie z przeznaczeniem pracownicy socjalni Sekcji Pomocy érodowiskowych po rozeznaniu sytuacji
przyznajg $wiadczenia pieni¢zne realizowane w formie bonéw towarowych na okaziciela. W 2021 . Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej przyznat 395 takich swiadczen na laczng kwote 166 580 zt.

W celu ustalenia sposobu wspoldziatania w rozwiazywaniu probleméw osoby lub rodziny znajdujacej

si¢ w trudnej sytuacji zyciowej pracownik socjalny zwiera kontrakt socjalny z ta osoba lub rodzina.

Tabela nr 7. Kontrakty socjalne zawierane w 2021 r.

Kontrakt socjalny 220 p 239

Zrédlo: Dane MOPS: sprawozdania MRiPS-03 — opracowanie wlasne DPS

Zagrozenie spowodowane stanem epidemii ograniczylo mozliwosé rozwigzywania problemdéw wymagajgcych
kontaktéw migdzyludzkich, a co za tym idzie ograniczylo iloé¢ zawieranych kontraktéw socjalnych. W 2020 r.

zawarto 482 kontrakty socjalne, natomiast w 2021 r. - 220 kontraktéw socjalnych.

18



Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2021 rok
Material na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spofecznej w dniu 28 marca 2022 r. oraz Sesjg Rady Miejskiej w dniu 31 marca 2022 .

1.4 Wynagrodzenie nalezne opiekunowi/kuratorowi z tytulu sprawowania opieki przyznane przez sad

W ramach zadan zleconych finansowanych z dotacji budzetu panstwa, gmina realizuje wyplatg
wynagrodzenia naleznego opiekunowi za sprawowanie opieki przyznanego przez sagd. W 2021 r. Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Sosnowcu wyplacit wynagrodzenia 10 opiekunom prawnym na laczng kwote
109 950,77 zi.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki wyplaca si¢ w wysokosci ustalonej przez sad. Wynagrodzenie to
obliczone w stosunku miesiecznym nie moze przekracza¢ 1/10 przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia
w sektorze przedsiebiorstw, bez wyplat nagréd z zysku, ogloszonego przez Prezesa Glownego Urzgdu
Statystycznego za okres poprzedzajacy dzien przyznania wynagrodzenia.

Udzielenie $wiadczen w postaci wynagrodzenia za sprawowanie opieki nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego
wywiadu srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjnej.

Poza wynagrodzeniem dla opiekuna w 2021 r. Osrodek wyptacit ze §rodkéw wlasnych gminy tacznie
2400 zt w formie wynagrodzenia przyznanego przez sad dla jednej osoby sprawujacej funkcj¢ kuratora osoby
czesciowo ubezwlasnowolnionej.

Pracownicy Os$rodka na wniosek sadu ustalali i wskazywali kandydatow na opiekuna czy kuratora.
W 2021 r. prowadzono 9 takich postgpowaii, w wyniku ktérych udato si¢ wskaza¢ siedmiu kandydatow na
opiekunéw prawnych i jednego kuratora. Obowigzek wskazania kandydata na opiekuna prawnego ciazy na
gminie zgodnie z art. 149 § 3 iart. 162 § 1 ustawy z dnia 25 lutego 1964 roku, Kodeks rodzinny i opiekunczy
(tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 682 z pézn. zm.), zgodnie z ktérym, w przypadku braku oséb najblizszych, krewnych
oraz innych o0sob, ktérym moglaby by¢ powierzona opieka nad osobg ubezwilasnowolniong lub
ubezwlasnowolniong czesciowo, sad opiekunczy zwraca si¢ o wskazanie osoby, ktorej opieka moglaby by¢

powierzona, do wlasciwej jednostki organizacyjnej pomocy spoleczne;j.
1.5 Pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki

Dzial ds. Rodzin na podstawie ustawy o pomocy spolecznej udziela pomocy wychowankom
opuszczajgcym placowki i osrodki (inne niz placowki opiekunczo-wychowaweze), np.: domy pomocy spofecznej
dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie, schronisko dla nieletnich, zaktad poprawczy, specjalne
oé$rodki wychowawcze i szkolno-wychowawcze, miodziezowe oérodki socjoterapii i mlodziezowe osrodki
wychowawcze. Procesem usamodzielnienia w 2021 r. objgtych bylo tacznie 12 wychowankéw takich instytucji.
Wychowankowie skorzystali z:

1. pomocy na kontynuowanie nauki — 12 o0sob,

2. pomocy na usamodzielnienie — 2 osoby,

3. pomocy rzeczowej na zagospodarowanie — 1 osoba.

Laczna kwota $wiadczen wyplaconych usamodzielnianym wychowankom wymienionych powyzej osrodkow
wyniosta 71 225,00 zt.

Oprécz pomocy finansowej wychowankowie obejmowani byli wsparciem w procesie usamodzielnienia,

ktore dotyczylo gléwnie pomocy w:
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I. opracowaniu i realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia — 11 osdb,
2. dokonywaniu zakupéw w ramach pomocy rzeczowej na zagospodarowanie — 1 osoba,
3. uzyskaniu wyksztalcenia (motywowanie, monitorowanie sytuacji szkolnej, wspétpraca z placéwkami

oswiatowymi) — 11 osdb.
1.6  Realizacja programu ,,Posilek w szkole i w domu”

Program ,,Positek w szkole i w domu” realizowany byt na podstawie Uchwaty Nr 140 Rady Ministrow
z dn. 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu ,.Positek w szkole
i w domu” na lata 2019 —2023”.

Pomoc przyznawana w ramach programu trafia do dzieci i mlodziezy oraz oséb dorostych — spefniajacych
warunki otrzymania pomocy wskazane w ustawie o pomocy spolecznej oraz kryterium dochodowe, tj. 150%
kryterium dochodowego uprawniajacego do $wiadczen z pomocy spolecznej.

Program przewiduje wsparcie w formie positku, $wiadczenia pienigznego w postaci zasitku celowego na zakup
positku lub zywnoéci oraz swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych.

W Sosnoweu positek w ramach programu realizowano gléwnie we wspolpracy ze szkotami oraz
stolowkg $rodowiskowg prowadzong przez Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia. Od lipca 2020 r. w ramach
programu ,,Positek w szkole i w domu” posilki sa rowniez dowozone osobom dorostym, w tym osobom
niewychodzacym z domu (np. ze wzglgdu na podeszly wiek czy niepetnosprawno$é), ktore nie sg w stanie same
przygotowaé sobie gorgcego positku. W 2021 r. dowdz gorgeych positkéw zabezpieczal Bar Mleczny
ALAMART, ktory zostal wyloniony do realizacji zadania w trybie zaméwien publicznych.

Wydatki na realizacje programu ,,Positek w szkole i w domu” w 2021 r. wyniosty 3 570 096 z, w tym
dofinansowanie z budzetu panstwa w wysokosci 2 142 057 zt.

W ramach wieloletniego rzadowego programu ,.Positek w szkole i w domu” w 2021 r. pomoc trafila do
4458 osob. Pomoc w formie $wiadczenia pienigznego otrzymaly 2210 rodziny, w ktérych tacznie
funkcjonowato 4 314 czlonkéw tych rodzin. Z pomocy w formie positku przyznanego w ramach programu
skorzystaty 573 osoby, w tym:

— 429 ucznidéw do czasu ukonczenia szkoly ponadpodstawowej lub ponadgimnazjalnej,

— 144 osoby doroste, korzystajace z positku w stoldwee prowadzonej przez Centrum Ustug Socjalnych
i Wsparcia oraz z positku dowiezionego do miejsca zamieszkania badz pobytu (positki dowozono
51 osobom).

Zywienie uczniow w szkotach w 2021 r. z uwagi na wprowadzenie nauki zdalnej realizowane bylo
w bardzo ograniczonym zakresie. Na wszystkie dzieci uprawnione do przyznania positku wydano decyzje
przyznajace swiadczenie pienigzne w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosei lub tym, ktorzy
juz mieli przyznane positki w szkotach, po ponownym rozeznaniu sytijacji materialno-Bytowej rodziny, wydano
decyzje przyznajace zamiennie swiadczenie pienigzne.

Na podstawie Programu Ostonowego przyjetego Uchwalq nr 86/1V/2019 Rady Miejskiej w Sosnowcu

z dnia 31 stycznia 2019 r. jest rdwniez, w ramach Programu ,,Positek w szkole i w domu”, udzielana pomoc
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w formie positkéw, przyznawana na wniosek dyrektora szkoly, niewymagajaca przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego. Z tej formy wsparcia w 2021 r. skorzystalo w czasie normalnego funkcjonowania szkoty
53 ucznidw, ktérym zabezpieczono 2 629 $wiadczenia. Wsrdd tych dzieci, osiemnascioro skorzystalo réwniez
z innych form wsparcia przewidzianych w Programie ,.Positek w szkole i w domu™.

W 2021 r. odbyla si¢ coroczna miejska wigilia dla 260 0s6b najubozszych, samotnych i bezdomnych na
taczng kwote 5 200.z4. Pomoc realizowana byla poza programem i sfinansowana w catosci ze srodkow wlasnych
gminy.

W 2021 r. na podstawie prowadzonych postepowan w sprawie przyznania swiadczen pienigeznych
z pomocy spolecznej oraz pomocy przyznawanej w ramach rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu™

wydano 27 948 decyzji.

1.7 Inne dzialania realizowane w ramach zadan Sekcji Pomocy Srodowiskowej.

Pracownicy socjalni Sekcji Pomocy Srodowiskowe]j przeprowadzaja wywiady $rodowiskowe lub od
chwili ogloszenia stanu epidemii dokonuja ustalenia sytuacji na podstawie, art. 150 ust. 1 ustawy o szczegdlnych
rozwiazaniach zwiazanych zzapobieganiem, przeciwdzialaniem izwalczaniem COVID-19 na zlecenie
Wydziatu Zdrowia Urzgdu Miejskiego w Sosnowcu, ktéry prowadzi postgpowania w sprawie ustalenia prawa do
swiadczen opieki zdrowotnej finansowanego ze $rodkow publicznych. W 2021 r. przeprowadzono 230 takich
wywiadow srodowiskowych lub ustalen sytuacji.

Dodatkowo do zadan pracownikéw Sekeji nalezy rozeznanie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej
i zdrowotnej osob korzystajacych z pomocy spotecznej na potrzeby zwiazane z ustaleniem odptatnosci za pobyt

dziecka w pieczy zastepczej. W 2021 r. dokonano 40 tego rodzaju rozeznan sytuacji.

2. Swiadczenia niepieni¢ine przyznawane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

Udzielenie $wiadczen w postaci interwencji kryzysowej, pracy socjalnej, poradnictwa, uczestnictwa
w zajgciach klubu samopomocy, klubu samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, schronienia
w formie ogrzewalni i noclegowni, sprawienia pogrzebu, a takze przyznanie biletu kredytowanego nie wymaga

wydania decyzji administracyjnej.
2.1 Praca socjalna

W 2021 r. praca socjalna zwlaszcza praca socjalna o charakterze interwencyjnym, gdy sytuacja
wymagata natychmiastowych dziatan, realizowana byla przez wszystkie komorki organizacyjne dzialajace
w obszarze pomocy spolecznej. Komorka powotang do realizacji na biezagco metodycznej pracy socjalnej
z osobami wymagajacymi wsparcia jest Zespot Pracy Socjalnej. W sklad Zespotu wehodzg pracownicy socjalni
Swiadczacy pracg socjalng, pracownicy socjalni zajmujacy si¢ przeciwdziataniem przemocy w rodzinie,
pracownik socjalny ds. wolontariatu, pracownicy socjalni $wiadczacy prace socjalng w ramach Programow

Aktywnosci Lokalnej oraz Sekcja Asysty Rodzinnej.
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Pracownicy socjalni Zespotu Pracy Socjalnej prowadza ustuge pracy socjalnej rozumiana jako

dziatalnos¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci
do funkcjonowania w spofeczenstwie poprzez pelnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw
sprzyjajacych temu celowi, promujgca zmiany spoleczne, rozwiazywanie probleméw we wzajemnych ludzkich
relacjach oraz upodmiotowienie. Kluczowe dla pracownikéw socjalnych jest oparcie pracy socjalnej na
wartosciach i zasadach. Celem pracy socjalnej jest zmiana, ktéra powoduje poprawe (lub przynajmniej nie
pogorszenie) sytuacji funkcjonowania osoby lub rodziny. Natomiast jednym z gléwnych czynnikéw zmiany jest
relacja pomocowa miedzy osobg a pracownikiem socjalnym, bedaca fundamentem, ,,sercem” pracy socjalnej,
niezaleznie od podejscia teoretycznego czy stosowanej metody. W Zespole Pracy Socjalnej praca socjalna jest
procesem, rozumianym jako zespol metodycznych czynnosci (a nie pojedyncze dzialania) podejmowanych
w okreslonym celu.
Pracownicy socjalni Zespotu Pracy Socjalnej majacy swoja éiedzibc; na ul. Zamkowej 8a prowadza swoje sprawy
na obszarze calego miasta. W roku 2021 prowadzonych bylo 1 118 srodowisk objetych ustuga pracy socjalne;j.
Nalezy zaznaczy¢, ze wigkszos¢ rodzin/osob korzystajacych z pomocy w formie pracy socjalnej nie korzystaja
z pomocy finansowej zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej. Warte uwagi jest jeszcze to, iz coraz czesciej osoby/
rodziny same zglaszaja si¢ do Zespotu Pracy Socjalnej o ktérym dowiedziaty sie z informacji umieszczonej na
stronach internetowych albo tablicach informacyjnych mieszezacych sig na terenie O$rodka lub od swoich
znajomych, ktérzy korzystaja z tej formy pomocy.

Zespodl Pracy Socjalnej prowadzi szereg zadan, a najwazniejsze z nich obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 8. Dzialania Zespolu Pracy Socjalnej w roku 2021.

iy

Liczbz; ﬁrzythycﬁ zgloszen 42d

w tym:
- wewnetrzne (MOPS) , | 202
- zewnetrzne (Telefoniczne/osobiste) 218
Liczba prowadzonych kart interwencji 13
Liczba interwencyjnych zabezpieczen dzieci na podst. Art, 12a ustawy o przeciwdziataniu 7
przemocy w rodzinie
Liczba prowadzonych spraw w zwiazku z wnioskiem o umieszczenie w DPS bez zgody 62
Liczba prowadzonych spraw w zwigzku z wnioskiem o leczenie psychiatryczne bez zgody 15
Liczba wnioskéw o asystenta rodziny 74
Liczba prowadzonych spraw w zwiazku z art. 119 ust 1 pkt 3,4,7 ups 567

Zrodlo: Dane MOPS — opracowanie ZPS

Pracownicy socjalni ZPS swoje zadania wykonuja réwniez w oparciu o art.11 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej i w sytuacji powzigcia przez Osrodek informacji o rodzinie przezywajacej
trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczej pracownicy socjalni przeprowadzaja wywiad
srodowiskowy. W roku 2021 przeprowadzono 165 wywiadéw.
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Ponadto pracownicy socjalni w oparciu o kodeks rodzinny i opiekuniczy prowadzg prace z rodzinami
wskazanymi przez Sad i przekazuja Sadowi co 6 miesigcy sprawozdania z pracy z rodzing. W roku 2021 ta forma

pomocy objeto 94 rodziny.
2.2  Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegélnodei prawne, psychologiczne i rodzinne, jest $wiadczone
osobom i rodzinom, ktore maja trudnoscei lub wykazuja potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow
zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochdd.

W 2021 r. ze specjalistycznego poradnictwa udzielanego w Osrodku skorzystalo 314 rodzin. W ramach
poradnictwa prawnego udzielano informacji o obowigzujacych przepisach z zakresu prawa rodzinnego
i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatoréw. Udzielono 70 rodzinom porad prawnych
w ramach projektow ,, Tacy sami bez sciany migdzy nami” oraz ,,Tyle wsparcia w calym miescie”, w tym
w szczegolnosei dla uczestnikow Programow Aktywnodei Lokalnej w Klubach dla Mieszkancow.

Poradnictwo psychologiczne realizuje si¢ przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii. W 2021 r.
93 rodzinom udzieiono porad psychologicznych swiadczonych przez Miegjski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Sosnowcu. Porady psychologiczne byly udzielane dla mieszkancow Sosnowcea, jak rowniez dla uczestnikow
projektow: ,, Tacy sami bez §ciany migdzy nami”, Tyle wsparcia w catym miescie”, ,,Aktywne Centrum — Szansa
dla nas™ oraz ,,Aktywne centrum — Szansa dla nas — II edycja.”

W czasie pandemii poradnictwo $wiadczone przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Sosnowcu

bylo realizowane zaréwno w formie telefonicznej, jak rowniez osobiscie z zachowaniem rezimu sanitarnego.
2.3  Uslugi opiekuncze $wiadczone w miejscu zamieszkania

Ustugi opiekuncze przystuguja osobom samotnym, ktore z powodu wieku, choroby, niepetnosprawnosci
lub innej przyczyny wymagaja pomocy innych osoéb, a sg jej pozbawione. Pracownicy socjalni rozeznajg potrzeby
i prowadzg postgpowania w sprawie przyznania pomocy. Osrodek wylania wykonawce ustug zgodnie z ustawg
Prawo zamdwien publicznych oraz nadzoruje realizacje tych ustug.

Ustugi opiekuncze obejmujg m. in. pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych, takich jak
robienie zakupow, sprzatanie, gotowanie, zalatwianie spraw w urzedach, opieke higieniczna i pielegnacyjna
(mycie, kapanie, ubieranie, dozowanie lekarstw, zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen, karmienie itp.),
a takze w miar¢ mozliwos$ci rowniez zapewnienie kontaktoéw z otoczeniem.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Polityki Spolecznej z dnia‘ 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
swiadczone sg przez osoby posiadajace kwalifikacje do wykonywania zawodu, m. in. psychologa, pedagoga,
pracownika socjalnego, terapeuty zajeciowego oraz innych specjalistow w zaleznosci od potrzeb.

W 2021 r. wydatki na ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuficze poniesione ze srodkow
wlasnych gminy stanowily tgczng kwote 3 953 202,41 zt za 145 540 godzin ustug dla 852 oséb. Wydatki

poniesione w ubieglym roku na specjalistyczne uslugi opiekuncze dla osdéb z zaburzeniami psychicznymi
23



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Spofecznej za 2021 rok
Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spolecznej w dniu 28 marca 2022 r. oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 31 marca 2022 r.

w ramach dotacji z budzetu panstwa ksztaltowaly si¢ na poziomie 439 136,85 zt za 7 984 godziny swiadczen dla
31 osob. Ponadto od lutego 2021 r. ustugi opiekuricze $wiadczone byly réwniez przez opiekunki zatrudnione

w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej, ktére wsparly 122 osoby przez tacznie 12 639 godzin.
2.4 Umieszczenia w domach pomocy spolecznej

Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkafica jest zadaniem
wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Pobyt w domu pomocy spotecznej - zgodnie z ustawg o pomocy
spolecznej przysluguje osobie wymagajacej calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu.

W przypadku o0s6b ubezwlasnowolnionych lub oséb, ktére maja trudnosci w samodzielnym
funkcjonowaniu a nie wyrazajg lub nie sg w stanie wyrazi¢ zgody na umieszczenie w domu pomocy konieczne
Jjest wydanie postanowienia sadu.

Domy Pomocy Spotecznej (DPS) zapewniaja catodobowa opieke osobom starszym i niepetnosprawnym,
w szczegblnosci miejsce zamieszkania, wyzywienie, opieke, pielegnacje, terapie zajeciowa, dostep do kultury
i wypoczynku a takze spokdj i bezpieczenstwo na terenie domu i opieke podczas organizowanych zaje¢ poza
domem. :

Pobyt w domu pomocy jest odplatny. Odplatnosé pobierana jest do wysokosci Sredniego miesiecznego
kosztu utrzymania mieszkanca w danym domu pomocy spolecznej:

- mieszkaniec domu ponosi odplatnosé w wysokosci 70% swojego dochodu,

—  matzonek, zstgpni przed wstgpnymi ponosza odplatno$é — zgodnie z zawarta umowa cywilnoprawna,
Jednakze tylko wtedy, gdy ich dochéd przekracza 300% ustawowego kryterium dochodowego (od
I pazdziernika 2018 r. jest to 528 zt x ilos¢ 0séb w rodzinie x 300% oraz 701 zt x 300% w przypadku osoby
samotnie gospodarujacej),

—  gmina, z ktérej osoba zostata skierowana ponosi pozostale koszty utrzymania, tj. dopeiniajac wysokosé
sredniego miesigcznego kosztu pobytu w DPS.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami osobe kieruje si¢ do domu pomocy spolecznej odpowiedniego
typu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania. Domy pomocy spolecznej, w zaleznosci od tego, dla
kogo sa przeznaczone, dzielg si¢ na nastepujace typy:

— dla 0séb w podesztym wieku,

— dla osob przewlekle somatycznie chorych,

—  dla os6b przewlekle psychicznie chorych,

— dla dorostych niepelnosprawnych intelektualnie,

- dla dzieci i mlodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,
—  dla oséb niepetnosprawnych fizycznie,

— dla 0séb uzaleznionych od alkoholu.

W Sosnowcu funkejonuja 2 domy pomocy spolecznej przeznaczone dla 0séb w podesztym wieku:
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—  DPS przy ul. Jagiellonskiej 2 (80 miejsc), sredni miesigczny koszt utrzymania mieszkaica w 2021 r. —
5419,74 71, 0 ek

— DPS przy ul. Andersa 81 (70 miejsc), $redni miesigczny koszt utrzymania mieszkanca w 2021 r. —
5231,09 zk.

W 2021 r. w sosnowieckich domach przebywaly 164 osoby, w tym 7 os6b w ramach dotacji celowe;j
z budzetu panstwa.

Wykres nr 7. Liczba osob przebywajacych w domach pomocy spolecznej poza terenem Gminy.

osoby
niepetnosprawne

osoby intelektualnie

niepetnosprawne (dorosli) - 52
intelektualnie (dzieci)
-13 E

osohy
niepetnosprawne . -
fizycznie - 18

ik

P
osoby w podesztym .~
wieku - 26

Zrédio: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. w DPS poza terenem Gminy przebywalo 327 osob.
W ubieglym roku gmina poniosla wydatki w wysokosci 12 227 821,26 zt za lgcznie 369 os6b umieszczonych
w domach pomocy poza terenem miasta, w tym 2 osoby w domach niepublicznych.

W 2021 roku o pomoc w formie umieszczenia w domach pomocy spolecznej ubiegato sig 80 osob.
Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. na umieszczenie poza terenem miasta oczekiwalo 68 osob. Osoby
ubiegajace si¢ o umieszczenie w domach pomocy spolecznej na terenie Sosnowca byly przyjmowane na biezaco.
W 2021 r. umieszczono w DPS na terenie Sosnowca 45 0sdb, natomiast poza terenem miasta —46 osob. Mniejsza,
niz w latach poprzednich liczba 0s6b umieszczonych w domach pomocy spotecznej wynika z sytuacji pandemii,

w ktérej wiele placowek wstrzymato przyjgcia.
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Tabela nr 9. Liczba oséb umieszczonych oraz ubiegajacych sie o umieszezenia w domach pomocy
spolecznej w latach 2019 - 2021

|t et N iy 8

Liczba skompletowanych 191 118 107

wnioskow
Liczba umieszezonych oséb 113 63 91
na terenie miasta 48 25 © 45
w tym:
poza miastem 65 38 46
Liczb i
icz a. 0s6b oc.zeku]qcych 225 160 68
na umieszczenie
na terenie miasta 104 73 0
w tym:
poza miastem 121 86 68

Zrédio: Dane MOPS — opracowanie wlasne DP$

2.5 Pobyty w mieszkaniu chronionym

Pobyt w mieszkaniu chronionym przyznawany jest osobie, ktdra ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa,
wiek, niepetnosprawnog¢ lub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu. Mieszkanie
chronione jest forma pomocy spolecznej przygotowujaca osoby tam przebywajace, pod opieka specjalistow, do
prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujaca pobyt w- placéwee zapewniajacej calodobowa opieke.
Mieszkanie chronione zapewnia warunki do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku i integracji ze
spotecznoscia lokalng.

Do dnia 31 lipca 2021 r. w Sosnoweu funkcjonowalo jedno mieszkanie chronione prowadzone przez
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej. Bylo ono przeznaczone dla 5 o0sob starszych i niepelnosprawnych.
Mieszkanie miescilo si¢ przy ul. Pilsudskiego, posiadato pigé jednoosobowych pokoi. Pobyt w mieszkaniu
chronionym przyznawany jest w drodze decyzji administracyjnej. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkan chronionych wsparcie w mieszkaniu
obejmuje m. in. ustugi bytowe w postaci miejsca catodobowego pobytu, prace socjalna, wykonywanie czynnosci
niezbednych w zyciu codziennym dotyczacych przemieszczania sig, utrzymania higieny osobistej, ubierania sie,
sprzatania, zakupéw i przygotowywania positkéw, zalatwiania spraw osobistych, realizacji kontaktow
spolecznych przez umozliwienie osobie utrzymywania wigzi rodzinnych i uczestnictwa w zyciu spotecznosci
lokalnej. W 2021 r. z pobytu w mieszkaniu skorzystaty 3 osoby. Na utrzymanie mieszkania (optlaty czynszowe,

energig, opal, drobne remonty) w ubiegtym roku wydatkowano lacznie 19 543,24 z1.
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2.6  Kierowanie 0s6b niepelnosprawnych i starszych do udzialu w zajeciach osrodkow wsparcia

Osoby starsze i niepelnosprawne, ktére wymagaja cze$ciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych sa kierowane do osrodkéw wsparcia zapewniajacych inny rodzaj ustug,
tj. dziennych doméw pomocy spolecznej oraz $rodowiskowych doméw samopomocy.

W Sosnowcu funkcjonuja dwa dzienne domy pomocy spolecznej przeznaczone dla osob w podesztym wieku:

—  Dzienny Dom Pomocy Spolecznej z siedzibami przy ulicach:

e  Szymanowskiego 5a — 25 miejsc,
o  Szybikowej 8 — 35 miejsc.

—  Dzienny Dom ,,Senior+” przy ulicy Zeromskiego 4b - 40 miejsc.

Dzienne domy $wiadcza ustugi dla osob starszych polegajace m. in. na organizowaniu zajgc terapeutycznych,

relaksacyjnych, kulturalno-towarzyskich czy zapewnieniu positkow. Ich dzialania nakierowane sg na poprawg

i utrzymanie sprawnosci fizycznej i zdrowotnej 0sob, rozwijanie réznorodnych zainteresowan. W ubieglym roku

z ustug dziennych domow skorzystato 101 oséb.

Dla os6b niepelnosprawnych intelektualnie miasto oferuje pomoc w placéwee specjalistycznej, jaka jest
Dzienny Dom Pomocy Spolecznej dla 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng przy ul. Grota Roweckiego 2.
Dom dysponuje 15 miejscami dziennego pobytu oraz 2 miejscami calodobowymi okresowego pobytu. Dzienny
Dom $wiadczy ustugi dla 0s6b dorostych z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu znacznym i gigbokim
w szczegblnodei: zapewnia opieke, positki, organizuje zajgcia terapeutyczne, rehabilitacjg ruchowg oraz kontakty
spoteczne. Kazdy z podopiecznych moze liczy¢ takze na terapig indywidualng. Oprocz zajec rehabilitacyjnych
i relaksacyjnych personel stara si¢ aktywizowaé podopiecznych, a w miarg ich mozliwosci usprawnia¢ ich
samoobstuge. W 2021 r. z ustug dziennego domu skorzystato 25 oséb, w tym 11 osob skorzystato z miejsc
noclegowych.

W Sosnowcu funkcjonuja rowniez dwa srodowiskowe domy samopomocy:

—  Srodowiskowy Dom Samopomocy dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi ,,SALVE” przy
ul. Lenartowicza 73 — 60 miejsc, brak miejsc calodobowych,

—  Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb niepetnosprawnych intelektualnie przy ul. Grota — Roweckiego
2 —35 miejsc pobﬁu dziennego i 3 miejsca ca’rodobowe oraz filia Srodowiskowego Domu Samopomocy dla
0s6b niepetnosprawnych intelektualnie przy ul. Wojska Polskiego 86 — filia dysponuje 60 miejscami.

Srodowiskowe domy samopomocy $wiadcza uslugi m. in. poprzez pomoc osobom w ich readaptacji
i rehabilitacji, integracj¢ z otoczeniem, aktywizacjg¢ spoleczno-zawodowa, prowadzenie zajec
psychoterapeutycznych, psychoedukacyjnych, poradnictwo dla uczestnikéw i ich rodzin w sytuacjach
kryzysowych i inne wymienione w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.
w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

W 2021 r. z ushug $rodowiskowych doméw samopomocy skorzystato 176 osob, w tym 6 oséb skorzystato

z pobytu calodobowego.
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Z uwagi na sytuacje pandemii zaréwno Srodowiskowe Domy Samopomocy, jak i Dzienne Domy
Pomocy Spofecznej dzialajace na terenie miasta zgodnie z poleceniami Wojewody élqskiego okresowo nie
prowadzily dziatalnosci. Dotychczasowi pensjonariusze DDPS skorzystali z pomocy w formie dostarczania im
positkéw i produktow Zzywnodciowych. Zywnos¢ do miejsca zamieszkania dostarczali pracownicy Centrum

Ustug Socjalnych i Wsparcia. W przypadku SDS uczestnicy mogli korzystaé z zaje¢ prowadzonych on-line.
2.7  Zabezpieczenie schronienia dla 0s6b bezdomnych

Jedng z przyczyn korzystania z pomocy spolecznej jest bezdorhnos’é. Podstawowym $wiadczeniem,
z ktérego korzystaja bezdomni zwlaszcza w okresie zimowym jest udzielenie schronienia. Na terenie Sosnowca
osoby bezdomne moga korzysta¢ z tymczasowych miejsc noclegowych w Osrodku Opiekuiczym dla
Bezdomnych przy ul. Piotrkowskiej 19 oraz w Noclegowni prowadzonej przez Caritas przy ul. Kaliskiej 25.

W 2021 r. w Osrodku Opiekuficzym dla Bezdomnych schronienie znalazio 127 oséb (w tym
103 mezezyzn i 24 kobiety). Ze schronienia w Noclegowni Caritas w 2021 r. skorzystato {acznie 59 mezczyzn,

58 zostalo skierowanych przez pracownikéw MOPS, 1 osoba byta przyje¢ta interwencyjnie.

Tabel nr 10. Liczba 0s6b bezdomnych korzystajacych ze schronienia na terenie Sosnowca w latach
2019-2021

Osrodek Opiekuriczy dla Bezdomnych 158 134 - | 127
Noclegownia Caritas 80 56 59
Ogrzewalnia 166 268 202

Zrédlo: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS$

Poza terenem miasta ze schronienia skorzyst.alo 5 osob bezdoinﬁych, dla ktorych Soéﬁbwiec byt ostatnim
miejscem zameldowania na pobyt staty.

Na okres zimy, tj. od 1 listopada do 30 kwietnia przy ul. Piotrkowskiej 23 w Sosnowcu uruchamiana jest
Ogrzewalnia, ktéra posiada 20 miejsc siedzgcych. Prawo do pobytu w Ogrzewalni majg osoby z terenu miasta
Sosnowea, ktére same si¢ zglosily, zostaly przywiezione przez Policje, Straz Miejska lub Pogotowie.
W ubiegtym roku z miejsca w Ogrzewalni skorzystalo tacznie 202 oséb bezdomnych, wsrdd ktérych bylo 16
kobiet. Przy ul. Piotrkowskiej 17 funkcjonuje tez Laznia, z ktdrej moga skorzystaé osoby skierowane przez

pracownika socjalnego.
Realizacja zadania publicznego ,,Nie jestes sam” - schronisko z uslugami op'iekur'lczymi

W 2021 r. rozpoczgto wspolprace z Caritas Diecezji Sosnowieckiej w zakresie realizacji zadania

publicznego ,,Nie jestes sam™ polegajacego na zapewnieniu schronienia z ustugami opiekunczymi dla 4 oséb
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bezdomnych z terenu Sosnowca, ktore ze wzglgdu na niepetnosprawno$¢, podeszty wiek, zly stan zdrowia
wymagaly pomocy w tej formie. Gléwnym zadaniem Schroniska bylo zapewnienie tym osobom calodziennego
schronienia, noclegu, wyzywienia, podstawowych potrzeb bytowych, pomocy socjalnej, uslug aktywizacyjnych
i opiekuniczych - polegajacych na m. in. pomocy w czynno$ciach Zycia codziennego, w higienie osobiste]
i pielegnacji w chorobie oraz pomocy w korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych. Przez caly ubiegly rok z miejsca

w Schronisku skorzystato 9 osob - 8 mezczyzn oraz | kobieta.

2.8 Wspélpraca z Aresztem Sledezym w zakresie pomocy dla oséb bezdomnych i zagrozonych

bezdomnoscig

W 2021 r. kontynuowano wspolprace z Aresztem Sledczym w Sosnowcu. Zorganizowano jedno
spotkanie pracownikéw MOPS z osadzonymi, w ktorym uczestniczylto 25 0séb umieszczonych w areszcie oraz
jedno spotkanie z kadra Dziatu Penitencjarnego. Pracownicy Osrodka w ramach projektu socjalnego ,.Skuteczny
Powrdt” przekazali osadzonym informacje o zasadach udzielania $wiadczen z pomocy spolecznej po
opuszczeniu zakladu penitencjarnego, wyjasniali zasady przyznawania $wiadczen rodzinnych, dodatkow
mieszkaniowych, ustalania stopnia niepelnosprawnosci, informowali o kryteriach dochodowych uprawniajgcych
do pomocy oraz mozliwosci skorzystania z poradnictwa prawnego i psychologicznego.

7 uwagi na zaostrzenia spowodowane choroba COVID-19 nie zorganizowano kolejnych spotkarn.
Tutejszy Osrodek korespondowal zaréwno z zakladami penitencjarnymi, jak i osadzonymi. Po opuszezeniu

zakladéw penitencjarnych z réznych form pomocy skorzystaly 104 osoby, w tym 14 0séb ze schronienia.

2.9 Wspélpraca z innymi podmiotami oraz inicjowanie akcji pomocowych adresowanych do oséb

bezdomnych

Pracownicy socjalni wspolnie ze Strazg Miejska, Policja w okresie zimowym prowadzg lustracje
pomieszezen niemieszkalnych, kanatéw, ogrodkéw dziatkowych, dworcow PKP itp.

Pracownicy motywujg osoby bezdomne do zmiany stylu zycia, udzielaja informacji o formach i zasadach
korzystania ze $wiadczen pomocy spolecznej, osoby bezdomne uzaleznione giéwnie od alkoholu motywuja do
podjecia leczenia. W wyniku podjetych dziatan 16 0sob (wezesniej niekorzystajacych ze schronienia) skorzystato
z miejsca w Ogrzewalni, 5 0s6b podjelo leczenie uzaleznien, 7 0s6b wrocito do osciennych miast, z ktérymi byly
wezesniej zwigzane i kolejne 3 osoby wrécily do innych gmin wiasciwych.

W 2021 r. odebrano rozne zgloszenia ze szpitali, dotyczace m. in. ustalenia uprawnien do $wiadczen
zdrowotnych, zabezpieczenia schronienia, ustug opiekuficzych w miejscu pobytu lub miejscu zamieszkania,
zabezpieczenia odziezy i obuwia, ustalenia ewentualnej rodziny zobowiazanej do sprawienia pogrzebu lub
sprawienia pogrzebu przez gming.

Osoby bezdomne - uzaleznione motywowano do zmiany sposobu funkcjonowania, w szczegélnosci do
niwelowania deficytéw, rozpoczecia leczenia specjalistycznego, w tym leczenia uzaleznien. Dla 10 oséb ustalono

terminy leczenia w placowkach stacjonarnych.
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W 2021 r. 14 os6b bezdomnych otrzymalo lokale z zasobéw miasta, a kolejnych 7 os6b bezdomnych
uzyskalo uprawnienia do najmu takich lokali i oczekujg na wskazanie lokalizacji lub zakoficzenie remontu.

4 osoby bezdomne wynajety mieszkania we wasnym zakresie.

2.10 Sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym i odbywa sig
W sposob ustalony przez gming, zgodnie z wyznaniem zmarlego. Zwloki niepochowane przez rodzing,
nieprzekazane uczelniom medycznym powinny by¢ pochowane przez gmine, na terenie ktérej nastapit zgon.
W 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Sosnowcu przyjal 104 zgloszeti o potrzebie zlecenia
kompleksowej uslugi pogrzebowej. W 46 przypadkach pracownicy w wyniku prowadzenia wszechstronnych
dzialan, w tym pracy socjalnej, przekazali realizacje pogrzebow rodzinom, ktére wstepnie nie wyrazaly zgody
na to, badz nie znane bylo ich miejsce zamieszkania. Gmina Sosnowiec w ramach srodkow wiasnych
zrealizowala 46 pogrzebéw. W 26 przypadkach MOPS wystapil o zwrot kosztéw do Zaktadu Ubezpieczen
Spolecznych. Ostatecznie po dokonaniu refundacji przez ZUS, Gmina Sosnowiec wydatkowata na to zadanie
tacznie 38 093,48 zl.

2.11 Dzialania zwigzane z COVID-19

Miejski Osérodek Pomocy Spolecznej w Sosnowcu w 2021 r. kontynuowal dziatania zwigzane
z przeciwdzialaniem rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2. Na podstawie codziennie przekazywanych
przez Sanepid, Wydzial Zarzadzania Kryzysowego oraz Policje informacji o osobach bedacych w kwarantannie
niezwlocznie nawigzywany byt kontakt z kazda z nich. W rozmowach telefonicznych ustalano biezace potrzeby
oraz ich 0golng sytuacje. Sposrod os6b poddanych kwarantannie 576 skorzystato z pomocy w formie artykutow
spozywezych o facznej wartoéci 22 860 zt. O potrzebie przygotowania paczki zywnosciowej tutejszy Osrodek
informowat Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia w Sosnowcu. Produkty zakupywane byly i dostarczane
w bezpieczny sposob przez pracownikow CUSIW.

W zwigzku ze zglaszanym rowniez przez wiele oséb problemem z wynoszeniem $mieci nawigzana
zostata wspolpraca w tym zakresie z Miejskim Zaktadem Ustug Komunalnych. Pracownik MOPS z chwilg
otrzymania informacji o potrzebie usunigcia nieczystosci z mieszkania osoby objetej kwarantanna niezwlocznie
przekazywat do MZUK adres mieszkania.

Potrzebg pomocy psychologicznej w okresie trwania epidemii zglaszaly osoby pozostajace
w kwarantannie, ktére skontaktowano z psychologiem tutejszego Osrodka lub psychologiem z CUSIW.

Wielokrotnie nawigzywano kontakt z pracownikami Sanepidu w sprawach przyspieszenia wykonania
testow na obecno$¢ wirusa powodujacego chorobg COVID-19 na prosbe oséb objetych kwarantanna. Jedna
osoba, ktéra napotkata na utrudnienia z organizacja pochéwku dla bliskiej rodziny wzwiazku ze stanem epidemii,
zostata przez pracownika MOPS przeprowadzona przez wszystkie procedury z tym zwigzane.

Pracownicy socjalni Zespotu ds. Uslug tutejszego Osrodka na biezaco monitorowali poprzez kontakt

telefoniczny sytuacj¢ 0sob starszych, niepetnosprawnych i niezaradnych objetych pomocg ustugows.
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Coroczny projekt ,,Klub Seniora” kierowany do oséb starszych w wieku 60+ w 2021 r. dziatal
stacjonarnie oraz on-line dla senioréw, ktérzy od poczatku wystapienia ryzyka zakazenia wirusem
SARS-CoV-2 pozostajg w izolacji. W ramach projektu osoby starsze mogly skorzysta¢ z arteterapii,
muzykoterapii, zaje¢ kulinarnych, socjoterapeutycznych oraz gimnastycznych, ktére byly dostosowane do wieku
i mozliwosci uczestnikow. W projekcie wzigto udziat 35 osob.

Na stronach internetowych Osrodka oraz Urzedu Miejskiego podany byl numer telefonu dla oséb
pozostajacych w kwarantannie, ktére réwniez poza godzinami pracy MOPS mogly nawigza¢ kontakt

z wyznaczonym pracownikiem.

3. Inne dzialania realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej i innych ustaw

3.1 Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Pracownicy socjalni zajmujacy sie przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie realizujg swoje zadania na
podstawie ustawy o pomocy spolecznej oraz ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Siedziba
pracownikéw znajduje si¢ w Sosnowcu przy ul. Szpitalnej 1.

W 2021 r. caly teren miasta Sosnowca obstugiwalo pigciu pracownikow socjalnych oraz jedna osoba
obstugujaca administracyjnie prace zespolu.

Pracownicy socjalni zajmujacy sie przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie prowadza usluge pracy
socjalnej rozumianajakb dzialalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenistwie poprzez petnienie odpowiednich rol spotecznych
oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi, promujaca zmiany spoleczne, rozwigzywanie problemow
we wzajemnych ludzkich relacjach oraz upodmiotowienie. W roku 2021 pracownicy przyjeli 47 zgloszef
wewnetrznych (MOPS), jak i telefonicznych/osobistych dotyczacych przemocy w rodzinach z terenu calego
miasta. W wyniku przyjetych zgloszen 25 rodzin zostalo objetych dlugookresowa praca socjalng,
a w 19 przypadkach pracownicy socjalni §wiadezyli pomoc zgodnie z art. 119 ust 1 pkt 3,4,7 ustawy o pomocy
spofeczne;j.

Od lipca 2021 r. pracownicy socjalni z obszaru przemocy w rodzinie swoje zadania wykonujg réwniez
w oparciu o art.]1 | ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej tj. w przypadku gdy osrodek pomocy
spolecznej powezmie informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkeji opiekunczo-
wychowawezych, pracownik socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad srodowiskowy. Po dokonaniu analizy
sytuacji rodziny, pracownik socjalny przeprowadzajacy wywiad $rodowiskowy wnioskuje o przydzielenie
rodzinie asystentﬁ rodziny, a nastepnie wspdlnie z asystentem realizujg plan pomocy rodzinie. Od lipca do
grudnia 2021 r. pracownicy sporzadzili 4 wnioski o przyznanie asystenta rodziny.

Praca socjalna zajmuje czolowe miejsce dla pracownikéw z obszaru przemocy w rodzinie. Praca socjalna
zaktada m.in. wsparcie osoby, by ta potrafila lepiej zrozumie¢ siebie, swoje relacje z innymi, jak réwniez potrafifa
wiasciwie ocenié sytuacje wlasng oraz najblizszego otoczenia. Pracownik socjalny pracuje z kazdym cztonkiem

rodziny indywidualnie, co oznacza, ze praca jego jest czasochlonna, skomplikowana i wymagajaca.
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Praca socjalna nakierowana jest na rozwigzywanie problemu przemocy w rodzinie, jej podstawowym
celem jest zatrzymanie przemocy. Pracownik socjalny diagnozuje sytuacje w rodzinie, ocenia stopien
bezpieczenstwa osob pokrzywdzonych oraz wspélnie z osoba/rodzing planuje dzialania zmierzajace do uzyskania
bezpieczenistwa i poprawy sytuacji rodzinnej. Udziela takze informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy
psychologicznej, socjalnej badz prawne;.

Procedura ,,Niebieskiej Karty” w pomocy spolecznej obejmuje dziatania/wywiad:

—  dokumentujace czas trwania przemocy, formy przemocy wobec dorostych i dzieci, obrazenia ciala,
swiadkow, dotychczasowe kroki prawne podejmowane na rzecz rozwiazywania problemu przemocy,

— ulatwiajgce nawigzanie wspélpracy z dzielnicowym i wspdlne planowanie dzi:a{aﬁ na rzecz osob
pokrzywdzonych,

- pozwalajgce wykorzysta¢ zgromadzone i uporzadkowane informacje w procedurach prawnych

a takze:

- zapobiegajace i powstrzymujgce przemoc w rodzinie,

—  zapewniajgce bezpieczenstwo osobom poszkodowanym,

—  lagodzgce skutki przemocy i rozwigzywania wynikajacych z nich probleméw.

Od marca 2016 r. pracownicy socjalni wspélnie z sosnowieckimi policjantami realizuja projekt partnerski pt.

»Schronienie na lata to dom mama, tata” - patrol przyjazny dziecku. Projekt skierowany jest do rodzin z dzieémi,

w ktorych wystepuje podejrzenie przemocy, naduzywania alkoholu badz innych $rodkéw psychoaktywnych.

Bezposrednimi adresatami projektu sg dzieci i ich rodzice/prawni opiekunowie, a posrednimi-instytucje

podejmujace dzialania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz mieszkanicy Sosnowca. Gléwnym

celem projektu jest zapewnienie bezpieczenstwa oraz pomocy dzieciom i osobom dotknigtym przemocg poprzez

powotanie i wdrozenie systemu dwuosobowych ,.patroli przyjaznych dziecku”, sktadajacych sie z pracownika

MOPS i funkcjonariusza Policji. W roku 2021 patrol dyzurowat trzy razy w tygodniu w godzinach popoludniowo

~wieczornych (od 16:00 do 22:00). Lacznie odbylo si¢ 130 patroli, a pracownicy socjalni petnili calotygodniowe

dyzury telefoniczne przez 51 tygodni.

Patrole odwiedzaly rodziny tam, gdzie bylo zaQro'zone bezpieczenstwo i Zycié dziecka/dzieci, np.
spowodowane naduzywaniem alkoholu przez opiekunéw. Informacje o projekcie ,.Schronienie na lata to dom
mama tata”- patrol przyjazny dziecku docieraly do mieszkaficow Sosnowcea réznymi sposobami, m.in. podczas

wystapien telewizyjnych czy audycji radiowych.
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Tabela nr 11. Przyczyny zgloszehia do patrolu przyjaznego dziecku w 2021 r.

e

Liczba zgloszonych rodzin 224

w tym:
podejrzenie naduzywania alkoholu 144
podejrzenie wystgpowania narkotykoéw, dopalaczy 30
podejrzenie wystgpowania przemocy 52
podejrzenie zaniedban opiekunczo-wychowawczych, 36

wystepowania problemdw opiekunczo-wychowawczych
inne przyczyny, np. niepetnosprawnos¢, demoralizacja,

niespetnianie obowiazku szkolnego, awantury, kradzieze 43
nieletnich, proby samobdjcze
Liczba interwencyjnych zabezpieczen dzieci na podst. Art. 12a ust.1 7

ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie

Liczba powiadomien Sadu 5

Zrodlo: Dane MOPS — opracowanie ZPS

W 2021 r. pracownicy socjalni zajmujacy si¢ przeciwdziataniem przemocy w rodzinie:

1. Realizowali kampanig spoleczng pn.”Nie widze, nie slyszg, nie mowig — Reaguje!”, ktorej celem gléwnym

byto:

—  zwigkszenie wiedzy i $wiadomosci spolecznej na temat przemocy w rodzinie,

~ uwrazliwienie spoleczenstwa na potrzebe reagowania w sytuacji przemocy w rodzinie,

—  zwiegkszanie wiedzy i Swiadomosci 0séb doznajgeych przemocy na temat ich praw,

—  poglebianie wiedzy specjalistow pracujacych z rodzinami ktore sa zagrozone wystgpieniem przemocy m.in.
rozpoznawania zjawiska przemocy

2. Uczestniczyli w realizowanym na terenie miasta projekcie .,Parkrun™ $wiadczac profilaktyke i edukacje

w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;j.

Osrodek obok swiadezen udzielanych rodzinom dotknietym przemocg na podstawie ustawy o pomocy
spolecznej, realizuje rowniez zadania ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie tj. prowadzi obsluge
organizacyjno-techniczng Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
w ktdrego pracach aktywnie uczestniczg pracownicy Osrodka.

Glownym narzedziem pracy Zespolu Interdyscyplinarnego jest Niebieska Karta sporzadzana na
podstawie Rozporzqdéenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,, Niebieskie Karty”
oraz wzorow formularzy , Niebieska Karta”. W przypadku sporzagdzenia formularza ,,Niebieska Karta — A”
Zespdt Interdyscyplinarny moze powolywaé grupy robocze. W skiad grup roboczych wehodza przedstawiciele:
jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, gminnej komisji rozwiazywania probleméw alkoholowych,
Policji, o$wiaty, ochrony zdrowia, jak rowniez kuratorzy sadowi, przedstawiciele innych podmiotdw, specjalisci

w dziedzinie przeciwdzialania przemocy w rodzinie.
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W momencie pojawienia sie dysfunkcji w funkcjonowaniu rodziny, instytucje i stuzby dziatajace
W obszarze wspierania rodziny zobowigzane sa do podjecia na jej rzecz szeregu okre$lonych dziatan. Dzieki
pracy metodami interdyscyplinarnymi na terenie Sosnowca stworzyla sie¢ platforma wspélpracy miedzy
instytucjami oraz buduje si¢ spofeczne zaufanie do kompetencji instytucji pomagajacych. Rodzina nie trafia do
anonimowej instytucji lecz pod opieke ludzi, ktérzy potrafig zapewnié jej pomoc.

Grupy robocze odbywaly si¢ zgodnie z instrukcja przekazang przez Slaski Urzad Wojewo6dzki
w Katowicach (nr PS1.6334.27.2020 z dnia 28 marca 2020 r.). Spotkania grup roboczych byly realizowane
zdalnie (telefony, e-maile) oraz tradycyjnie w siedzibie Zespotu.

Pomieszczenia zostaly przystosowane do pracy w warunkach epi'demiologicznych. Pracownicy socjalni

zostali wyposazeni w niezbgdne srodki ochrony osobistej tj. maseczki, rekawiczki czy kombinezony ochronne.

Lacznie w 2021 r. udzielono pomocy i wsparcia 481 rodzinom, w ktérych wystepuje/wystepowata
przemoc lub podejrzenie wystgpowania przemocy. Zostato sporzadzonych 324 formularzy , Niebieska Karta-A”.

Tabela nr 12. Dzialania Miejskiego Zespolu Interdyécyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie w 2021 r.

Liezba rodzin, ktérym udzielono wsparcia/pomocy 481

Liczba prowadzonych procedur , Niebieska Karta” all 253
Liczba rodzin prowadzonych rodzin poza procedury 184
Liczba rodzin w pracy socjalnej (bez formularza A) 44
Liczba powolanych grup roboczych 140
Liczba posiedzen grup roboczych - - 1084
Liczba sporzgdzonych formularzy , Niebieskich Kart-A™ 324
Policji 253
MOPS 41
;';}e’crll:stzr\:{i:cziela: Qbwiary S
Ochrony Zdrowia #
Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych 7
Liczba sporzadzonych formularzy , Niebieskich Kart-C” 240
Liczba sporzadzonych formularzy ., Niebieskich Kart-D” o 21
Liczba zgloszen do Sadu/Prokuratury 69
Liczba spotkan zespolu Interdyscyplinarnego 4
Liczba spotkan podzespolu 14
Liczba zarejestrowanych pism e L . 2978

Zrodlo: Dane MZIPPWR — opracowanic wlasne MZIPPwR
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3.2 Klub Integracji Spolecznej

Klub Integracji Spofecznej jest elementem wewngtrznej struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej.

Dzialalnos¢ Klubu Integracji Spolecznej prowadzona jest w oparciu o ustawe o zatrudnieniu socjalnym,
ustawe o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz ustawg o pomocy spotecznej. Dziatania Klubu
prowadzone sa na podstawie regulaminu zatwierdzonego przez Dyrektora Osrodka.

Celem Klubu jest wspieranie i rozwijanie aktywno$ci spolecznej oraz przeciwdziatanie zjawisku bezrobocia

wsrod mieszkancow Sosnowca, ze szezegdlnym uwzglednieniem osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Klub Integracii Spolecznej w Sosnowcu speinia wiele funkcji, w tym:

—  przygotowuje i prowadzi warsztaty,

—  oferuje poradnictwo spoleczno- zawodowe specjalistow reintegracji zawodowej,

—  oferuje nieodplatny dostep do telefonu oraz sprzgtu komputerowego w celu poszukiwania pracy dla
uczestnikow Klubu,

—  oferuje pomoc w przygotowaniu profesjonalnych dokumentéw aplikacyjnych,

—  oferuje dostgp do aktualnych ofert pracy oraz szkolen i kurséw podnoszacych lub uzupeniajgcych
kwalifikacje zawodowe. _

Zajecia w Klubie prowadzone byty w 2021 r. w formie indywidualnej i grupowej, a takze udzielano porad
telefonicznie z uwagi na ograniczenia zwiazane rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2. Dla osdb
zakwalifikowanych do grup warsztatowych odbywaly sie zajecia aktywizacyjne i psychoedukacyjne.
Prowadzacymi zajecia byli: pracownicy socjalni, doradcy zawodowi, a takze pracownicy z instytucji
wspodtpracujacych z Klubem: Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy z Katowic, a takze Punktow Podrednictwa

Pracy z Katowic, Sosnowca oraz Dabrowy Goérnicze;j.

Dzialania Klubu Integracji Spolecznej

W ramach projektu ,,Aktywizacja zawodowa — dyzury w Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP
w Katowicach” ‘'w zakresie aktywizacji osob dilugotrwale bezrobotnych w Klubie zostal utworzony Punkt
Posrednictwa Pracy, w ktérym osoby poszukujace pracy przy pomocy doradcow zawodowych i posrednikow
pracy mialy mozliwo$¢ zapoznania si¢ z aktualnymi ofertami pracy, bezposrednio mogly porozmawiac
z pracodawceg i ztozy¢ CV. Dyzury doradcéw zawodowych i posrednikow pracy odbywaly si¢ raz w tygodniu po
2 godziny, jednak z uwagi na obowigzujace obostrzenia zwigzane z ogloszeniem pandemii COVID-19, zakres
spotkan zostat bardzo ograniczony. W spotkaniach z pracodawcami organizowanymi we wspolpracy z Centrum
Edukacji i Pracy Mlodziezy z Katowic w zakresie aktywizacji zawodowej wziglo udzial 38 oséb, ktorym
przedstawiono 740 ofert pracy. Odbyl si¢ takze projekt — ,,Aktywizacja zawodowa - spotkania rekrutacyjne
z pracodawcami”, w ramach ktérego wziglo udzial 16 os6b i zaoferowano 40 ofert pracy.

Wzorem lat ubiegtych, w 2021 r. prowadzone byto poradnictwo indywidualne i zawodowe, w ramach
ktorego, uczestnicy KIS otrzymywali pomoc w zakresie doradztwa zawodowego, pisania CV i listow

motywacyjnych. Specjalisci reintegracji zawodowej sporzadzili 50 CV a 30 os6b podjelo zatrudnienie, a trener
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pracy w ramach projektu pozakonkursowego ,,Tacy sami, bez $ciany migdzy nami” wspétfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014 — 2020, O$ Priorytetowa X, Wigczenie spoleczne, Dziatanie
9.1. Aktywna integracja, Podziatanie 9.1.6. Programy aktywnej integracji 0séb i grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, sporzadzili 10 CV z czego 5 o0séb podjeto s.tai:e. Pomoc tego rodzaju skierowana byla do osob
zardwno korzystajacych z systemu pomocy spolecznej, jak i mieszkafncdéw miasta Sosnowca posiadajacych
potrzebg skorzystania z takiego rodzaju pomocy.

Trener pracy w ramach projektu pozakonkursowego ,, Tacy sami, bez $ciany migdzy nami” w okresie od
stycznia do marca 2021 r. udzielit w ramach doradztwa zawodowego 201 porad dla 54 0s6b; natomiast specjalista
ds. stazy w ramach projektu zrealizowat 27 porad dla 4 oséb. Od maja do grudnia 2021 r. specjalista reintegracji
zawodowej w ramach projektu ,,Aktywne Centrum” udzielit 109 porad dla 42 oséb. Ponadto od grudnia 2021 r.
w ramach nowego projektu ,,Tyle wsparcia w catym miescie” specjalisci reintegracji zawodowej udzieli 17 porad
dla 13 os6b. W zakresie doradztwa zawodowego prowadzonego przez specjalistow reintegracji zawodowej
w KIS w ramach projektow i poza nimi udzielono 280 porad dla 113 0séb. Poradnictwo indywidualne zostalo
udzielone dla 2 0s6b.

Jednym ze stalych dziatan promocyjnych Klubu, majacym na celu zwigkszenie dostepnosci do
aktualnych ofert pracy, jest tablica z aktualizowanymi na biezaco ofertami pracy pozyskiwanymi z Internetu,
prasy oraz z firm zajmujacych si¢ posrednictwem pracy, wspdtpracujacych z Klubem. Inicjatywa ta od kilku lat
cieszy si¢ duzym zainteresowaniem mieszkafcéw Sosnowca nieposiadajacych dostepu do Internetu i biezacej

prasy.

Tabela 13. Liczba udzielonych porad w Klubie Integracji Spolecznej w 2021 r.

1. Poradnictwo indywidualne X 2

2. Doradztwo zawodowe 201 154

3. Trenerzy pracy 174 X

4, Specjalista ds. stazy 27 X
Lacznie ; 483

Zrédlo: Dane MOPS — opracowanie KIS

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Sosnowcu — Klub Integracji Spolecznej, jako podmiot
zaangazowany w organizacje prac spolecznie uzytecznych, przekazuje do Powiatowego Urzedu Pracy liste 0sob
bezrobotnych, bez prawa do zasitku, korzystajacych ze $wiadczeni pomocy spotecznej, ktdre moga wykonywaé
na terenie miasta Sosnowca prace spolecznie uzyteczne. W 2021 r. KIS przekazal listy z 294 osobami

wytypowanymi do prac spolecznie uzytecznych przez pracownikéw socjalnych. Z informacji uzyskanych z PUP
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Sosnowiec wynika, ze w 2021 r. do wykonywania prac spolecznie uzytecznych skierowano 121 oséb, w ramach

tych prac 52 osoby podjely pracg. Od 2021 r. Klub Integracji Spolecznej rozpoczal takze prace spoleczno-

uzyteczne dla opiekundéw oséb niepetnosprawnych, skierowano do PUP 30 os6b, dla 1 rodziny prace te

wykonywaty 3 osoby od lutego do listopada 2021 r.

Majac na uwadze sytuacje osdb bezrobotnych, rodzin dysfunkcyjnych objetych pomoca tutejszego
Osrodka wazne bylo podejmowanie inicjatyw w organizacji czasu wolnego dla ich dzieci w okresie wakacji.
W okresie wakacji zrealizowano projekt socjalny ,,Wakacje zdrowo na sportowo w KIS”. W ramach projektu
dzieci mialy mozliwosé¢ spedzenia czasu wolnego aktywnie, mogly skorzystaé¢ z wielu atrakcji oraz poszerzyc
swoja wiedze poprzez zabawe o wiele ciekawych informacji. W projekcie wzigto udzial 10 dzieci. Projekt
pozwolil skorzysta¢ dzieciom z ciekawych atrakcji w formie zabawy, sportu i wykladow merytorycznych.
Przyblizono uczestnikom zagadnienia zwigzane ze zdrowa zywnoscig oraz zdrowym stylem zycia.

W 2021 r. Klub Integracji Spolecznej realizowal, takie projekty na rzecz osob bezrobotnych
i zagrozonych wykluczeniem spolecznym:

—  Praca od nowa — uczestnikami projektu socjalnego byli bezrobotni mieszkarcy Sosnowca, korzystajacy ze
$wiadczen pomocy spolecznej, poszukujacy zatrudnienia, a takze osoby, ktére opuscily zaklady
penitencjarne. Celem projektu bylo podjecie dziatan w zakresie aktywizacji zawodowej oraz przelamanie
barier hamujgcych wejscie na rynek pracy tych oséb. W projekcie wziely udziat 3 osoby. Ograniczenia
i trwajgce obostrienia spowodowaly trudnosci w realizacji projektu.

—  ABC rynku pracy — projekt 6 miesigezny, 11 oséb rozpoczglo warsztaty, jednak ukofczyly z sukcesem
4 osoby. Osoby te otrzymaly zaswiadczenia ukonczenia warsztatow i zaswiadczenie jako ,, Absolwent KIS.”

—  Program PAI - projekt dla 0sob bezrobotnych, korzystajacych z pomocy tutejszego Osrodka. W ramach
tego Programu planowano 10 'oséb, jednakze uczestniczylo 6 osob.

We wszystkich projektach i innych dziataniach realizowanych w KIS lacznie uczestniczyto 181 osob,

z czego 87 podjeto zatrudnienie.
3.3  Wolontariat Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej

Wolontariat Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sosnoweu funkcjonuje od lutego 2008 r., a od
3 grudnia 2018 r. wchodzi w sklad Zespotu Pracy Socjalnej. Wolontariusze wspolpracuja z Miejskim Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w oparciu o porozumienie o wykonywaniu swiadczen wolontaryjnych na podstawie Ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i wolontariacie (tekst jednolity: Dz.U. 2020 r. poz.
1057). Wolontariusze Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej moga sami wybra¢ dziatania w ramach ktorych
wykonujg swoje zadania np. ,,Praktykant z pasja”- to wolontariusz, ktory dzieli sig¢ z dzie¢mi i osobami starszymi
swoimi pasjami podczas prowadzonych zajgc¢ plastycznych, muzycznych, pomaga w codziennej pracy personelu
dziennych domoéw pomocy. Z kolei ,,Korepetytor”- to wolontariusz, ktéry pomaga dzieciom i miodziezy
w odrabianiu lekcji ‘oraz w nadrabianiu zaleglosci w naude, natomiast ,, Wolontariusz do akcji charytatywnych,
promocyjnych i obshugi projektow socjalnych”- to osoba, ktora chcialaby pomagaé okazjonalnie, czujaca sig

dobrze w grupie.
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Przez caly okres wspélpracy wolontariusz otrzymuje na biezaco wsparcie ze strony koordynatora. Cze$¢
wolontariuszy podejmuje dtugoterminowa wspolprace z Osrodkiem, a inni wlaczajg si¢ w dziatania na okres od
3 do 12 miesigey i z uwagi na m.in. zmiang sytuacji zyciowej zawieszaja swoje dziatania wolontaryjne.

W 2021 r. wspdlprace z sosnowieckim Osrodkiem podjeto 45 wolontariuszy.

Tabela nr 14, Wiek uczestnikow Wolontariatu w latach 2019 - 2021 r.

i ‘?g_% Y *é"ﬁ iy i m% e

1. 14do 18 2 31 11 9
2. 19do30r. 2 10 SR B U b 5
3. 31do30r, 2 T 1 21
4. Powyzej 51 1. 2. 3 5 3

Zrédlo: Dane MOPS — opracowanie ZPS

Tabela 15. Uczestnicy Wolontariatu wedlug plei w latach 2019-2021 .

Mezezyzni 10 124 ) 16

Razem 51 50 45

Zrédlo: Dane MOPS — opracowanie ZPS

W 2021 r. pomoca wolontaryjng objeto 101 0séb korzystajacych ze wsparcia tutejszego Odrodka oraz 29 0séb

w ramach programu ,,Wspieraj Seniora”.

Tabela nr 16. Dzialania wolontaryjne podejmowane w 2021 r.

Liczba wolontariuszy przy

dzielonych do zadan*, w
35
tym:
do 0sdb indywidualnych 13
do pracy z dzie¢mi np. korepetycje 8

do zadan akcyjnych 11

do pomocy w osrodkach wsparcia ‘ ) i 7

*Jeden wolontariusz mogl wzia¢ udzial w wigcej niz jednym zadaniu.
Zrédlo: Dane MOPS — opracowanie ZPS

Dziatania wolontaryjne Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sosnowcu prowadzone sa zarowno
w placowkach pomocy spolecznej jak réwniez w miejscu zamieszkania podopiecznych (pomoc indywidualna).
Dzialania podejmowane w miejscu zamieszkania dostosowywane sa do indywidualnych potrzeb o0s6b

wymagajacych wsparcia.
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W ramach pomocy indywidualnej wolontariusze m.in.: pomagaja osobom starszym i niepelnosprawnym
w codziennych czynno$ciach, organizuja czas wolny, pomagaja w dotarciu do lekarza. Pracujac indywidualnie
z dzie¢mi oraz z rodzinami, w tym z rodzinami wielodzietnymi, pomagaja m.in.: w organizowaniu czasu
wolnego, w nauce, w opiece nad dzie¢mi. Dodatkowo wolontariusze biorg czynny udzial w réznego rodzaju
projektach, tak o zasiegu lokalnym jak i ogélnopolskim, jak réwniez wspoélorganizuja lub wspierajg dzialania
innych podmiotéw dziatajacych na rzecz poprawy zycia lokalnych spolecznosci.

Z uwagi na trwajacy stan epidemii w zwigzku z zakazeniem wirusem SARS-COV-2 dzialania
wolontaryjne realizowane w 2021 r. skupiaty si¢ gléwnie na pomocy indywidualnej.

W 2021 r. wolontariusze MOPS w Sosnowcu uczestniczyli w dziataniach Klubow Mieszkanca w ramach
PAL i udzielali pomocy w organizacji zaje¢ dla seniordw, dzieci, prowadzili korepetycje dla uczniow szkol
podstawowych.

W okresie ograniczen w zawigzku ze stanem epidemii w zwigzku z zakazeniem wirusem
SARS-COV-2 w Polsce prowadzili korepetycje online z wykorzystaniem podstawowych rozwigzan w pracy na
odleglosé, tj. poczty elektronicznej, komunikatoréw internetowych oraz telefonu. Zdarzato sig, ze wolontariusze
prowadzili réwniez korepetycje w miejscu zamieszkania dziecka, dotyczylo to Srodowisk objetych wsparciem
Sekcji Asysty Rodzinnej, szczeg6lnie w sytuacjach, gdzie wystgpowala w rodzinie, np. niepetnosprawnosc.
W roku 2021 z takiej pomocy skorzystalo 8 dzieci przy wsparciu 7 wolontariuszy.

Dodatkowo wolontariusze MOPS brali czynny udzial w réznego rodzaju projektach o zasiggu lokalnym
i ogdlnopolskim, a takze wspolorganizowali lub wspierali dziatania innych podmiotéw adresowane do

mieszkancow Sosnowcea, m. in.:

od 20 pazdziernika 2020 r. do 31 grudnia 2021 r. trwala realizacja programu rzagdowego ., Wspieraj seniora”.

Zatozenia programu dotycza pomocy dla 0s6b 70+ w robieniu zakupow, wyprowadzaniu psow, wykupu

lekéw w aptece czy oplaceniu biezgcych rachunkéw. W 2021 r. program byl kontynuowany i z takiej

pomocy skorzystato 29 senioréw przy wsparciu 19 wolontariuszy.

— 12 lutego 2021 r. Wolontariat MOPS wiaczyt si¢ w akcjg ,.Dzieft Swietego Walentego to dzien dla kazdego™.
Z uwagi na stan epidemii w zwiazku z zakazeniem wirusem SARS-COV-2 w lutym 2021 r. placéwka
Dziennego Domu ,Senior +” pozostawala zamknigta. W zwigzku z powyzszym wolontariusze wraz
z pracownikami Placowki wyruszyli do seniorow dostarczajgc im stodki poczgstunek iwalentynkowe
upominki przygotowane przez uczniow Szkoly Podstawowej nr 9 w Sosnoweu.

— wmarcu 2021 r. wolontariusze Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sosnowcu wsparli kilkudniowa

akcje rozdawania maseczek ochronnych na terenie Naszego miasta organizowang przez Urzad Miejski

w Sosnowcu. Akcje wsparto 2 wolontariuszy.

— w kwietniu 2021 r. Wolontariusze wsparli akcje Wielkanocng organizowang przez Urzad Miejski
w Sosnowcu polegajacg na rozwozeniu paczek wielkanocnych dla potrzebujacych mieszkancow miasta. Do

wykonania zadania zglosito si¢ 5 wolontariuszy.
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= 18 pazdziernika 2021 r. czterech wolontariuszy MOPS brato udziat w szkoleniu ~Behawiorystyczne aspekty
kontaktu z psami” organizowanym przez Regionalne Centrum Wolontariatu w Katowicach. Podczas

szkolenia wolontariusze nabyli umiejetnoéci z zakresu zachowan CZWOronogow.

— 13 grudnia 2021 r. mlodziez wraz z gronem pedagogicznym II L.O. im. Emilii Plater w Sosnowecu
przygotowala paczki $wigteczne dla oséb objetych wsparciem w ramach programu ,,Wspieraj Seniora”.

Paczki zostaty dostarczone do senioréw przez wolontariuszy. W akcje wigczylo sie 3 wolontariuszy,

III.  Programy i projekty realizowane przez Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej
1. Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa — édycja 2021”

W roku 2021 analogicznie do roku 2019 i roku 2020 pozyskano z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej srodki finansowe pochodzace z Funduszu Solidarnosciowego na realizacje programu ,,Opieka
wytchnieniowa” — edycja 20217,

Czlonkowie rodzin i opiekunowie o0séb niepetnosprawnych mogli skorzystaé z ustug opieki
wychnieniowej w ramach dwoéch modutéw.

W pierwszym module realizowano uslugi opiekuficze w ramach pobytu dziennego w miejscu
zamieszkania osoby niepelnosprawnej. W okresie od pazdziernika do grudnia 2021 r. ze wsparcia skorzystato
50 0sdb, z tego 29 osob dorostych z orzeczeniem o zﬁacznym stopniu niepetnosprawnoséci i 21 dzieci
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci. Uslugi opiekuricze w postaci czasowego odcigzenia od codziennych
obowiazkéw laczacych sig ze sprawowaniem opieki, zapewnienie czasu na odpoczynek i regeneracije $wiadczone
byly przez 46 opiekunéw zatrudnionych przez podmiot zewngtrzny wyloniony na podstawie Ustawy z dnia
I'l wrzesnia 2019 r. Prawo Zaméwien Publicznych, Laczna liczba zrealizowanych godzin wyniosta 10 822,5 na
taczna kwote 432 900,00 zt.

W drugim module zapewniono opiekunom i rodzicom oséb niepetnosprawnych mozliwosé skorzystania
z poradnictwa specjalistycznego (psychologicznego lub terapeutycznego) oraz nauki w zakresie pielggnacii,
rehabilitacji i dietetyki. W grudniu 2021 r. z tego rodzaju wsparcia, $wiadczonego réwniez przez podmiot
zewngtrzny, skorzystalo 31 0sdb w lacznym wymiarze 288 godzin, za faczna kwote 20 160,00 zt.

Srodki Funduszu stanowily 100% dofinansowania.
2. Realizacja Programu ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej — edycja 2021”

Gmina Sosnowiec w okresie od lipca do grudnia ..202‘1 I realizo@a%a Pi'ograln ,»Asystent osobisty osoby
niepefnosprawnej — edycja 2021” Program zapewnial usluge asystenta, majgca na celu pomoc pelnoletnim
osobom niepefnosprawnym ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepefnosprawnosci w wykonywaniu
codziennych czynno$ci oraz w funkcjonowaniu w zyciu spolecznym, poprzez skorzystanie z ushugi asystenta

osobistego osoby niepetnosprawnej. Ustugi asystenta w szczegOlnosei polegaly na pomocy asystenta w:
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—  wyjsciu, powrocie oraz/lub dojazdach w wybrane przez uczestnika Programu miejsce (np. dom, praca,
placowki o$wiatowe i szkoleniowe, $wiatynie, placowki stuzby zdrowia i rehabilitacyjne, gabinety lekarskie,
urzedy, znajomi, rodzina, instytucje finansowe, wydarzenia kulturalne/rozrywkowe/spoleczne/ sportowe
itp.),

—  wyjéciu, powrocie oraz/lub dojazdach na rehabilitacje i zajecia terapeutyczne,

—  zakupach, z zastrzezeniem aktywnego udziatu uczestnika Programu przy ich realizacji,

—  zalatwieniu spraw urzedowych,

—  nawiazaniu kontaktu/wspélpracy z réznego rodzaju organizacjami,

—  korzystaniu z débr kultury (tj. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy itp.).

7 udzialu w Programie skorzystato 64 0sob z niepetnosprawnosciami w tym 44 osoby z orzeczeniem

o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, 15 0s6b z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci

oraz 5 dzieci do 16 r. . z orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie ze wskazaniami pkt 7 i 8 w orzeczeniu

o niepelnosprawnosci: koniecznodci stalej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze

znacznie ograniczong mozliwosciag samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego wspotudzialu na co dzien

opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. Ustugi asystenckie swiadczylo 41 asystentow.

W sumie zrealizowano 12 268,5 godziny ustug asystenckich w 100% ze srodkéw z Funduszu Solidarnosciowego

w kwocie 474 770,49 zi.

3. Kontynuacja projektu rewitalizacyjnego - ,,Aktywne Centrum — Szansa dla Nas! —II edycja”

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w 2021 r. we wspolpracy z miastem Sosnowiec oraz w partnerstwie
z Fundacja ,Po Skrzydla” realizowat projekt ,Aktywne Centrum — Szansa dla Nas! — II edycja”
wspo6iinansowany z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa IX Wigczenie spoleczne, Dziatanie 9.1 Aktywna
integracja, Poddziatanie 9.1.5 Programy aktywnej integracji oséb i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym
— konkurs.

W ramach projektu, ktérego celem jest wzmocnienie potencjatu spolecznego i zawodowego lokalnej
spotecznoéci zamieszkujacej dzielnicg Centrum, poprzez realizacjg programu aktywnosci lokalnej, spolecznej
i zawodowej 0séb zagrozonych wykluczeniem spolecznym, Osrodek odpowiedzialny byl za rekrutacje
uczestnikéw, animacje lokalnej spotecznoéci oraz rozwdj klubu mieszkarica oraz klubu rodzin. W 2021 r.
wsparciem objeto 105 dsc’)b. Koszt projektu po stronie realizowanych przez Oérodek dziatan w 2021 r. wyniost
251 502,21 zt.

W celu przeciwdzialania w rozprzestrzenianiu sig wirusa Sars-Cov-2 zajgcia i spotkania z uczestnikami
projektow odbywaty sie w formie zdalnej lub kiedy byto to mozliwe w formie stacjonarnej z zachowaniem rezimu

sanitarnego.
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4. Realizacja projektu konkursowego — ,,Sosnowiec dla Rodziny”

W 2021 r. Osrodek kontynuowat realizacje projektu ,,Sosnowiec dla Rodziny”, wspotfinansowany
z Europejskiego Funduszu Spofecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Slqskiego na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa [X Wiaczenie spoleczne, Dzialanie 9.2 Dostepne i efektywne ustugi
spoleczne i zdrowotne, Poddziatanie 9.2.5. Rozwdj ustug spotecznych.

Cel glowny projektu zakiada poprawe funkcjonowania 104 osGb - kobiet i mezczyzn z problemami
opiekuriczo-wychowawczymi, wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spolecznym oraz wsparcie
i rozwijanie kompetencji 65 osob - kobiet i mezczyzn sprawujgcych pieczg zastgpcza oraz kandydatow/
kandydatki na rodziny zastepcze zawodowe/niezawodowe. Wobec poszczegblnych osob bioracych udzial
w projekcie cel osiagany jest dzigki zastosowaniu kompleksowego wsparcia w formie ushug spolecznych, w tym
wsparcia rodziny i pieczy zastepczej, tj.: miedzy innymi poprzez rozwijanie asystentury rodzinnej, konsultacje
i poradnictwo specjalistyczne, grupy samopomocowe, terapie, warsztaty, pomoc w opiece i wychowaniu dziecka.
Koszt realizacji projektu w 2021 r. wynosit 158 250,48 zi.

W 2021 r. ze wsparcia w ramach projektu skorzystaty 183 osoby, w tym:

— 62 dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej,

— 33 dzieci objetych asystenturg

= 23 0s0b wziglo udzial w szkoleniach dla kandydatow na niezawodowe rodziny zastepeze,
— 31 0s6b sprawujacych zawodowa i niezawodowa piecze zastepczg,

— 33 osoby w rodzinach objetych asystenturg rodzinna.

W celu przeciwdziatania w rozprzestrzenianiu sie wirusa Sars-Cov-2 zajecia i spotkania z uczestnikami
projektow odbywaty si¢ w formie zdalnej lub kiedy byto to mozliwe w formie stacjonarnej z zachowaniem rezimu

sanitarnego.
5. Realizacja projektu —,,SOS dla Seniora”

W 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej kontynuowal realizacje projektu ,,SOS dla Seniora”
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa §laskiego na lata 2014-2020 Os Priorytetowa IX Wilaczenie spoteczne, Dziatanie 9.2 Dostepne
i efektywne ushugi spoleczne i zdrowotne, Poddziatanie 9.2.5. Rozwéj ustug spotecznych.

Projekt jako kontynuacja oraz rozszerzenie projektu »Jestesmy do ustug”, jest skierowany do
niesamodzielnych mieszkanicow Sosnowea po 60 1. z. oraz ich opiekunéw faktyeznych.

Projekt jest realizowany wigksza skale, wsparcie w 2021 r. bylo kierowane do 65 o0séb. Ustugi byly
dopasowane do indywidualnych potrzeb kazdego uczestnika i wynikaly z przeprowadzonej przez Zespdt
Interdyscyplinarny (ztozony z psychologa, pracownika socjalnego oraz opiekuna) diagnozy potrzeb i mozliwosci
psychofizycznych kazdego uczestnika. System teleopieki jest bardziej zaawansowany — przenosne urzadzenie
sktadajace si¢ z niewielkiego przycisku alarmowego oraz urzadzenia do transmisji glosu wlpostaci opaski na

reke, polaczone z centralg, zostato wyposazone w czujnik upadku oraz aparatur¢ mierzgca podstawowe parametry
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zyciowe, co umozliwia natychmiastowa reakeje stuzb ratunkowych. Zatrudniono wigksza ilos¢ opiekunek —
ustugi byly realizowane przez pracownikéw zaangazowanych na umowe o pracg - 11 oséb. W projekcie
przewidziano oplaty za ustugi opiekunicze, ktére stanowity wktad wlasny w projekcie. Z uwagi na stan epidemii
wprowadzono Wéparcie w postaci gorgeego positku z dowozem do domu dla osob najbardziej potrzebujacych

i samotnych. Koszt realizacji projektu w 2021 r. wynosit 762 652,51 zl.

6. Realizacja projektu —,,Tyle wsparcia w calym miescie”

W styczniu 2021 r. Osrodek rozpoczat realizacje projektu ..Tyle wsparcia w calym miescie” w ramach
Europejskiego Funduszu Spolecznego w Dziataniu 9.1 Aktywna integracja, Poddzialanie 9.1.5 Programy
aktywnej integracji os6b i grup zagrozonych wykluczeniem spolecznym — konkurs. Celem gtéwnym projektu
jest poprawa funkcjonowania 200 0sob (110 kobiet i 90 mezezyzn) w wieku od 5 do 75 lat, wykluczonych lub
zagrozonych wykluczeniem spotecznym w sferze spolecznej i zawodowej, oraz budowanie kapitatu spotecznego
spotecznoéci  lokalnych z terenu miasta Sosnowca w poprzez udzielenie kompleksowego
i zindywidualizowanego wsparcia. Osoby objete wsparciem w ramach realizowanego projektu to osoby
z niepetnosprawnosciami w wieku aktywnosci zawodowej, réwniez z zaburzeniami psychicznymi bedace
uczestnikami Programow Aktywnosci Lokalnej.

W 2021 r. w ramach projektu kontynuowana byla realizacja 4 Programéw Aktywnosci Lokalnej:
Milowice”, ,Niwka”, ,,Pogon”, ..Konstantynéw™ oraz utworzono pigty - PAL ,Kazimierz”. Celem dziatan
srodowiskowych w ramach programow jest aktywizacja, edukacja, profilaktyka i integracja uczestnikow PAL,
ich rodzin i mieszkancéw, zmierzajgca do poprawy sytuacji zyciowej poprzez organizowanie spotecznosci
lokalnej. W zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej udzielane wsparcie odbywato si¢ w oparciu o sciezke
reintegracji, stworzong indywidualnie dla kazdej z osob w oparciu o podpisany ,.zakres wsparcia”, na ktéry
sklada¢ si¢ moze: indywidualna praca z coachem, treningi kompetencji spotecznych, poradnictwo zawodowe
prowadzone przez Klub Integracji Spolecznej, kursy i szkolenia przyuczajace do zawodu, poradnictwo
psychologiczne.

W kontekscie edukacji, profilaktyki i integracji w ramach PAL organizowano:

- spotkania integracyjne, edukacyjne uczestnikéw Klubu dla Mieszkancow i grup samopomocowych,

— zajecia artystyczne z technik plastycznych i rekodziela dla uczestnikéw Programéw Aktywnosci Lokalnej
i 0sdb z ich otoczenia,

— zajecia edukacyjne z zakresu gospodarowania srodkami finansowymi w gospodarstwie domowym dla 0s6b
dorostych w ramach Programow Aktywnosci Lokalnej,

—  zajecia z rekreacji ruchowej dla uczestnikow Programéw Aktywnosci Lokalnej i 0séb z ich otoczenia.

Kolejna grupa zrekrutowana do projektu od wrzesnia do grudnia 2021 r. byla mlodziez uczaca sig
w systemie stacjonarnym i niestacjonarnym opuszczajaca pieczg zastgpeza, tj. 31 osdb. Miodziez wspierana byla
w nabywaniu kompetencji spolecznych na drodze do usamodzielnienia, poprzez udzial w coachingu

indywidualnym, treningu umiejetnosei rodzicielskich oraz umiejetnosci zatatwiania spraw urzedowych.
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Od czerwea 2021 r. realizowano innowacyjne dziatanie w postaci prowadzenia mieszkania treningowego
dla oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng. W roku sprawozdawczym prowadzono wsparcie w postaci
treningdw usamodzielniania oraz wsparcia specjalistow takich jak trener rozwoju, dietetyk, seksuolog,
arteterapeuta. W 2021 r. z mieszkania skorzystaty 3 grupy 6 osobowe w formule catodobowej. Prowadzenie
mieszkania zlecono jako zadanie publiczne organizacji pozarzadowej na podstawie Ustawy z 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Ponadto od sierpnia 2021 r. objeto wsparciem 50 dzieci z calosciowymi zaburzeniami rozwojowymi,
ktére objete byty dogoterapia, hipoterapig, arteterapia, felinoterapia oraz terapia metoda Tomatis. Prowadzenie
terapii zlecono jako zadanie publiczne organizacji pozarzadowej na podstawie Ustawy z 24 kwietnia 2003 .
o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Koszt realizacji projektu w 2021 r. wynosit 1259 067,61 zl, czego wklad wiasny wynosit 92 000 zt.
W ramach wkiadu wilasnego przyznano 476 zasitkéw celowych. W 2021 r. projekcie wziely udziat 183 0soby.
Pomimo stanu epidemii udato si¢ zrealizowa¢ wszystkie ww. dzialania z zachowaniem rezimu sanitarnego lub

tam gdzie bylo to mozliwe w formie zdaine;j.
7. Zakonczenie projektu — , Tacy sami bez §ciany miedzy nami”

31 marca 2021 r. Odrodek zakonczy! realizacje projektu ,, Tacy sami, bez sciany migdzy nami” w ramach
Europejskiego Funduszu Spolecznego w Poddziataniu 9.1.6 Programy aktywnej integracji osdb i grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Projekt realizowany byl w partnerstwie z fundacja Instytut Tworczej
Integracji z siedzibg w Sosnowcu. Cel projektu polegajacy na poprawie funkcjonowania oséb z terenu Sosnowca,
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spolecznym w sferze spolecznej izawodowej z tytuhu
niepetnosprawnosci, poprzez udzielenie kompleksowego i zindywidualizowanego wsparcia, zostal osiagniety
w okresie jego realizacji tj. 01 stycznia 2018 r.— 31 marca 2021 r. Ze wsparcia w zakresie aktywizacji spolecznej,
zdrowotnej i zawodowej skorzystalo 412 oséb, w tym 244 osoby z niepetnosprawnosciami, W efekcie realizacji
indywidualnych sciezek reintegracji 63 osoby uzyskaly nowe kwalifikacje zawodowe, 38 0séb podijelo prace
natomiast 83 osoby, ktére w momencie przystapienia do projektu mialy status 0sob biernych na rynku pracy, po
zakoticzeniu udziat w projekcie staly sie poszukujacymi pracy. W zakresie finansowym projekt zrealizowano na
poziomie 99,82%. W 2021 r. wydatkowano 444 951,02 zt, z czego wkiad wlasny wynosit 40 335 zI. W ramach
wkiladu wiasnego przyznano 157 zasilkéw celowych. W czasie trwania calego projektu wydatkowano

5730 765,91 zl, z czego wkiad wlasny gminy wynosit 938 400,47 z1.

8. Zakonczenie realizacji projektu ,,Rodzina wolna od przemocy”

W 2021 r. Osrodek pozyskat srodki z Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej na realizacje zadania
publicznego pn.: ,Rodzina wolna od przemocy”, dofinansowanego w ramach Programu Osfonowego
»Wspieranie Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdzialania Przemocy

w Rodzinie”.
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Celem projektu byta poprawa jakosci i zwigkszenie dostgpnosci do ustug swiadczonych na rzecz oséb
zagrozonych lub doznajacych przemocy w rodzinie poprzez udostepnienie specjalistycznego wsparcia.
Realizacja specjalistycznego wsparcia dla oséb zagrozonych i doznajacych przemocy w rodzinie oraz dla
sprawcow przemocy zostato ilecone wybranemu w drodze otwartego konkursu, Stowarzyszeniu ,Moc
Wsparcia”. W ramach zlecenia zostato zrealizowane:

— 119 godzin sesji psychoterapeutycznych dla 39 oséb, w tym dla 13 dzieci i miodziezy,

— 39 godzin sesji terapeutycznych dla 11 os6b stosujacych przemoc w rodzinie,

—  spotkania czterech grupach (w tym dwie dla dzieci i mlodziezy). Lacznie 36 godzin (6 spotkani dla kazdej
z 4 grup po 1,5 godziny),

—  program korekcyjno-edukacyjny dla sprawcow przemocy. W programie uczestniczyto 11 osob,

—  trening umiejetnosci rodzicielskich dla 0s6b z rodzin, w ktorych wystepuje zjawisko przemocy - 20 godzin
wsparcia w.formie treningu.

Ponadto dzieki realizacji zadania publicznego, Osrodek zapewnit;

—  superwizje indywidualna i grupowa dla pracownikéw socjalnych, w tym koordynatoréw Grup Roboczych,

—  zakup artykuléw niezbednych do prowadzenia Akcji ,,Patrol Przyjazny Dziecku™ (foteliki samochodowe,
gry edukacyjne, kolorowanki), .

-~ doposazenie Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup Roboczych w 5 laptopoéw wraz z oprogramowaniem oraz
urzgdzenie wielofunkcyjne.

W projekcie wziglo udzial 39 osob zagrozonych/doswiadczajacych przemocy w rodzinie, w tym
13 dzieci i mlodziezy, 11 sprawcéw przemocy, 8 pracownikéow socjalnych (w tym koordynatorow grup
roboczych). s

W ramach calego projektu wydatkowano 94 737,92 zl, z czego wklad wilasny gminy wynosit
22 617,92 zt.

9. ,Kooperacje 3D — model wielosektorowej wspolpracy na rzecz wsparcia osob i rodzin”

19 lipca 2018 r. zawarte zostalo porozumienie o wspolpracy na podstawie, ktorego miasto Sosnowiec
przystapito do udziatu w projekcie pilotazowym pn. ,Kooperacje 3D — model wielosektorowej wspélpracy na
rzecz wsparcia 0s6b i rodzin™ opracowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej woj. Slgskiego.
Celem projektu jest wzmocnienie i poprawa wspolpracy na rzecz wsparcia osob i rodzin bgdacych w trudnej
sytuacji zyciowej. Realizacja projektu ma umozliwi¢ efektywna kooperacjg wszystkich instytucji, ktére do tej
pory realizowaty dzialania na rzecz wlaczenia spolecznego i zwalczania ubdstwa samodzielnie lub wspéldziataty
w ograniczonej postaci. Dzialania zwigzane z projektem koordynuje Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Sosnoweu, ktéry w niniejszym projekcie peni rolg animatora lokalnego.

W dniu 16 listopada 2019 r. zostaly podpisane deklaracje wspdlpracy z 16 instytucjami miejskimi (Straz
Miejska, ZUS Sosnowiec, Zaktad Lecznictwa Ambulatoryjnego Sosnowiec, Caritas Sosnowiec, MZZL, | oraz
111 Zespdt Kuratorski ds. Orzeczen Karnych przy Sadzie Rejonowym w Sosnoweu, [zba Wytrzezwien, WGL UM

Sosnowiec, Policja, WPS UM Sosnowiec, WEIGO UM Sosnowiec, CUSiW, WWO UM Sosnowiec, WGL UM
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Sosnowiec, WZ UM Sosnowiec), ktore przystapity do Partnerskiego Zespotu Kooperacyjnego majacego na celu
stworzenie nowych standardéw pracy na rzecz oséb i rodzin wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem.
Gmina Sosnowiec w pilotazowym projekeie objeta wsparciem 5 0s6b/rodzin z dwédch obszaréw problemowych
tj. bezdomnosci i zaburzen psychicznych w szczegdlnosci z problemem ,.zbieractwa”. Praca z wytypowanymi
osobami/rodzinami polegata na wspolpracy pracownika socjalnego z dobranymi kooperantami, ktorzy
umozliwiajge swoje ustugi zebrane w Lokalnym Koszyku Uslug dobrane indywidualnie do potrzeb beneficjenta
wspdlnie z nim wypracuja plan dzialania wyznaczajac realne do osiggnigcia cele. W pracy Zadaniowych
Zespoldéw Kooperacyjnych najwazniejszg rolg odgrywa sam beneficjent, ktéry wyraza zgode na taka forme pracy
oraz osobiscie uczestniczy w pracach ZZK majac decydujacy wplyw na tworzenie planu wspéidziatania
majgcego pomoc w pokonaniu jego trudnej sytuacji zyciowej. ;

Pilotazowy projekt rozpoczat si¢ w marcu 2020 r. i planowo mial potrwaé do wrzeénia 2020 r.,
a zakoficzenie catego Projektu przewidziane bylo na marzec 2021 r. W zwigzku z sytuacjg epidemiologiczng
dziafania projektowe musiaty by¢ zawieszone, a realizacja projektu zostata przesunigta o 3 miesiace (zakonczenie
pilotazu nastapito w grudniu 2020 r.).

W dniu 10 czerwea 2021 r. odbyta si¢ konferencja zorganizowana przez Regionalny Osrodek Polityki
Spolecznej w Katowicach podsumowujaca prace w ramach Projektu na ktéra zaproszono Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Sosnowceu, gdyz jako jeden z nielicznych Odrodkdw wojewodztwa §laskiego biorgcych
udzial w Projekcie przeprowadzil pilotaz Projektu. Ponadto Gmina Sosnowiec zostala wskazana, jako jedna
z dwoch gmin z wojewodztwa §laskiego, w opracowanej przez ROPS rekomendacji do Projektu przestanej do
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej jako przykiad gminy z dobrymi praktykami. Tym bardziej, ze jako
Jjedyna gmina biorgca udzial w Projekcie wykorzystata pilotazowy Partnerski Zespot Kooperacyjny jako element
jednego z celow strategicznych (Tworzenie warunkow do poprawy jakosci zycia spolecznego mieszkancow)
uchwalonej ,,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Sosnowea na lata 2021-2027".

W roku 2021 udalo si¢ zorganizowaé 1 spotkanie Partnerskiego Zespotu Kooperacyjnego oraz
I spotkanie Zadaniowego Zespolu Kooperacyjnego. Prace w tych Zespotach zaowocowaly poznaniu
kompetencji poszczegolnych instytucji, wzmocnieniu relacji miedzy pracownikami , a co najwazniejsze
udzieleniu realnej pomocy osobom objgtym wsparciem. Zadaniowe Zespoly Kooperacyjne wsparty sze$é rodzin
borykajacych sie gtownie z problemem bezdomnosci, bezrobocia, niepeizlosprawnos'éi intelektualnej, potrzeba
ochrony macierzyfistwa. W ramach indywidualnych planéw wspotpracy przedstawiciele instytucji i rodziny
podejmowali dzialania zmierzajace do osiagnigcia zamierzonych celéw, ktére w 5 przypadkach zostaty
osiagnigte. Rodziny m.in. otrzymaty propozycje przyjecia mieszkania, ustalano stopien niepetnosprawnosci,
nawigzywaly kontakt z rodzing, utrzymywaty abstynencje, podniosty kompetencje opiekunczo-wychowawcze.

Metoda interdyscyplinarnej pracy na rzecz oséb wymagajacych wsparcia sprawdza sie w naszej gminie
i po dokonaniu ewaluacji uczestnicy Partnerskiego Zespolu Kooperacyjnego zadeklarowali gotowo$é¢ do
dalszego kontynuowania dzialan w ramach modelu »Kooperacje 3D”. W zwigzku z powyzszym w kolejnych
latach gmina Sosnowiec nadal bedzie pracowala w oparciu o Partnerski Zespot Kooperacyjny rozszerzajac

katalog obszaréw pomocowych.
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10. Program ,,Wspieraj seniora”

Gmina Sosnowiec w 2021 r. kontynuowala realizacj¢ programu rzadowego ..Wspieraj seniora”.
Strategicznym celem programu bylo zapewnienie ustugi wsparcia Senioréw w wieku 70 lat i wigcej, ktorzy
w obowiazujacym stanie epidemii zdecydowali si¢ na pozostanie w domu i nie byli w stanie np. poprzez wsparcie
rodziny zabezpieczy¢ sobie artykulow podstawowej potrzeby. Ustuga wsparcia polegata przede wszystkim na
dostarczeniu zakupow obejmujacych artykutly podstawowej potrzeby, w tym artykuty spozywcze, srodki higieny
osobistej. Koszty zakupow pokrywat Senior. Koordynatorem programu byt Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej
w Sosnowcu. | | . |

W 2021 r. Program byl calkowicie finansowany z dotacji celowej Funduszu Przeciwdzialania

COVID-19, érodki te zostaly wykorzystane na zorganizowanie i realizacj¢ ustugi. Gmina Sosnowiec skorzystata

z takiego wsparcia i w roku 2021 otrzymala dotacje w wysokosci 100 000 zt z czego w okresie od stycznia do

grudnia 2021 r. wykorzystala prawie calg przyznang kwote tj. 98 979,36 zt (99%). Srodki te zostaly przeznaczone

na zatrudnienie pracownikéw, ktoérzy swiadezyli usluge robienia zakupoéw dla senioréw oraz na obshuge
programu.

Mechanizm udzielenia pomocy w ramach programu wygladat nastgpujaco:

—  senior, ktory zdecydowal sie pozosta¢ w domu w zwigzku z utrzymujgcym sig stanem epidemii dzwonil na
ogdlnopolska infolini¢ uruchomiong w ramach programu Solidarnosciowy Korpus Wsparcia Senioréw- nr
tel. 22 505 11 11,

—  osoba przyjmujaca zgloszenie przekazywala prosbe o pomoc do wlasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania seniora osrodka pomocy spofecznej w danej gminie,

—  pracownik osrodka pomocy spolecznej kohtaktowa’f si¢ telefonicznie z seniorem, weryfikowat zgloszenie
(weryfikacja dotyczyla zakresu wsparcia, sprawdzeniu czy senior nie jest juz objety pomocg w formie ustug
opiekuriczych) i ustalat zakres ustugi wsparcia. Nastgpnie pracownik podawat seniorowi dane osoby, ktora
przyjdzie do seniora w celu udzielenia pomocy.

Do programu w okresie od 01 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. zglosilo si¢ 72 seniorow. Po
weryfikacji zgloszei pomoca objeto 60 mieszkancow Sosnowca przy wsparciu 19 wolontariuszy

i 14 nowozatrudnionych pracownikow.
11. Realizacja Programu Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020 — ,,FEAD 2020 — Sosnowiec”

Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa (PO PZ) 2014-2020 realizowany w ramach europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD), polega na udzielaniu osobom najubozszym pomocy
zywnosciowej. Pomoca takg moga by¢ objete osoby i rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej,
z powodéw okreslonych w art. 7 ustawy o pomocy spolecznej oraz ktérych dochdd nie przekraczal 220%
kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania z pomocy spoleczne;j (tj. 1 542,20 zt dla osoby samotnie
gospodarujacej oraz 1 161,60 zt dla osoby w rodzinie). Uprawnienia do korzystania z tej formy pomocy

potwierdzali pracownicy socjalni Sekcji Pomocy Srodowiskowych wydajac skierowania osobom spelniajacym
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kryteria. Wydawaniem zywnosci zajmowat sie Caritas Diecezji Sosnowieckiej, na podstawie umowy zawartej
z Gming Sosnowiec w 5 punktach dystrybucji na terenie miasta, tj. w:

—  Magazynie Zywnosci Caritas Diecezji Sosnowieckiej przy ul. Widok 1,

—  Punkceie przy Parafii $w. Floriana przy ul. Komorowskiego 2,

—  Punkcie przy Parafii Jezusa Chrystusa Najwyzszego i Wiecznego Kaplana przy ulicy Mieleckiej 1,

—  Punkcie przy Spizarni Caritas przy ul. Koscielnej 8,

—  Punkcie przy parafii §w. Franciszka przy ul. Partyzantow 24.

W 2021 r. pracownicy socjalni wydali 1601 skierowan dla 3 534 oséb uprawnionych do skorzystania
z programu. Z uwagi na ograniczenia spowodowane stanem epidemii zmodyfikowano sposéb wydawania
skierowani. Najpierw drogg e-mailowa do Caritas Diecezji Sosnowieckiej przekazywane byly zabezpieczone
hastem listy 0s6b, ktérym wystawiono skierowanie. Nastepnie realizator programu przekazywat liste do punktow
dystrybucji zywnoséci. MOPS przekazywal w ustalonych terminach wszystkie przygotowane skierowania wg.
przestanych wczesniej list do Caritas Diecezji Sosnowieckiej. W ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa realizowano réwniez dziatania towarzyszace dla uczestnikow programu w postaci warsztatow
i szkolef. W 2021 r. Caritas zorganizowat 21 warsztaty, w ktorych udziat wzigto 441 0séb. Celem prowadzonych
warsztatow i szkolefi Obylo nabycie przez uczestnikéw samodzielnosei i kompetencji w zakresie umiejetnosci
prowadzenia gospodarstwa domowego w tym zdrowego odzywiania, przygotowania positkéw oraz nabycia
kompetencji w sprawnym zarzgdzania budzetem domowym. W zwiazku z ogloszeniem stanu pandemii w kraju
przygotowano takze warsztaty o tematyce edukacji w zakresie higieny oraz profilaktyki przeciwdziatania

zakazeniem wirusem SARS- CoV-2.

IV.  Pomoc udzielana na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje réwniez zadania z zakresu rehabilitacji spolecznej osob
z niepetnosprawnosciami. Powolany do obstugi tego zadania Zespol zajmuje si¢ realizacja dofinansowan ze
srodkéw PFRON. Celem wsparcia jest, m.in.:
—  zniwelowanie izolacji spotecznej 0séb z niepelnosprawnosciami,
—  przystosowanie przestrzeni publicznej dla potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami,
—  Wspieranie Srodowiska 0sdb z niepetnosprawnosciami w celu stworzenia im warunkéw do pelnego
uczestnictwa w petnieniu rél spotecznych,
—  wyrobienie poczucia zaradnosci wérdd oséb z niepetnosprawnosciami oraz umozliwienie codziennego
funkcjonowania i komunikowania sie ze $wiatem zewnetrznym.
W 2021 r. z dofinansowania ze §rodkéw PFRON skorzystalo | 286 0s6b. Laczna kwota dofinansowania

ze srodkow PFRON do zadan z zakresu rehabilitacji spolecznej 0s6b z niepelnosprawnosciami 4 737 587 zt.
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Tabela nr 17. Zestawienie wykonania planu finansowego PFRON 2021 r.

REHABILITACJA SPOLECZNA (MOPS

1 Dofim'msowame likwidacji barier 846 000 837 367 98.98%
funkcjonalnych

i e 550000 536 714 97,58%
rehabilitacyjnych
Dofinansowanie kosztow

3 | dzialalnoéci warsztatow terapii 2126208 2126208 100,00%
zajeciowej
Dofinansowanie sportu, kultury,

4 | rekreacji i turystyki oséb 21 000 20937 99,70%
niepelnosprawnosciami : ;
Dofinansowanie zaopatrzenia w

5 | Epr2gt rebabiliticyjny, 1217 000 1216 361 99,95%
przedmioty ortopedyczne
i $rodki pomocnicze

6 !)ofinalmsowame uslug tlumacza 1041 0 0,00%
jez. migowego

Ogolem rehabilitacja spoleczna 4761249 4 737 587 99,50%

Zrédlo: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS
Likwidacja barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢

Osoby, ktore posiadaja wazne orzeczenie o niepetosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci (badz
tez rownowazne z nim) mogg ubiegaé si¢ o dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych
i w komunikowaniu sie.

O dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami, moga
ubiega¢ sig osoby z niepetnosprawnosciami, ktorym likwidacja barier na wewnatrz lokalu oraz budowa pochylni,
platform i podjazdéw do budynkéw mieszkalnych w znacznym stopniu umozliwi uczestnictwo w zyciu
spolecznym.

Likwidacja barier architektonicznych polegata na adaptacji pomieszczen higieniczno-sanitarnych do
potrzeb wynikajacych z niepetnosprawnosci, tj. m.in.: zamiana wanny na natrysk, oporgczowanie pomieszczen,
poszerzenie otwordw drzwiowych, polozenie posadzki antyposlizgowej, likwidacja progow, wyrownanie
poziomu podiogi.

W 2021 r. wysokos§¢ dofinansowania do likwidacji barier architektonicznych ze $rodkéw PFRON
wynosita:

—  do 95% kosztoéw przedsigwzigcia, jednak nie wigcej niz 12 000 zt w zakresie likwidacji barier wewnatrz
lokalu,
—  do95% kosztéw przedsiewzigcia, jednak nie wigcej niz 20 000 zt, w zakresie likwidacji barier polegajacych

na budowie pochylni i podjazdéw do budynkéw mieszkalnych, dofinansowanie dla oséb aktywnych
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zawodowo mogto by¢ podwyzszone do 95% kosztow przedsiewziecia, jednak nie moglo byé wyzsze niz
22 000 zt. ?

Tabela nr 18. Liczba 0s6b korzystajacych z dofinansowania likwidacji barier w latach 2019-2021 r.

Liczba o0s6b, korzystajgeych 17 40 15
z dofinansowania
wtym

2019 | dzieci i mlodziezy 0 2 7
z niepelnosprawnosciami

Laczna kwota Srodkéw przekazanych 134000 195854 . 13 587
(w zl)
Liczba osob, korzystajacych 11 52 49
z dofinansowania
wtym

2020 | dzieci i mlodziezy 0 4 22
Z niepelnosprawnos$ciami i : : ity .
Laczna kwota §rodkéw przekazanych 66 000 274 333 73 864
(w zl)
Liczba oséb, korzystajgcych 30 54 62
z dofinansowania

W tym
2021 | dzieci i mlodziezy 0 1 25
z niepelnosprawnos$ciami

Laczna kwota $rodkéw przekazanych 373 601 319 793 143 974
(w zl)

Zrédlo: Dane MOPS — opracowanie wlasne DPS

O dofinansowanie likwidacji barier technicznych moga ubiegaé si¢ osoby z niepeosprawnosciami,
ktérym likwidacja barier umozliwi lub ulatwi codzienne funkcjonowanie.

W 2021 r. wysokos¢ dofinansowania do likwidacji barier technicznych ze §rodkéw PFRON wynosita do
95% kosztow zakupu i montazu urzadzen, lecz nie wigcej niz 20 000 zI. Dofinansowania przyznawane byly do
zakupu, m.in. takich urzadzen, jak: 6zka elektrycznie sterowane, podnosniki, dostosowanie mebli kuchennych
do potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia, roweru typu tandem, schodofazu. O dofinansowanie likwidacji barier
w komunikowaniu si¢ moga ubiega¢ si¢ osoby, majace problem ze swobodnym kontaktem ze $wiatem
zewnetrznym. Likwidacja tej bariery ma im umozliwi¢ komunikowanie sie.

W 2021 r. wysoko$¢ dofinansowania do likwidacji barier w komunikowaniu si¢ ze srodkow PFRON
wynosita do 95% kosztow zakupu i montazu urzadzen, jednak nie wiecej niz 5 000 zl, z zastrzezeniem, iz
maksymalna wysoko$¢ do nabycia sprzetu komputerowego oraz udzwigkowionego telefonu koméorkowego nie
mogta by¢ wyzsza niz 2 500 z. W 2021 r. dofinansowania te przyznane byty do zakupu: sprzetu komputerowego
— stacjonarnego lub przenosnego, ktéry podiagczony do internetu umozliwia osobie z niepetnosprawnosciami
kontakt ze $wiatem zewngtrznym, udzwigkowionych ‘telefonéw komérkowych, ‘systemu stuchawkowego

wspomagajgcego styszenie, czytatkdw oraz méwikow wraz z tabletami.
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Sport, kultura, rekreacja i turystyka oséb z niepelnosprawnosciami

O dofinansowanie ze $rodkéw PFRON. organizacji sportu, kultury, rekreacji i turystyki dla osob
z niepetnosprawnosciami moga ubiega¢ si¢ osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci
prawnej, jezeli:
a) prowadza dziatalno$é na rzecz oséb z niepetnosprawnoéciami przez okres co najmniej 2 lata przed dniem
ztozenia wniosku,
b) udokumentujé zapewnienie odpowiednich do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami warunkow
technicznych i lokalowych do realizacji zadania,
¢) udokumentuja posiadanie $rodkéw wlasnych lub pozyskanych z innych zrédel na sfinansowanie
przedsigwzigcia w wysokosci nieobjetej dofinansowaniem ze srodkéw PFRON.
Wysokosé dofinansowania ze $rodkéw PFRON wynosila w 2021 r. do 60% kosztéw organizowanego
przedsigwzigcia.
W 2021 r. dofinansowaniem objetych zostato tacznie 92 osoby. Wysokos¢ srodkow przeznaczonych
wyniosta 20 937 zt.

Zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze

O dofinansowanie do nabycia przedmiotéw ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych moga ubiegac sig
osoby, ktore posiadaja wazne orzeczenie o niepelnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci (badz tez
rownowazne z nim), ktére dokonaly zakupu badz zamierzaja kupi¢ zlecony na wniosek lekarza przedmiot
i otrzymaly na ten cel dofinansowanie z NFZ oraz spelniaja okreslone kryterium dochodowe.

Wysokoéé dofinansowania ze $rodkow PFRON w 2021 r. wyniosta do 100% udziatu wlasnego osoby
z niepelnosprawnosciami w limicie ceny ustalonym na podstawie odrgbnych przepisow, jezeli taki udziat byt
wymagany oraz do 150% sumy kwoty limitu, wyznaczonego przez ministra wlasciwego do spraw zdrowia oraz
wymaganego udzialu wlasnego osbby z niepelnosprawnoséciami w zakupie tych przedmiotow i srodkow, jezeli
cena zakupu jest wyZsza niz ustalony limit. Dofinansowanie przyznawane bylo m.in.: do zakupu réznego rodzaju
ortez, protez, aparatow stuchowych, wkladek do aparatéw, pieluchomajtek, poniczoch kikutowych, aparatéw do
bezdechu sennego, cewnikow, wozkow inwalidzkich, balkonikéw, materacy przeciwodlezynowych, szkiet
okularowych, obuwia ortopedycznego.

Natomiast o dofinansowanie do nabycia sprzetu rehabilitacyjnego moze ubiegaé si¢ osoba, ktéra posiada
wazne orzeczenie o niepetnosprawnosei lub stopniu niepetnosprawnoéci (badz tez réwnowazne z nim), u ktérej
zachodzi potrzeba rehabilitacji w warunkach domowych (lekarz zaleci konieczno$é stosowania okreslonego
sprzgtu) oraz spelnia okreslone kryterium dochodowe.

Wysoko$¢ dofinansowania ze srodkéw PFRON w 2021 r. wynosifa do 80% kosztow tego sprzgtu, jednak
nie wiecej niz 10 000 zl, z zastrzezeniem, iz maksymalna wysokos¢ dofinansowania do nabycia sprzgtu

komputerowego nie moze byé wyzsza niz 2 500 zt. Dofinansowania przyznawane byly do zakupu m.in.: roweréw
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rehabilitacyjnych stacjonarnych, rotoréw, drobnego sprzetu rehabilitacyjnego, biezni elektrycznej, maty
rehabilitacyjnej masujacej czy komputeréw z oprogramowaniem logopedycznym.

W 2021 r. dofinansowanie do nabycia sprzgtu rehabilitacyjnego oraz przedmiotéw ortopedycznych
i srodkéw pomocniczych otrzymato fgcznie 626 oséb, w tym 89 dzieci i mlodziez z niepetnosprawnosciami.
Wysokos¢ srodkéw przekazanych na realizacje zadan o dofinansowanie do nabycia sprzetu rehabilitacyjnego

oraz zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze w 2021 r. wyniosta 1 216 361 zt.
Turnusy rehabilitacyjne

Osoby z niepelnosprawnosciami moga skorzystaé z dofinansowania do uczestnictwa w turnusie
rehabilitacyjnym ze srodkdéw PFRON.

Turnus rehabilitacyjny to aktywna forma rehabilitacji po{qczoﬁa z elementami wypoczynku lub rekreacji
majaca na celu poprawe sprawnosci, wyrobienie zaradnosci, pobudzenie i rozwijanie zainteresowan osob
z niepetnosprawnosciami. O dofinansowanie do turnusu rehabilitacyjnego moze ubiegaé sie osoba, ktéra posiada
orzeczenia o niepelnosprawnosci lub stopniu niepelnosprawnosci (badz tez réwnowazne z nim), zostala
skierowana na turnus przez lekarza oraz ztozyla o$wiadczenie o wysokosci dochodu wraz z informacja o liczbie
0s0b we wspdlnym gospodarstwie domowym.

W 2021 r. dofinansowanie otrzymalo lacznie 416 oséb, w tym 76 dzieci i miodziez
z niepelnosprawnosciami, 203 dorostych oséb z niepelnosprawnosciami oraz 137 opiekunéw. Kwota

wydatkowana w ramach przedmiotowego zadania to 536 714 zt.
Dofinansowanie kosztéw dzialalnosci warsztatéw terapii zajeciowej

W Sosnoweu funkcjonuja 2 warsztaty terapii zajeciowej, do ktérych uczeszcza lacznie 98 osob ze
znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci:
1. WTZ przy Fundacji im. Brata Alberta z siedzibg przy ul. Mikotajczyka 55. W zajeciach prowadzonych przez
WTZ biora udziat 43 osoby,
2. WTZ przy TPD oddziat miejski Sosnowiec z siedziba przy ul. Jodlowej 1. W zajeciach prowadzonych przez
WTZ bierze udziat 55 oséb.
Dzialalnos¢ WTZ jest wspotfinansowana w wysokosci 90% kosztéw uczestnictwa ze $rodkéw PFRON,
natomiast powiat ponosi 10% koszéw pobytu. Celem dziatalnosci warsztatow jest realizacja zadan stwarzajacych
osobom z niepetnosprawnosciami niezdolnym do podjgcia pracy, mozliwosé rehabilitacji spotecznej i zawodowej
w zakresie pozyskiwania lub przywracania umiejgtnosci niezbednych do funkcjonowania w spoteczenstwie oraz
podjecia zatrudnienia,
W 2021 r. na dzialalno$¢ warsztatow terapii zajeciowej w Sosnoweu miasto przekazato 2 365 454 zi,
w tym ze Srodkéw PFRON 2 126 208 zt oraz 239 246 zt ze $rodkéw powiatu. Ponadto mieszkaricy Sosnowca
korzystajg z zaje¢ w warsztatach terapii zajeciowej w miastach osciennych: Dabrowie Gorniczej, Katowicach,
Bedzinie, Chorzowie. Gmina pokrywa 10% kosztéw (36 956,46 zI) pobytu tych osob, zgodnie z zawartymi

porozumieniami. Z zaje¢ WTZ poza terenem miasta skorzystalo 16 0sob.
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Powiatowy Zespol do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu w ramach powierzonych zadan prowadzi obstugg

finansowo — kadrowg Powiatowego Zespolu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci.

Do zadan PZON nalezy:

Orzekanie o stopniu niepetnosprawnosci dla osob powyzej 16 r. z. dla celow prowadzenia rehabilitacji

zawodowej, czyli szkolen, zatrudnienia, korzystania z systemu Srodowiskowego wsparcia w samodzielne;

egzystencji, ulg i uprawnien, rehabilitacji w warsztatach terapii zajgciowej, prawa do niestosowania si¢ do
niektorych znakéw drogowych dotyczacych postoju oraz prawa do zamieszkiwania w oddzielnym pokoju.

Orzekanie o niepelnosprawnosci osdb, ktore nie ukonczyly 16 roku zycia dla celéw takich jak zasitek

pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne, rehabilitacja, zaopatrzenie w sprzet ortopedyczny, leczenie,

prawo do niestosowania sie do niektérych znakéw drogowych dotyczacych postoju oraz prawo do
zamieszkiwania w oddzielnym pokoju.

Wydawanie orzeczenia o wskazaniach do ulg i uprawnien (w przypadku osdob posiadajacych juz

prawomocne orzeczenie o inwalidztwie lub niezdolnosci do pracy). Orzeczenie o wskazaniach do ulg

i uprawnien- zespol orzekajacy wydaje osobie, ktora ukonczyla 16 r. z. i posiada jedno z nastgpujacych

orzeczen:

— wazne orzeczenie lekarza orzecznika Zakladu Ubezpieczen Spolecznych o calkowitej niezdolnosci do
pracy i niezdolnosci do samodzielnej egzystencji lub catkowitej niezdolnosci do pracy lub czgsciowej
niezdolnosci do pracy,

— wazne orzeczenie organu rentowego np. ZUS, wydane przed dniem 1 stycznia 1998 r. o zaliczeniu do
jednej z grup inwalidow,

Wydawanie legitymacji dokumentujacych stopien niepelnosprawnosci. Podstawa wydania legitymacji jest

wylgcznie ostatnie prawomocne orzeczenie o niepelnosprawnosci, stopniu niepelnosprawnosci albo

o wskazaniach do ulg i uprawnien.

Legitymacje wystawiane sa na okres waznosci orzeczenia o niepelnosprawnosci, stopniu

niepelnosprawnosci lub o wskazaniach do ulg i uprawnien, niemniej jednak okres ten nie moze by¢ duzszy

niz:

— 5 lat (w przypadku legitymacji dokumentujacych niepenosprawnosc),

— 10 lat (w przypadku legitymacji dokumentujgcych stopien niepefnosprawnosci wystawionych osobom,
ktére nie ukonczyty 60 r. z.),

— w przypadku oséb, ktore ukonczyly 60 r. z. legitymacj¢ wydaje si¢ na okres waznodci orzeczenia
stanowiacego podstawe do wydania legitymacji bez ograniczen czasowych.

Wydawanie legitymacji dokumentujacych niepelnosprawnosc¢ osoby ponizej 16 r. z.

Wystawianie zaswiadczen lekarskich dla potrzeb specjalnego zasitku rodzinnego lub zwigkszonych

zasitkéw rodzinnych dla dzieci niepelnosprawnych, zaswiadczen lekarskich dla potrzeb przyznania

$wiadczen rodzinnych oraz odpowiedzi na wniosek o badanie lekarskie. Zaswiadczenia wydawane sg przez
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Zespot na wniosek Regionalnego Oérodka Polityki Spotecznej i na ich podstawie przyznawane sg przez
wiasciwe organy panistw czlonkowskich Unii Europejskiej $wiadczenia rodzinne na niepelnosprawne
dziecko przebywajgce poza granicami naszego kraju. (Od 2019 r. do Zespotu nie wplynat ani jeden wniosek

w tym zakresie).

7. Wydawanie kart parkingowych dla oséb niepetosprawnych.

Karty parkingowe, wydawane sa:

— osobie posiadajacej orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci z symbolem przyczyny
niepeinosprawnosci 04-O (choroby narzadu wzroku) lub 05-R (uposledzenie narzadu ruchu) lub 10-N
(choroby neurologiczne) i wskazaniem do karty parkingowej w brzmieniu obowiazujacym do dnia
30 czerwea 2014 r. Osoby posiadajace tego rodzaju orzeczenia uzyskuja karte parkingows bez
koniecznosci ponownego orzekania - na podstawie dotychczasowego orzeczenia,

—  osobie niepetnosprawnej zaliczonej do znacznego albo umiarkowanego stopnia niepelnosprawnosci (na
podstawie wydanego od dnia 1 lipca 2014 r. orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenia
o wskazaniach do ulg i uprawnien), ktéra ma znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego
poruszania si¢. Przy czym w przypadku oséb zaliczonych do umiarkowanego stopnia
niepelnosprawnosci, wskazanie do karty parkingowej mdgq uzyskaé wylgcznie osoby posiadajace
zarOWno znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego poruszania si¢ jak i przyczyne
niepetnosprawnosci oznaczong symbolem 04-0, 05-R, 07-S lub 10-N,

—  osobie niepetnosprawnej, ktéra nie ukonczyla 16 r. z. (na podstawie wydanego od dnia 1 lipca 2014 r.
orzeczenia o niepetnosprawnosci) majgcej -znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego
poruszania sig.

Nowelizacja przepiséw dotyczacych zasad wydawania kart parkingowych pozbawita jednoczesnie
mozliwosci uzyskania karty parkingowej osoby z lekkim stopniem niepetnosprawnosci.
Kartg parkingowa wydaje si¢ na wniosek osoby niepelnosprawnej na okres waznosci orzeczenia, jednakze nie
dluzej niz na S lat. Oplata za wydanie karty parkingowej w wysokosci 21 zt stanowi dochod budzetu panstwa
ipo potraceniu przez gming 5% jest przekazywana Wojewodzie. W 2021 r. Wojewodzie przekazano
20 169,45 zl, a doch6d gminy z tego tytu wyniést 1 061,55 zt.

Podstawowe znaczenie przy orzekaniu o niepelnosprawnosci majg w szczegolnosci przepisy Ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spofecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych
i akty wykonawcze do tej ustawy wraz z zawartymi w nich definicjami niepelnosprawnosci i stopni
niepetnosprawnosci. Wskazujg one, jakie elementy maja wplyw na stwierdzenie niepetnosprawnosci.
Ustalone sa trzy stopnie niepelnosprawnosci dla oséb powyzej 16 r. z., ktore stosuje sie do realizacji celow
okreslonych ustawa:

- znaczny,

— umiarkowany,

—  lekki.

W stosunku do 0s6b, ktére nie ukonczyly 16 r. z., niepeinosprawnoséé nie podlega gradacji.
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Podstawa uznania osoby, ktéra nie ukoficzyla 16 r. Z., za niepelnosprawng sg nastgpujace kryteria:

- przewidywany okres trwania uposledzenia stanu zdrowia z powodu stanow chorobowych (okreslonych
w rozporzadzeniu) przekraczajacy 12 miesiecy,

~  niezdolnoéé¢ do zaspokojenia podstawowych potrzeb Zyciowych, takich jak: samoobstuga, samodzielne
poruszanie si¢, komunikowanie z otoczeniem, powodujaca koniecznod¢ zapewnienia statej opieki lub
pomocy, w sposob przewyzszajacy zakres opieki nad zdrowym dzieckiem w danym wieku,

—  znaczne zaburzenia funkcjonowania organizmu, wymagajace systematycznych i czestych zabiegow
leczniczych i rehabilitacyjnych w domu badZ poza nim.

Wszystkie wymienione przestanki muszg wystgpic¢ tgcznie.

Niepetnosprawnosé dziecka orzeka sig na czas okreslony, jednak na okres nie dluzszy niz do ukonczenia przez

nie 16 r. z. O okresie tym decyduje ocena mozliwosci poprawy funkcjonowania dziecka. Orzeczenie

o niepetnosprawnosci wydaje si¢ na wniosek zlozony do powiatowego zespolu do spraw orzekania

o niepetnosprawnoéci przez ustawowego przedstawiciela dziecka.

W zakresie orzekania o niepetnosprawnosci i stopniu niepelnosprawnosci Biuro Petnomocnika Rzadu
podkresla, iz orzecznictwo o niepelnosprawnosci uwzglgdnia zarowno fizyczne, psychiczne jak i spoteczne
aspekty funkcjonowania czlowieka. Naruszenie sprawnosci organizmu powodujace niepelnosprawnosc nie
zawsze uniemozliwia lub ogranicza zdolno$é do zarobkowania, moze natomiast powodowaé ograniczenia
w zyciu pozazawodowym, w pelnieniu rél spotecznych, w samodzielnej egzystencji. Przyjete zasady orzekania
oznaczaja jednakze, iz orzekanie o niepelnosprawnosci ma charakter kompleksowy. Wystapienie tylko jednego
z elementéw np. naruszenia sprawnoéci organizmu (potocznie utozsamianego z choroba) nie musi zatem
oznaczaé, ze mamy do czynienia z niepelnosprawnoscia. Natomiast intensywnos$¢ tego czynnika nie wptywa
bezposrednio na ustalenie niepetnosprawnosci lub stopnia niepelnosprawnosci, jezeli w nastgpstwie jego
wystepowania nie dochodzi do istotnych ograniczen w sferze spolecznej lub zawodowe;. Reasumujac, orzekanie
o niepelnosprawnosci nie jest oceng stanu zdrowia osoby orzekanej, ale ocena ograniczen w mozliwosci jej
funkcjonowania w zyciu spotecznymi zawodowym — bgdacych nastgpstwem naruszenia sprawnosei organizmu.

Brak jest jednoznacznych kryteriéw kwalifikujgcych dana jednostke chorobowa do okreslonego stopnia
niepetnosprawnosci, co wynika z faktu, iz kazdy przypadek jest indywidualny i kazdorazowo musi on by¢
rozpatrzony po wnikliwej analizie dokumentacji medycznej, przeprowadzeniu badania przedmiotowego oraz
jezeli istnieja przestanki medyczne po uzupetnieniu dokumentacji medycznej o wyniki badaf dodatkowych oraz
konsultacje specjalistyczne.

Nie przyznanie osobie chorej orzeczenia o niepetnosprawnosci albo o stopniu niepetnosprawnosci nie
kwestionuje wystapienia zdiagnozowanej choroby/dysfunkeji, w tym o charakterze przewlektym, ale wskazuje,
iz zakres ograniczen funkcjonalnych nie potwierdza spelniania przez osobg orzekana standardow i kryteriow
okreslonych przepisami prawa.

Postepowanie przed zespolem orzekajacym o niepelnosprawnosci jest dwuinstancyjne. Strona
niezadowolona z rozstrzygniecia | instancji wnosi odwolanie do wlasciwego organu II instancji (wojewddzkiego

zespolu) za posrednictwem organu I instancji (powiatowego zespotu). Odwolanie do I instancji nie ma prawnie
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wymaganej formy. Wystarczy, ze strona stwierdzi, ze Jest niezadowolona z orzeczenia 1 instancji. Zespol
orzekajacy w I instancji moze zwrécié sie do skarzacego o skonkretyzowanie zarzutéw dotyczacych wydanego
orzeczenia,

W trakcie rozpatrywania odwolania organ I instancji obowigzany jest uwzgledni¢ nowy stan prawny.
Rozpatrujge odwotanie organ II instancji — zgodnie z zasadg prawdy obiektywnej — ma obowiazek dokladnego
wyjasnienia stanu faktycznego i dopuszczenia nowych dowoddéw. Szczegolnie widoczne jest to w sytuaciji, kiedy
stan zdrowia osoby niepelnosprawnej zmienia si¢ juz po wydaniu orzeczenia w I instancji, ale przed
posiedzeniem skladu orzekajacego II instancji. Wowezas wojewodzki zespdt w postepowaniu odwolawezym jest
zobowigzany uwzglednié nowa dokumentacj¢ medyczna, ktérej strona nie przedstawita skladowi orzekajgcemu
w I instancji. Jak wynika z powyzszego przykladu — orzeczenia wyzszych instancji nie moga by¢ wiazace dla
organu I instancji, brak jest zreszta do tego odpowiednich instrumentéw prawnych. Kazda sprawa o wydanie
orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci jest indywidualna, nie mozna jej poréwnywdc’: z inna, zwlaszcza nie
znajge dowoddw, na ktérych oparte zostalo wydane orzeczenie sadu lub zespotu wojewddzkiego. Kazdorazowo
wszystkie elementy orzeczenia, oceniane sg zgodnie z aktualng wiedza medyczna, po wnikliwej analizie badania
podmiotowego i przedmiotowego oraz ocenie aktualnych ograniczen w codziennym funkcjonowaniu, dokonanej
przez wszystkich czlonkéw skladu orzekajacego. Jednoczesnie ze wzgledu na charakter podmiotu tego procesu,
ktérym jest kazdorazowo indywidualna osoba — co oznacza, iz kazda osoba musi by¢ traktowana autonomicznie,
atym samym dane zawarte w orzeczeniu nie moga podlegaé¢ poréwnaniu — nieuzasadnionym jest poréwnywanie
indywidualnie wydanych orzeczen zaréwno w tej samej jak i w roznych instancjach.

Od orzeczenia wydanego przez Wojewodzki Zespol przystuguje odwolanie do Sadu Pracy i Ubezpieczen
Spotecznych. Postgpowanie w sprawach odwotan jest wolne od kosztéw i opfat sadowych.

Zasady finansowania zespoléw do spraw orzekania o niepelnosprawnosci reguluja przepisy ustawy
zdnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych.
Zgodnie z art. 6 ust. la przedmiotowej ustawy wydatki zwigzane z tworzeniem i dzialalnoscia zespoléw sg
pokrywane ze srodkéw finansowych budzetu panstwa. Wydatki te moga by¢ réwniez pokrywane ze $rodkow
finansowych jednostek samorzadu terytorialnego. W 2021 r. wydatki na obstuge dzialalnosci Zespohu
pochodzace z dotacji wyniosty 943 830,49 zt.

Powiatowy Zespo6t do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnoséci powoluje i odwotuje Prezydent Miasta,
po uzyskaniu zgody Wojewody, w ramach zadan z zakresu administracji rzadowej. Nadzor nad orzekaniem
0 niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci sprawuje Pelnomocnik Rzadu do Spraw Osob
Niepetnosprawnych oraz Wojewoda. PZON w Sosnowcu funkcjonuje przy Miejskim Osrodku Pomocy
Spolecznej jako jednostka wyodrebniona organizacyjnie i merytorycznie. Uzycie przyimka ,przy” oznacza
wspoiwystgpowanie odrebnos¢ organizacyjng i merytoryczng o czym swiadezy sposob powolywania
i odwolywania zespotu, przewodniczacego oraz pozostatych cztonkow. Jest wigc jednostkg o uprawnieniach
organu orzekajgcego stopniu niepetnosprawnosci jako I instancja. Obstuge finansowo — kadrowg Zespohu
zapewnia Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej na podstawie Zarzadzenia Prezydenta Miasta

Sosnoweca.
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Pracownicy obshugi administracyjnej Zespohu pracuja w godzinach od 7:30 do 15:30 i od 11:00 do 19:00 zgodnie
z ustalonym wezesniej harmonogramem czasu pracy. Wynika to z faktu, ze posiedzenia skiadow orzekajgcych
odbywaja si¢ w godzinach popoludniowych, co jest tez duzym udogodnieniem dla oséb ubiegajacych sie
0 orzeczenie.

W 2021 r. Powiatowy Zesp6l do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Sosnowceu przyjal do
rozpatrzenia 6 383 sprawy.

Tabela nr 19. Sprawy rozpatrywane przez Powiatowy Zespél do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci
w latach 2019 - 2021

 Rodmjsprawy
L}czba przyjetych »_w'noskoyv o.ustaleme I ) 4354 3329
niepelnosprawnogci i stopnia niepetnosprawnosci
Osoby przed 16-tymr. z. 370 312 302
w tym:
Osoby po 16-tymr. z. 3802 3017 3498
Liczba wydanych orzeczen 4381 3.371 3672
Osoby przed 16-tymr. Z. 364 332 294
w tym: —
Qsoby po l6—tyn'1 T. z. — stopien 1693 3039 3378
niepetnosprawnosci
Liczba wydanych legitymacji 1 757 1039 1185
Osobom przed 16-tym r. z. 198 96 97
wtym:
Osobom po 16-tymr. Z. 1 460 943 1 088
Liczba przyjetych odwotan 375 275 258
Liczba wydanych kart parkingowych 1 066 949 1010
Liczba px:zyje;tych wnioskéw o wydanie kopii 180 114 130
orzeczenia
Razem przyjetych spraw do realizacji 7732 5706 6383

Zrodlo: Dane PZON — opracowanie wlasne PZON

W 2021 r. na 3 498 oséb, ktére zlozyly wniosek o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci, 983 to wnioski
zlozone w celu zdobycia odpowiedniego zatrudnienia. Posiadanie takiego orzeczenia stwarza mozliwos¢
podjecia pracy w zakfadach pracy chronionej lub na otwartym rynku pracy (na stanowiskach przystosowanych
dla 0sob niepetnosprawnych). W dalszej kolejnosci najezgstszymi powodami skladania wnioskow o ustalenie
stopnia niepetnosprawnosci byty:

- uzyskanie zasitku pielegnacyjnego (571 wnioskow),
- korzystanie z karty parkingowej (514 wnioskow),
—  konieczno$é zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze (507 wnioskow),

—  Kkorzystania z innych ulg i uprawnien na podstawie odrgbnych przepisow (256 wnioskow),

=)



Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej za 2021 rok
Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spolecznej w dniu 28 marca 2022 r. oraz Seéje Rady Miejskiej w dniu 31 marca 2022 r.

—  korzystanie z systemu $rodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji i z pomocy spolecznej
(655 wnioskow),

—  uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowej (9 wnioskéw),

- szkolenie (3 wnioski).

W przypadku oséb ponizej 16-tego r. z. ztozone zostaty 302 wnioski o ustalenie niepetnosprawnos$ci, w tym 282

do zasitku pielegnacyjnego, 16 do zasitku stalego oraz 4 do innych ulg i uprawnien.

Od wydanych orzeczen o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci w 2021 r. odwotanie ztozyto
258 0s0b tj. ok. 7% liczby wydanych orzeczen przez PZON.

Dla pelnego zobrazowania pracy Zespolu w Tabeli nr 21 przedstawiono liczbe wydanych orzeczen
z uwzglednieniem stopnia niepelnosprawnosci.

Dokonujge analizy ponizszych danych mozna stwierdzi¢, ze zdecydowana wiekszo$é osob ubiegajacych
si¢ o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci, czyli ponad 75%, stanowily w 2021 r. osoby pozostajace bez
zatrudnienia.

W grupie 0s6b niepetnosprawnych dominuja osoby w przedziale wiekowym powyzej 61 r. z. W 2021 r.
stanowili oni 57% wszystkich niepetnosprawnych orzeczonych przez Powiatowy Zespot w Sosnowcu. Druga
pod wzgledem liczebnosci grupg sa osoby w przedziale wiekowym 41-60 lat (prawie 33%) za$ trzecig —pomiedzy
26 a 40 r. 2. (7%). Ponad 3% wszystkich niepelnosprawnych stanowity osoby ponizej 25 r. z.

Z analizy danych ogdlnych wynika, iz w roku 2021 prawie 38% niepetnosprawnych, ktérzy uzyskali
orzeczenie w Powiatowym Zespole w Sosnowcu, to osoby z wyksztalceniem $rednim, z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym - 31%. 16% stanowily osoby z wyksztalceniem podstawowym, a 13%
z wyksztalceniem wyzszym. Najmniej liczna grupe stanowily osoby z wyksztatceniem mniej niz podstawowym
-2%.

Wsrod osob niepetnosprawnych, ktore uzyskaly orzeczenie w ubiegtym roku przewazaly kobiety (55%)
w stosunku do liczby mezczyzn (45%).

Z kolei w grupie osob niepelnosprawnych przed 16-tym r. z. wiekszoéé stanowia osoby w przedziale
wieku od 8 do 16 lat — 46%. Nastepna grupa to przedziat wieku od 0 do 3 lat (29%) a najmniej liczna grupa to
osoby od 4 - 7 roku zycia, ktore stanowia 25% wszystkich 0séb, ktére uzyskaty orzeczenie o zaliczeniu do 0séb
niepeinosprawnych w roku 2021. Analiza ww. 0séb ze wzgledu na pleé¢ wskazuje na dosé wyrazna przewage plci
meskiej (64%). Jest to wynik wyraznie inny niz w analizie dotyczacej oséb po 16-tym roku zycia, gdzie wéréd
0s0b niepelnosprawnych mezczyzni stanowili mniejszo$é (45%). Dane statystyczne dotyczace 0soOb

niepetnosprawnych ponizej 16-tego r. z. przedstawiono w Tabeli nr 20.
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Tabela nr 20. Liczba wydanych orzeczen wg przyczyn niepelnosprawnosci, wieku i plei w 2021 r.

~ | niepelmosprawnosel | ol esen | od0-3lat | od4-7iat |od8-161at| K M
| 01-U 17 1 6 10 5 12
2 - 02-P 22 | 3 8 8 14
3 03-L 13 4 3 10 6 11
4 04-0 5 1 | 3 2 3
5 05-R : 16 4 2 10 9 7
6 06-E 7 3 0 4 5 2
T 07-S 9 7 2 0 4 5
8 08-T 2 1 0 1 2 0
9 09-M 5 3 2 0 3 2
10 10-N 55 25 17 13 12 4,
11 11-1 28 8 9 11 17 11
12 | 12-C .70 15 19 36 19 51
RAZEM 253 73 64 116 92 161
Objasnienia:
07-S - choroby ukladow oddechowego i krazenia,

01-U - upo$ledzenia umystowe, 08-T - choroby ukladu pokarmowego,

02-P - choroby psychiczne, 09-M - choroby ukladu moczowo-plciowego,

03-L - zaburzenia glosu, mowy i choroby stuchu, 10-N - choroby neurologiczne,

04-0 - choroby narzgdu wzroku, 11-] - inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia

05-R - uposledzenia narzadu ruchu, enzymatyczne, choroby zakazne i odzwierzgce, zeszpecenia,

06-E - epilepsja, choroby ukiadu krwiotworczego

12-C - calo§ciowe zaburzenia rozwojowe
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Posiadanie orzeczenia o niepelnosprawnosci, orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci lub orzeczenia

o wskazaniach do ulg i uprawniefi w pierwszej kolejnosci okresla status osoby nim dysponujacej jako osoby

niepelnosprawnej w sensie prawnym. Ponadto pozwala korzysta¢, po spelnieniu okreslonych warunkéw,

z szeregu form pomocy, do ktorych nalezg m.in.:

— w zakresie rehabilitacji zawodowej i zatrudnienia — mozliwos¢ uzyskania odpowiedniego zatrudnienia
(wtym w zakladach aktywnosci zawodowej i zakladach pracy chronionej), mozliwos¢ uczestnictwa
w szkoleniach (w tym specjalistycznych), korzystania ze $cisle okreslonych przywilejéw pracowniczych
(m.in.: prawo do dodatkowego urlopu wypoczynkowego, dluzszej przerwy w pracy, krotszego wymiaru
czasu pracy), mozliwos¢ wsparcia dzialalnosci gospodarczej lub rolniczej,

— w zakresie rehabilitacji spolecznej — mozliwo$¢ uczestniczenia w terapii zajgciowej realizowanej
w warsztatach terapii zajeciowej oraz mozliwos¢ uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,

—  dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, $rodki pomocnicze oraz pomoce techniczne,
ulatwiajgce funkcjonowanie danej osoby,

—  ulgi w podatkach, znizki-w komunikacji, zwolnienie z optat radiowo-telewizyjnych (abonamentu),

—  ushugi socjalne, opiekuricze, terapeutyczne i rehabilitacyjne $wiadczone przez instytucje pomocy spolecznej,
organizacje pozarzadowe oraz inne placowki,

—  uprawnienia do zasitku pielggnacyjnego i innych $wiadczen rodzinnych (np. dodatkéw do zasitku
rodzinnego zwiazanych z niepetnosprawnoscig) oraz do zasitku statego z pomocy spolecznej.

Od dnia 31 marca 2020 r. weszly w zycie przepisy ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy

o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,

innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 568).

Artykutem 1 pkt 14 tej ustawy wprowadzono zmiany do ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych

rozwigzaniach zwzqzanych z zapobieganiem, przecrwdara{amen? i zwalczaniem COVID-19, innych chordb

zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 374) dodajac art. 15h. Zgodnie

z ustepem 1 pkt 1 i 2 tego przepisu, z przyczyn zwigzanych z przeciwdziataniem COVID-19, orzeczenie o stopniu

niepetnosprawnosci albo orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci wydane na czas okreslony na podstawie

ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu 0s6b
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 426, ze zm.), ktérego waznos¢:

1. uplynela w terminie do 90 dni przed dniem wejscia w zycie ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych, pod warunkiem zltozenia w tym terminie kolejnego
wniosku o wydanie orzeczenia, zachowuje wazno$¢ do uplywu 60. dnia od dnia odwolania stanu
epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie diuzej niz do dnia wydania nowego orzeczenia

o niepetnosprawnosci albo o stopniu niepetnosprawnosci,
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2. uplywa w terminie od dnia wejscia w zycie ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz
wywolanych nimi sytuacji kryzysowych, zachowuje waznos¢ do uptywu 60. dnia od dnia odwolania stanu
zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie dfuzej niz do dnia wydania nowego orzeczenia
o niepelnosprawnosci albo stopniu niepetnosprawnosci (w tym przypadku przediuzenie nie jest uzaleznione
od zlozenia wniosku).

Cytowany powyzej przepis wprowadzit zasadg ciaglodci waznosci orzeczen o niepelnosprawnosci oraz
o stopniu niepetnosprawnosci do uptywu 60. dnia od dnia odwotania stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu
epidemii.

Powyzsze uregulowania majq na celu zabezpieczenie praw 0sob niepelnosprawnych w trakcie trwania stanu

epidemii lub stanu zagroZenia epidemicznego m.in. w sytuacji, w ktérej nie byloby mozliwe zebranie sie sktadu

orzekajacego w zespole, czy zgromadzenie wymaganej dokumentacji medycznej z powodu trudnosci z dostgpem
do specjalistow, jak i che¢ osobistego udzialu w posiedzeniu skladu orzekajacego. :

Jednoczesnie z dniem 27 marca 2020 r. weszlo w zycie rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spolfecznej z dnia 26 marca 2020 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie orzekania o niepetnosprawnosci
i stopniu niepetnosprawnosci (Dz.U. z 2020 r., poz. 534) Zgodnie z § 2. 1. Z przyczyn zwigzanych ze
zwalczaniem zakazenia, zapobieganiem rozprzestrzenianiu sie, profilaktyka oraz zwalczaniem skutkéw choroby
zakaznej wywolanej wirusem SARS-CoV-2, w okresie od dnia 8 marca 2020 r. do uptywu 90. dnia od dnia
odwolania stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, w przypadku gdy skiad orzekajacy uzna
dotgczona do wniosku dokumentacje medyczng za wystarczajgca do wydania oceny, ocena moze byé wydana
bez badania osoby =zainteresowanej. Sklad orzekajacy moze rozpoznaé sprawe i wydaé orzeczenie
0 niepetnosprawnosci lub o stopniu niepelnosprawnosci bez uczestnictwa w posiedzeniu skiadu orzekajacego

osoby zainteresowanej lub dziecka i jego przedstawiciela ustawowego.
VI. Pomoc realizowana na podstawie ustawy o dodatkach mieszkaniowych i ustawy Prawo energetyczne
1. Dodatek mieszkaniowy

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje zadania nafozone ustawa o dodatkach mieszkaniowych.
Dodatek mieszkaniowy jest $wiadczeniem pienieznym wyplacanym z funduszy publicznych, majacym na celu
umozliwienie osobom o niskich dochodach pokrycie czgsci kosztow utrzymania mieszkania. Taka forma pomocy
dla oséb, ktére przy wykorzystaniu wlasnych mozliwosci finansowych nie sg w stanie pokryé obcigzajacych ich
kosztéw zwigzanych z zajmowaniem lokalu mieszkalnego, zostata wprowadzona Ustawgq z dnia 2 lipca 1994 .
o najmie lokali i dodatkach mieszkaniowych. Obecnie zasady i tryb przyznawania, ustalania wysokosci
i wyptacania dodatkow mieszkaniowych reguluje Ustawa z dnia 21 czerwea 2001 1. o dodatkach mieszkaniowych

(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 2021).
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Zgodnie z wymieniong ustawg osoba ubiegajgca si¢ o dodatek mieszkaniowy musi spelniaé $cisle
okreslone przestanki, do ktorych zaliczamy m.in. posiadanie tytutlu prawnego do zajmowanego lokalu
mieszkalnego o okreslonej powierzchni normatywnej, w zaleznosci od liczby czlonkéw gospodarstwa
domowego i osigganie odpowiedniego dochodu. Dodatek mieszkaniowy przystuguje, jezeli $redni miesigczny
dochod na jednego czlonka gospodarstwa domowego w okresie trzech miesiecy poprzedzajacych zlozenie
wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza gospodarstwie jednoosobowym 40% kwoty
przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w i 30% tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym
obowigzujacej w dniu zlozenia wniosku. Przecietne wynagrodzenie w gospodarce narodowej za rok 2020
wynosito 5 167,47 zt.

Od 1 stycznia 2004 r. wyplata dodatkéw mieszkaniowych w catosci finansowana jest z budzetu gminy,
na terenie ktérej polozony jest lokal. Swiadczenie przyznawane jest zawsze na okres 6 miesigcy. Jego wysokogé
stanowi roznice wysokosci wydatkéw ponoszonych na utrzymanie mieszkania, a wskazanym ustawa
procentowym udzialem sredniego miesigcznego dochodu gospodarstwa domowego.

Zgodnie z ustawa wysokos¢ dodatku mieszkaniowego facznie z ryczaltem na zakup opatu nie moze
przekroczy¢ 70% wydatkow czynszowych. Ustawa o dodatkach mieszkaniowych pozwala Radzie Gminy na
obnizenie lub podwyzszenie 70% wskaznika w granicach 20 punktéw procentowych. Oznacza to, ze
w zaleznosci od uchwaly rady gminy maksymalna wysoko$¢ wyptacanych dodatkéw mieszkaniowych moze
ksztaltowac si¢ w przedziale od 50% do 90% wydatkow.

W gminie Sosnowiec zgodnie z uchwala Rady Miasta nr 19/V1/2015 z dnia 22 stycznia 2015 r.,
maksymalna wysokos¢ wyptacanego dodatku mieszkaniowego wraz z ryczattem na zakup opalu do grudnia
2019 r. wynosita 60% tacznej kwoty faktycznie poniesionych wydatkéw przypadajacych na utrzymanie lokalu
lub na normatywna powierzchnig¢ zajmowanego lokalu mieszkalnego.

Rada Miasta uchwala nr 374/XX/2019 z dnia 18 ‘grudnia 2019 r. od stycznia 2020 r. ponownie obnizyla
wysokosé¢ wskaznika procentowego o 20 punktéw procentowych na czas nieokreslony, co stanowi, ze wysoko$é
dodatku mieszkaniowego facznie z ryczaltem nie moze przekracza¢ 50% wydatkéw faktycznie poniesionych na
utrzymanie lokalu lub wydatkow przypadajacych na normatywna powierzchni¢ zajmowanego lokalu.

W 2021 r. z pomocy w formie dodatku mieszkaniowego skorzystato 3 548 gospodarstw domowych.
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Wykres nr 8. Liczba gospodarstw domowych korzystajgcych z dodatku mieszkaniowego w latach
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lLiczba gospodarstw domowych [l Liczba oséb w gospodarstwach domowych

Zrodo: Dane MOPS — opracowanie DDM

W ciggu ostatnich lat mozna zaobserwowaé spadek liczby gospodarstw  korzystajacych
z dofinansowania do czynszu. Sytuacja ta spowodowana jest m.in.: utratg tytuléw prawnych do lokalu, odmowa
przyznania dodatku mieszkaniowego z powodu niespelnienia kryteriéw ustawowych. Duzy wplyw ma
niewatpliwie wzrost dochodéw gospodarstw domowych ubiegajacych sie o przyznanie $wiadczenia.
Zgodnie z art. 15 zzzib ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych
nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U z 2020 r., poz. 1842), wprowadzonym przez ustawe z dnia 19 czerwca 2020 r.
o doplatach do oprocentowania kredytéw bankowych udzielanych przedsiebiorcom dotknigtym skutkami
COVID - 19 oraz uproszczonym postgpowaniu o zatwierdzenie ukladu w zwiazku z wystgpieniem COVID -19
(Dz. U z 2020 r., poz. 1086), od czerwca 2020 r. osoby. ubiegajace sic o dodatek mieszkaniowy moghy
wnioskowac¢ o przyznanie dodatku mieszkaniowego z moca wsteczna. W okresie od stycznia do grudnia 2021 r.
przyznano 1 447 swiadczen z mocg wsteczna, na kwote 363 729,89 z1,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2021 r. na wyplate $wiadczen w formie dodatku mieszkaniowego

wydal facznie 8 972 113,86 z. Wyplacono 35 197 $wiadczen, a $rednia kwota dodatku osiggnefa wartos¢
254,91 zt.
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Tabela nr 22. Liczba i kwota wyplaconych dodatkéw mieszkaniowych w latach 2019-2021

2019 9605 470 40 089 239,60
2020 8635 040 36 578 236,07
2021 8972 114 35197 254,91

Zrodlo: Dane MOPS - opracowanie DDM

Pomimo tego, iz w2021 . w poréwnaniu do roku 2020 spadia liczba gospodarstw domowych i liczba
wyplaconych $wiadczen, wydatki poniesione na wyplate $wiadczen w 2021 r. byly wyzsze, niz w roku 2020. Na
wazrost wartodci wyplaconych $wiadczen mial wplyw przede wszystkim wzrost $redniej kwoty wyplacanego
dodatku mieszkaniowego. W 2020 r. $rednia kwota wyplacanego $wiadczenia wynosita 236,07 zi, a w 2021 r.
wzrosla do 254,91 zlotych, czyli o 18,84 zI w stosunku do roku ubieglego. Roznica ta w skali roku, przy
wyplaconych do konca 2021 r. 35 197 $wiadczeniach daje kwote 663 111,48 zI. Wzrost wartosci wyptacanych
$wiadczen byt spowodowany nastgpujacymi czynnikami: od 1 marca 2021 r. wzrosty kryteria uprawniajace do
przyznania dodatku mieszkaniowego; dla 1 — osobowego gospodarstwa domowego kryterium wzrosto z kwoty
1 800,00 z} brutto na 1 876,32 zt brutto przy 15% udziale wtasnym oraz z 2 100,00 zl brutto na 2 189,04 zt brutto
przy 20% udziale wlasnym. Dla wieloosobowego gospodarstwa domowego kryterium z kwoty 1 200,00 z brutto
na jednego czlonka gospodarstwa domowego, wzrosto do 1250,88 zt brutto przy 12% udziale wlasnym oraz
z kwoty 1 500,00 zt brutto na kwotg 1 563,60 zt brutto przy 15% udziale wlasnym. Od 01 lipca 2021 r. nastapila
zmiana ustawy o dodatkach mieszkaniowych. Kryterium dochodowe dla 1-osobowego gospodarstwa domowego
wynosi 2 066,99 zt przy 15% udziale wiasnym, dla wieloosobowego gospodarstwa domowego kryterium wynosi
| 550,24 zI na jednego czlonka gospodarstwa domowego, przy 12% udziale wiasnym. Zmienila sig tez definicja
dochodu przyjmowanego do naliczenia dodatku mieszkaniowego. Od lipca 2021 r. przyjmowane sa dochody netto,
tj. brutto pomniejszone o koszty uzyskania przychodu, podatek dochodowy od oséb fizycznych, skiadki na
ubezpieczenie zdrowotne oraz skladki na ubezpieczenie spoleczne (emerytalne, chorobowe, rentowe). Do
30 czerwea 2021 r. do naliczenia dodatku mieszkaniowego przyjmowany byl dochod brutto pomniejszony tylko
o koszty uzyskania przychodu oraz skladki na ubezpieczenia spofeczne. Na wzrost wartosci $redniej kwoty
wyplacanego dodatku mieszkaniowego miato rowniez wplyw podniesienie przez gming kwoty stawki czynszowej
za m?, oplaty za wywdz odpadéw komunalnych — segregowanych i niesegregowanych oraz oplat za m*> wody

i odprowadzanie sciekow.
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Tabela nr 23. Warto$é, liczba oraz kwota sredniego wyplaconego dodatku mieszkaniowego z podzialem na
zasoby w latach 2019 — 2021

wartos¢ wyplaconych

9605 470 4 598 421 2212139 2794910
Swiadczen
liczba wyplaconych
2019 P 40 089 18 873 9993 11223
Swiadcezen
kwota §redniego
239,60 243,65 221,37 249,03
dodatku w zl i . ;
wartos¢ wyplaconych
8 635 040 4200 612 1973 236 2 461 192
Swiadczen
liczba wyplaconych
2020 L P : 36 578 17 297 9152 10 129
Swiadczen
kwota $redniego d : - '
236,07 242,85 215,60 242,98
dodatku w zi
warto$¢ wyplaconych
8972114 4 452 850 2 038 662 2 480 602
Swiadczen
liczba wyplaconych
2021 35 197 . 16 790 8 781 9626
Swiadczen
kwota $redniego
254,91 265,21 232,17 257,70
dodatku w zl

!inne zasoby np.: prywatne, dawne zakladowe oraz wykupione na wlasnosé (wspolnoty mieszkaniowe)
Zrédlo: Dane MOPS- opracowanie DDM

Dodatek mieszkaniowy jest wyplacany zarzadey budynku lub osobie uprawnionej do pobierania
naleznosci za lokal mieszkalny, w ktérym mieszka wnioskodawca.

Najwigcej srodkoéw pienieznych z tytutu dodatkéw mieszkaniowych przekazuje sie dla najemcéw lokali
mieszkalnych tworzacych mieszkaniowy zasob gminy. W 2021 r. dla tej grupy najemcow przekazano 49,63%
wszystkich srodkéw wydanych na dodatki mieszkaniowe. Pozostate érodki trafity do zasobow nie wehodzacych
w skiad gminy, tj.: prywatnych, dawnych zakladowych, wykupionych na wlasnosé (wspélnoty mieszkaniowe),
a takze do spéldzielni mieszkaniowych.

Prawo do przeprowadzania wywiadéw srodowiskowych w miejscu zamieszkania wnioskodawcy daje
mozliwos¢ eliminowania przypadkéw pobierania §wiadczenia przez osoby nieuprawnione. W.2021 r., ze wzgledu
na stan epidemii ogloszony z powodu COVID - 19 przeprowadzono tylko 47 wywiaddéw weryfikujacych stan
majatkowy wnioskodawcéw oraz faktyczna liczbe wspdlnie zamieszkujacych czlonkéw gospodarstwa
domowego. W 3 przypadkach odméwiono przyznania dodatku mieszkaniowego z tytulu razacej dysproporcji
pomigdzy dochodem deklarowanym na wniosku, a faktycznym stanem majatkowym, w 1 przypadku odméwiono
przyznania dodatku mieszkaniowego poniewaz wnioskodawea nie wyrazit zgody na przeprowadzenie wywiadu

srodowiskowego.
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2. Dodatek energetyczny

Od dnia 1 stycznia 2014 r. wprowadzony zostal zryczaltowany dodatek energetyczny dla odbiorcy
wrazliwego energii elektrycznej zgodnie z ustawq z dnia 10 kwietnia 1997 roku — Prawo energetyczne (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 716 z pézniejszymi zmianami).

Wyplata dodatku energetycznego zgodnie z art. 5f pkt 1 ustawy jest zadaniem z zakresu administracji
rzadowej. Dodatek energetyczny wyplacajg gminy po otrzymaniu dotacji celowej zbudzetu panstwa na
finansowanie wyplat dodatku energetycznego dla odbiorcy wrazliwego energii elektrycznej, ktéremu przystuguje
zryczattowany dodatek energetyczny.

Zgodnie z ustawa odbiorca wrazliwym energii elektrycznej jest osoba, ktérej przyznano dodatek
mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. | ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 roku poz. 2021), ktora jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii
elektrycznej zawartej z przedsigbiorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii
elektrycznej (art. 3 pkt 13 ¢).

Wysokos¢ zryczattowanego dodatku energetycznego zgodnie z Obwieszczeniem Ministra Klimatu z dnia
21 kwietnia 2020 r. do 30 kwietnia 2021 r. wynosila:

—  dla gospodarstw prowadzonych przez osobg samotng — 10,94 zI miesigcznie,

- dla gospodarstw skladajacych si¢ z 2 do 4 0séb — 15,19 zt miesigcznie,

—  dla gospodarstw skladajacych si¢ z co najmniej 5 0s6b — 18,23 zl miesiecznie.

Natomiast od 1 maja 2021 r. do 30 kwietnia 2022 r. wysokos¢ zryczaltowanego dodatku energetycznego zgodnie
2 Obwieszczeniem Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 26 kwietnia 2021 r. wynosi:

—  dla gospodarstw prowadzonych przez osobg samotng — 12,09 zi miesiecznie,

—  dla gospodarstw skladajacych si¢ z 2 do 4 oséb — 16,79 zI miesigeznie,

—  dla gospodarstw skiadajacych sig z co najmniej 5 0sob — 20,15 zi miesigcznie.

Dodatek energetyczny wyplaca si¢ odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej do dnia 10 kazdego
miesiaca z gory, z wyjatkiem stycznia, w ktorym zryczattowany dodatek wyplaca sig do dnia 30 stycznia danego
roku.

Oérodek w 2021 r. wyplacil 8 543 dodatkéw energetycznych na kwote 119 246,23 zi dla 1004
gospodarstw domowych, w skiad ktérych wchodzi 1985 oséb. W 2021 r. wartos¢ i liczba wyplacanych
$wiadezefi w poréwnaniu do 2020 r. ma tendencj¢ malejaca. Powyzsza sytuacja spowodowana jest: nizszym
zainteresowaniem ze strony wnioskodawcow (niska kwota $wiadczenia), niespelnianiem facznie wszystkich
kryteriéw niezbednych do otrzymania dodatku energetycznego m.in. brak umowy kompleksowej lub sprzedazy
energii elektrycznej; osoba, ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy nie jest strong ww. umowy; osoba
ubiegajaca si¢ o przyznanie dodatku energetycznego, nie jest osoba, ktérej przyznano dodatek mieszkaniowy;
osoba nie zamieszkuje w miejscu dostarczenia energii elektrycznej. Jedng z przyczyn jest rébwniez wygaszenie

decyzji przyznajacej dodatek mieszkaniowy, a tym samym utrata uprawnien do dodatku energetycznego.
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Tabela nr 24. Kwota i liczba wyplaconych dodatkow energetycznych w 2019 r. wedlug liczby oséb

w gospodarstwie domowym

1 906

21 633,10

11,35

1 osoba

3 801 43 217,37 IE37

Ogdlem 1 osoba 5707 64 850,47 X
1902 29 994,540 15,77

2.3.4 osoby

3575 56 485,00 15.80

Ogdlem 2,34 osoby 5477 86 479,54 X
291 5505,72 18,92

5 i wigeej osdb - :

527 9 991,92 18,96

Ogélem 5 i wigcej oséb 818 15 497,64 X

Razem 12 002 166 827,65 X

Zrodlo; Dane MOPS - opracowanie DDM

Tabela nr 25. Kwota i liczba wyplaconych dodatkéw energetycznych w 2020 r. wedlug liczby oséb
w gospodarstwie domowym

1922 21 853,14 11,37
1 osoba

3212 35139,28 10,94

Ogdlem 1 osoba 5134 56 992,42 X
1703 ' 26 907,40 15,80

2,3.4 osoby

2614 39 706.66 15,19

Ogoélem 2,3,4 osoby 4317 66 614,06 X
263 502440 18,96

5 1 wigcej 0séb

367 6 690,41 18,23

Ogélem 5 i wigcej 0sob 632 11 714,81 X

Razem 10 083 135 321,29 X

Zrédlo: Dane MOPS - opracowanic DDM .
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Tabela nr 26. Kwota i liczba wyplaconych dodatkéw energetycznych w 2021 r. wedlug liczby oséb

w gospodarstwie domowym

1694 18 532,36 10,94
1 osoba

2 838 3431142 12,09

Ogdlem 1 osoba 4532 52 843,78 X
1377 20 916,63 15,19

2,3.4 osoby

2 145 36 014,55 16,79

Ogolem 2,3,4 osoby 3522 56 931,18 X
199 3627,77 18,23

5 1 wigcej 0s0b

290 5 843,50 20,15

Ogoélem 5 i wigcej 0séb 489 9471,27 X

Razem 8 543 119 246,23 X

Zrédlo: Dane MOPS - opracowanie DDM
3. Doplaty do czynszu finansowane z Funduszu Przeciwdzialania COVID - 19

Od 5 stycznia 20_21 r. zgodnie z ustawg z dnia 10 grudnia 2020 r. o zmianie niektorych ustaw
wspierajacych rozwdj mieszkalnictwa (Dz. U.r z 2021 r., poz. 11), w ktorej dodano art. 15zzzic — 15zzzii do
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwiazaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (t. j. Dz. U.
z 2021 r., poz. 2095) zostaly wprowadzone doplaty do czynszu dla najemcéw lokali mieszkalnych dotknigtych
ekonomicznymi skutkami epidemii COVID-19. '

Wyplata dodatku mieszkaniowego powigkszonego o doplate do czynszu w zakresie tej doplaty jest
zadaniem zwigzanym z przeciwdzialaniem COVID-19 i jest finansowana ze §rodkéw Funduszu Przeciwdzialania
COVID-19.

Dodatek mieszkaniowy powigkszony o doplate do czynszu stanowi 75% miesigcznego czynszu
oplacanego przez najemcg, jednak nie wigcej niz 1 500 zt. Wysokos¢ doptlaty do czynszu stanowi réznice miedzy
wysokoscig dodatku mieszkaniowego powigkszonego o t¢ doplate a wysokoscig dodatku mieszkaniowego
ustalong zgodnie z art. 6 ustawy o dodatkach mieszkaniowych. Dodatek mieszkaniowy powiekszony o doplate
do czynszu przysiuguj‘e wqucznie najemcy lub podngjemcy lokalu mieszkalnego (nie jest przyznawany osobom

zamieszkujagcym wiasne mieszkanie). Wymagane jest aby:
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1) sredni miesigczny dochdd na jednego czlonka gospodarstwa domowego wnioskodawcy w okresie

3 miesigcy poprzedzajacych date ztozenia wniosku byt co najmniej o 25% nizszy niz sredni miesieczny

dochod na jednego czlonka tego gospodarstwa domowego osiagniety w 2019 r.,

2) wnioskodawca najmowat albo podnajmowat lokal mieszkalny przed dniem 14 marca 2020 r., oraz

3) wnioskodawcy nie przystugiwal wezesniej taki powiekszony dodatek mieszkaniowy. Wnioskodawca, musi

takze spefnia¢ warunki przyznania ,,zwyklego™ dodatku mieszkaniowego.

Dodatek mieszkaniowy powigkszony o doplate do czynszu przyznaje si¢ w przypadku umieszczenia

przez ubiegajacego si¢ o dodatek mieszkaniowy na wniosku o dodatek adnotacji ,,wniosek o dodatek

mieszkaniowy powigkszony o doplate do czynszu™. Wniosek taki mozna byto ztozy¢ do 31 marca 2021 r.

Osrodek w 2021 r. wyptacit 24 swiadczenia z tytutu dodatku mieszkaniowego powigkszonego o doplate

do czynszu na faczng kwote 8 164,50 zlotych dla 4 gospodarstw domowych, w skiad ktorych wehodzi 12 osob.

4. Realizacja zadan i praca Dzialu Dodatkéw Mieszkaniowych w okresie stanu epidemii ogloszonego
z powodu COVID - 19

Ze wzgledu na stan zagrozenia epidemicznego i stan epidemii ogloszony z powodu COVID -19 Dziat

Dodatkow Mieszkaniowych realizowat zadania z wylaczeniem bezposredniej obstugi klienta. W zwigzku z tym:

1

T

wszelkie informacje dotyczace zasad przyznawania dodatkéw mieszkaniowych i dodatkdéw
energetycznych byty udzielane telefonicznie oraz pocztg elektroniczna, ”

druki wnioskéw o przyznanie dodatkéw mieszkaniowych i dodatkow energetycznych mozna bylo pobraé
ze strony BIP MOPS lub ze stojaka wystawionego w holu gléwnym Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej,

wnioski o przyznanie dodatku mieszkaniowego i dodatku energetycznego wraz z kompletem
dokumentéw mozna bylo przesia¢ listem za posrednictwem poczty, przez ePUAP lub wrzuci¢ do
skrzynki znajdujacej sig w wejsciu gléwnym do budynku MOPS,

w przypadku wnioskéw niekompletnych osoby byly wzywane do uzupelnienia brakow
korespondencyjnie lub telefonicznie,

wszelka korespondencja odbierana dotychczas osobiscie przez zarzadcédw byla wysylana za
posrednictwem poczty,

wszystkie wydawane decyzje administracyjne, ktore dotychczas byly odbierane osobiscie przez strong,
byty wysylane za posrednictwem gonca MOPS lub poczty,

zawieszono przeprowadzania wywiadoéw w zakresie dodatkow mieszkaniowych.

W 2021 r. pracownicy Dzialu Dodatkéw Mieszkaniowych:

1.

Zi

przygotowali 495 wezwai do uzupelnienia niekompletnych wnioskéw, ktére wplynely za posrednictwem
poczty polskiej oraz skrzynki podawczej wystawionej w holu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej,

sporzadzili 211 postanowien o przedtuzeniu terminu rozpatrzenia wnioskow,
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3. wyslali fgcznie 6094 sztuk korespondencji za potwierdzeniem odbioru (decyzje administracyjne,

wezwania, postanowienia oraz inne pisma administracyjne).

Tabela nr 27. Zestawienie sporzgdzonych wezwan, postanowien i wyslanej korespondencji
za potwierdzeniem odbioru w okresie I1I — XII, w latach 2019 — 2020 oraz I -XII 2021

TS s L S N —

2019 160 60 2207
2020 ' : 505 - 180 6 594
2021 495 211 6094

Zrodlo: Dane MOPS — opracowanie DDM

VIL. Swiadczenia przeznaczane na wsparcie dla rodzin z dzie¢mi

Rok 2021 byt kolejnym, kiedy realizacja zadan przebiegala w warunkach ogloszonej epidemii. Podobnie
jak w roku poprzednim Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych w gléwnej mierze realizowatl zadania
z zakresu swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych oraz $wiadczen wychowawczych. Wydawano tez
za$wiadczenia potwierdzajace wysokosé dochodu rodziny na potrzeby programu ,,Czyste Powietrze” — wydano
76 takich zaswiadczen.

W roku 2021 Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych nie przyjmowal nowych wnioskow
o $wiadczenie ,.Dobry Start” — z uwagi na zmiang przepisow realizacja tego zadania zajmowal sie Zaklad

Ubezpieczen Spolecznych..
1. Swiadczenia rodzinne

W ramach $wiadczen rodzinnych wyodregbni¢ mozna nastepujace rodzaje swiadczen: zasilek rodzinny

wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego, jednorazowa zapomoge z tytulu urodzenia dziecka, $wiadczenie
rodzicielskie i $wiadczenia opiekuncze, tj.: zasilek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne i specjalny zasitek
opiekunczy.
Zasilek rodzinny — przystuguje na dziecko do ukonczenia 18 r. z. lub w przypadku kontynuowania nauki
w szkole do 21 r. z, za$ w przypadku dziecka niepelnosprawnego uczacego sie do 24 r. z. Swiadczenie
przystuguje, jezeli dochdd na osobg w rodzinie nie przekracza kwoty 674 zt na osobg w rodzinie, a w przypadku
rodziny z dzieckiem niepelnosprawnym - 764 zt. W przypadku przekroczenia przez rodzing kryterium
dochodowego swiadczenie wyplaca si¢ w wysokosci bedacej roznicg pomiedzy kwota przystugujacych
swiadczen, a kwotg o jaka przekroczono kryterium dochodowe. Jezeli miesigczna wysokosé swiadczenia nie
przekraczataby kwoty 20 zi, sSwiadczenie to nie przystuguje.

Wysokos¢ zasitku rodzinnego miesiecznie w 2021 r. wynosita odpowiednio:
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= 952zt - nadziecko w wieku do ukonczenia 5 r. z.,
— 124zt - na dziecko w wieku powyzej 5 . z. do ukoriczenia 18 1. z.,
— 135 zt - na dziecko w wieku powyzej 18 r. z. do ukoficzenia 24 r. 2.

Do zasitku rodzinnego przystuguja dodatki, ktorych przyznanie uwarunkowane Jest posiadaniem prawa
do zasitku rodzinnego oraz spetnieniem dodatkowych kryteriéw, okreslonych w przepisach prawa. Jednoczesnie
mozna pobiera¢ kilka rodzajow dodatkéw. Dodatki do zasitku rodzinnego to:

—  dodatek z tytutu urodzenia dziecka — jednorazowo 1 000 zt,
—  dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego — 400 zI miesigcznie,
—  dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 95 zi,
—  dodatek z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego — 90 zt i 110 zl,
—  dodatek z tytulu rozpoczgcia roku szkolnego — jednorazowo 100 zt,
—  dodatek z tytulu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania:
* nazamieszkanie - 113 zl miesiecznie,
* nadojazd do szkoly — 69 zI miesiecznie,
—  dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka — od 193 zi do 273 zi miesigcznie (w przypadku
posiadania dzieci z orzeczong niepetnosprawnoscia).
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka — swiadczenie przyznawane w wysokosci 1 000 zl na
kazde urodzone dziecko. Swiadezenie uzaleznione jest od dochodu rodziny — przystuguje przy dochodzie do
1 922 zI na osobg w rodzinie. Osoba deklarujaca samotne wychowywanie dziecka musi mie¢ zasgdzone alimenty
od drugiego rodzica.
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia wigcej niz dwoje dzieci podczas jednego porodu — $wiadczenie
ustalone przez Gming Sosnowiec. Zgodnie z UcllWa%q Nr677/XXXVIII/2013 Rady Miejskiej w Sosnowcu z dnia
23 maja 2013 r. wysokosé zapomogi wynosi 5 000 zt na kazde dziecko. Zapomoga przystuguje matce lub ojcu
dziecka, opiekunowi prawnemu albo opickunowi faktycznemu dziecka bez wzgledu na dochdd, jezeli
zamieszkuja na terenie Miasta Sosnowca co najmniej rok przed urodzeniem dzieci. Przyznanie zapomogi
poprzedzone jest wizyta pracownika socjalnego w $rodowisku osoby uprawnionej. Wniosek o przyznanie
zapomogi sktada si¢ w terminie do 12 miesigcy od dnia urodzenia sie dzieci. W 2021 r. nie wyplacono zadnego
swiadczenia.
Swiadczenie rodzicielskie — $wiadczenie przystugujace przez rok od urodzenia dziecka w przypadku, gdy matka
dziecka nie jest uprawniona do zasitku macierzynskiego na podstawie innych przepiséw. W okreslonych
sytuacjach swiadczenie przystuguje réwniez opiekunom dziecka nie bedgcym biologicznymi rodzicami, np.
opiekunowi faktycznemu dziecka, rodzicom zastepczym niezawodowym, rodzicom przysposabiajacym.

Swiadczenie przystuguje w kwocie 1 000 z} miesiecznie, jest niezalezne od dochodu.
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2. Swiadczenia opiekuncze

— Zasilek pielegnacyjny — przystuguje niepetnosprawnemu dziecku, osobom po 16 1. z. z niepelnosprawnoscia
w stopniu znacznym lub osobom niepelnosprawnym w stopniu umiarkowanym, jezeli niepetnosprawnosc
powsté’;a przed' 21 r. z., a takze osobom, ktore ukoficzyly 75 r. z. W roku 2021 zasilek pielegnacyjny
przystugiwal w kwocie 215 84 zi,

— Swiadczenie pielegnacyjne — przyznawane rodzicom, opiekunowi faktycznemu lub osobie zobowigzanej do
alimentacji zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekuriczy, ktérzy
zrezygnowali z pracy i mozliwosci zatrudnienia na rzecz opieki nad niepetnosprawnym dzieckiem lub osobg
niepelnosprawng w stopniu znacznym. Wedlug aktualnie obowiazujacych przepisow $wiadczenie
pielegnacyjne przystuguje jedynie osobie spokrewnionej, opiekujacej sig¢ osoba, ktorej niepetnosprawnosc
powstata przed 18 r. z. lub przed 25 r. z., ale w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyzszej. W 2021 r.
wysokos¢ swiadczenia wynosila 1 971 zi,

— Specjalny zasilek opiekuiiczy - przystuguje osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego
1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekuficzy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1359), ciazy obowigzek alimentacyjny, nie
podejmuja zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, badZ rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
w zwigzku z koniecznoscia sprawowania stalej opieki nad osobg legitymujaca sig orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepelnosprawnosei lacznie ze wskazaniami: koniecznosci
stalej lub dlugotrwalej opieki, badZ pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. Prawo do zasitku uzaleznione jest od dochodu rodziny i przyznawane
jest na okresy zasitkowe. Przy ustalaniu prawa do zasitku obowigzuje kryterium dochodowe jak przy zasitku

rodzinnym. Zasitek przysluguje w kwocie 620 zI miesigcznie.

Tabela nr 28. Liczba rodzin korzystajgcych ze §wiadczen rodzinnych w latach 2019 - 2021

2019 8767 18 888 12 865

2020 7741 15360 11203
2021 7354 13 661 10 448

Zrédio: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS

W 2021 r. ze $wiadczen rodzinnych skorzystato 7 354 rodzin. Wyplacono 132 181 $wiadczen dla 10 448
0s6b uprawnionych, na faczng kwotg 40 167 645 zk. Poréwnujge dane na przetomie trzech ostatnich lat widoczny
jest spadek wydatkéw i ilosci wyplacanych zasitkéw rodzinnych z dodatkami. Zgodnie z zaprezentowanymi
danymi w roku 2021 wyplacono 15% mniej $wiadczen niz w roku poprzednim a kwota wyplacanych $wiadczen

zmalala o 12%. W poréwnaniu do roku 2019 spadek tych samych wartoéci jest jeszcze wigkszy i wynosi
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odpowiednio 32% dla ilosci $wiadezeri i 31% dla wyplacanych kwot. Wytlumaczeniem takiego zjawiska jest
fakt, iz zasitki rodzinne uzaleznione sq od dochodu rodziny a obowigzujace kryterium dochodowe stale utrzymuje

si¢ na niskim poziomie.

Jednoczesnie zauwazalny jest znaczny wzrost kwot wyptacanych $wiadczen opiekuiiczych, co jest

spowodowane podnoszeniem wysokosci zasitku i $wiadczenia pielggnacyjnego

Tabela nr 29. Liczba wyplaconych $wiadezen i wydatkéw w latach 2019 - 2021

1. |Zasilki rodzinne § 098 530 72 232 6456 407 56 735 5350019 46 866

Dodatki do

2. |zasitkéw 3 835658 30226 3180076 25448 2 782 455 22 530
rodzinnych ‘ ' :
Zasilki rodzinne

3. 2 dodatkami (1+2) 11934 189 102 458 9336483 82 183 8132474 69 396

j, [Faetks 8 811300 46 597 | 10206 453 47 340 10 673 253 49 456
,lelggnacyjne
Swiadczenia 10 930 702

5 Liclaannoying 6939 14 451 099 7966 17 226 473 8857
Specjalny  zasilek

6. opiekuiiczy 147 560 238 87 480 142 31620 51
Swiadczenia

7. lopiekuncze 19 889 562 53 774 24 745 032 55448 27931 346 58 364
(4+5+6)

8. [Razem (3+7) 31280 763 145 215 34 381 515 137 631 36 063 820 127 760
Jednorazowa ‘ i '

9. |[zapomoga z tytulu 995 000 995 729 000 729 637 000 637
urodzenia dziecka

1y [Fiadsastie 4330839 | 4585 | 3741260 4 039 3 466 825 3784
rodzicielskie
Razem

11. |Swiadczenia 36 606 602 150 795 38 851 775 142 399 40 167 645 132 181
rodzinne (8+9+10) ' s

Zrédlo: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS

3. Zasilek dla opiekuna

Zasilek przyznawany na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla
opiekunéw (Dz.U. 2020 poz. 1297) przystuguje osobom opiekujgcym si¢ osoba niepelnosprawng, ktore
uprzednio w zwiazku ze zmiang przepiséw utracity prawo do $wiadczenia pielggnacyjnego od dnia 1 lipca 2013 r.
Wysokos¢ zasitku w 2021 r. wynosita 620 zt. W 2021 r. wyplacono 211 zasitkéw na taczng kwote 130 227 zt.
Z roku na rok maleje liczba uprawnionych do tego swiadczenia z uwagi na brak mozliwosci skfadania nowych

wnioskow.
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4, Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Przyznawane sg osobom uprawnionym do alimentéw od rodzica na podstawie tytulu wykonawczego
pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, w przypadku kiedy egzekucja alimentow jest bezskuteczna.
Swiadczenie przystuguje do ukoriczenia 18 r. z., a w przypadku kontynuowania nauki w szkole do 25 r. Z.,
natomiast przy znacznym stopniu niepelnosprawnosci — bezterminowo. W 2020 r. zmieniono kryterium
dochodowe uprawniajace do pobierania §wiadczen — od pazdziernika 2020 r. Swiadczenie przystuguje jezeli
miesigczny dochdd rodziny nie przekracza kwoty 900zt na osobg (kryterium dochodowe wprowadzone

w 2020 r.).

Ponizsza obrazuje tabela zardwno liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczenia jak i liczba uprawnionych

w ciggu ostatnich trzech lat spadly o okolo 13%.

Tabela nr 30. Liczba rodzin korzystajacych ze §wiadczen funduszu alimentacyjnego w latach 2019 — 2021

2019 1153 3693 1488

2020 1038 3367 1349

2021 993 3193 1283

Zrodlo: Dane DSR — opracowanie wiasne DP$

Podobnie jak w przypadku innych $wiadczen uzaleznionych od dochodu rodziny zauwazalny jest spadek
ilodci i kwot wyplacanych swiadczen. Coroczne wzrosty minimalnego wynagrodzenia, pomimo nieznacznego
podniesienia kryterium dochodowego w roku 2020 powoduja, iz z roku na rok wiele osdb traci prawo do
$wiadczenia z uwagi na przekroczenie kryterium dochodowego. Wyzsze niz w zasitku rodzinnym kryterium
dochodowe oraz wprowadzenie zasady ,,zlotowka za zfotowke™ w 2021 r. nieznacznie zmniejszyto spadek ilosci

0s6b uprawnionych do tego $wiadczenia.

Tabela nr 31. Liczba przyznanych $wiadczen i wydatkow w zakresie Swiadczen z funduszu alimentacyjnego
w latach 2019 — 2021

Swiadezenia
z funduszu 6 447 649 15 442 5901 883 14 040 5457008 12 899
alimentacyjnego

Zrédlo: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS
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Post¢powanie wobec dluznikéw alimentacyjnych

Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych realizuje réwniez zadania ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw w zakresie prowadzenia dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych. W tym zakresie
przepisy ustawy reguluja sposéb i tryb postepowania wobec diuznikéw alimentacyjnych, ktérego glownymi
elementami sa:

—  scisla wspolpraca gminy z komornikami w zakresie poprawy skutecznosci egzekucji,

= poszerzenie uprawnienn komornika w zakresie postepowania egzekucyjnego,

— zwigkszenie kontroli sadow nad dziatalno$cia komornikéw,

— ulatwienie w procedurze ztozenia wniosku o egzekucje alimentéw, ‘

— stale sprawdzanie sytuacji finansowej dhuznika alimentacyjnego poprzez przeprowadzanie wywiadu

alimentacyjnego i odebrania o$wiadczenia majatkowego.

wpisanie dtuznika alimentacyjnego do rejestru dtuznikéw w Krajowym Rejestrze Sadowym,

aktywizacja zawodowa dtuznikéw alimentacyjnych, w tym kierowanie do rob6t publicznych,

mozliwos¢ zatrzymania prawa jazdy dluznika aIilﬁentacyjneg'o W przypadku, gdy uniemozliwia on

przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego i zlozenia o$wiadczenia majgtkowego, lub odmawia podjecia
pracy, do ktérej zostat skierowany, albo si¢ od niej uchyla.

W 2021 r. wezwanie do stawienia si¢ celem odebrania oéwiadczenia majgtkowego i przeprowadzenia
wywiadu alimentacyjnego wystosowano do 1097 dtuznikdw alimentacyjnych, z czego zgtosito sie 177 os6b,
26 0s6b zobowigzano do zarejestrowania sic w Powiatowym Urzgdzie Pracy, jako osoba bezrobotna lub
poszukujgca pracy. W 42 przypadkach poinformowano PUP o koniecznosci podjecia dziatan aktywizujacych
zawodowo,

Wobec pozostatych prowadzone sa dalsze elementy postgpowania przewidzianego w ustawie, tj.
wszezgto postgpowanie dotyczace uznania za uchylajacego sie od zobowigzan alimentacyjnych, w pozostatych
przypadkach podejmowane sg inne dziatania zmierzajace do ustalenia adresu dtuznika, wyjasnienia powodow
niestawienia itp. Decyzje o uznaniu diuznika za uchylajacego sie od zobowigzan alimentacyjnych wydano wobec
107 os6b. Wydanie prawomocnej decyzji w tym zakresie umozliwia w dalszej kolejnosci skierowanie wniosku
o sciganie dfuznika alimentacyjnego za przestgpstwo niealimentacji i zlozenie wniosku o odebranie prawa jazdy.
W 2021 r. skierowano 16 wnioskéw o odebranie prawa jazdy oraz 70 zawiadomien do organdw $cigania.

W tym miejscu nalezy nadmienié, iz zgodnie z obowiazujacym od 1 czerwca 2017 r. brzmieniem
Kodeksu karnego obowigzek skladania zawiadomieni o niealimentacji za co najmniej 3 miesiace natozono na
organ przyznajacy zasitek rodzinny lub $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Aktualnie zawiadomienia takie
kierowane sa do organow $cigania kazdorazowo, kiedy w aktach sprawy znajduja si¢ dokumenty $wiadczace

0 niewywigzywaniu si¢ przez rodzica z obowiazku alimentacji dziecka.
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5. Swiadczenie wychowawcze - Program ,,Rodzina 500+”

Rok 2021 byl kolejnym rokiem obowigzywania rzadowego Programu ,Rodzina 500+”. Byl to
jednoczesnie rok, w ktorym rozpoczal si¢ czwarty okres zasitkowy w ktorym utracily moc wczesniejsze
rozstrzygniecia ustalajace prawo do tego $wiadczenia i wszystkie osoby cheace je pobiera¢ zmuszone byly zlozyé
nowy wniosek. Poprzedni okres zasitkowy trwal bowiem dluzej niz wszystkie inne bo od lipca 2019 r. do maja
2021 r.

Tabela nr 32. Liczba zlozonych wnioskéw oraz wydanych decyzji i pism administracyjnych w sprawie
§wiadczenia wychowawczego w latach 2019 - 2021

#dotane wainahy, 22 381 2309 22 588
w tym:

elektronicznie 18 660 1747 20617
papierowo 3721 562 1971
Llc‘zba .dzwu., na kté.re zlozono 28 136 2737 28 346
wnioski 0 $wiadczenie

liczba wyda'm)l/ch decyzji i 19 889" 2978 20 903
rozstrzygnieé

e 4621 2270 4324
administracyjnych

decyzje i informacje o przyznaniu $wiadczenia

Zrodlo: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS

W 2021 r. w Sosnowcu ze $wiadczenia wychowawczego skorzystato 20 610 rodzin, programem lacznie
objeto 29 285 dzieci.

Tabela nr 33. Kwota i liczba wyplaconych §wiadczei wychowawezych w latach 2019 - 2021

Swiadczenie
wychowaweze — 119030879 | 211028 |165263332| 332480 |163446751| 328806
,Rodzina 500+” '

Zrédlo: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS
Kwoty wyplacanych $wiadczen wychowawczych oraz ich ilos¢ w roku 2021 byty na podobnym poziomie
jak w roku poprzednim.
Podobnie jak w przypadku realizowanych od wielu lat $wiadczen rodzinnych oraz $wiadczefi funduszu
alimentacyjnego istnieje mozliwoé¢ realizacji przyznanego $wiadczenia w formie rzeczowej lub w formie

oplacania ustug. Dotyczy to wylacznie sytuacji, w ktérych przyznane $wiadczenia sa marnotrawione przez osobe
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je pobierajaca. Kazda uzyskana informacja o takiej sytuacji musi byé potwierdzona przez pracownika socjalnego
w drodze przeprowadzonego wywiadu srodowiskowego. W roku 2021 $wiadczenia w formie rzeczowej (poprzez
wydanie bonéw) wyplacano 3 rodzinom.

Ponadto na prosbe 22 rodzin czeé¢ $wiadczenia wychowawczego przesytana byta bezposrednio na konto
Miejskiego Zakfadu Zasobéw Lokalowych w Sosnowcu celem splaty zadluzenia czynszowego lub do

przedszkoli celem uregulowania opfat za pobyt dziecka:
6. Swiadczenie ,,Za zyciem”

W 2021 r. kontynuowano realizacjg ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem” w zakresie wyplaty jednorazowego $wiadczenia w wysokosci 4 000 zt. Swiadczenie przystuguje
w przypadku urodzenia dziecka, u ktérego stwierdzono ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng

chorobg zagrazajaca zyciu. W 2021 r. wyptacono 21 takie $wiadczenia na faczng kwote 84 000 zt.
7. Pomoc materialna dla uczniéw

Pomoc materialna dla uczniéw z terenu Sosnowca realizowana Jest przez Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Sosnowcu zgodnie z Uchwalg Nr 282/XXIII/2015 Rady Miejskiej w Sosnowcu. W ramach tej
pomocy mozna wyodrgbni¢ nastgpujace rodzaje $wiadezen: stypendium szkolne oraz zasitek szkolny.
Stypendium szkolne — przyznawane jest uczniom i stuchaczom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji materialno-
bytowej, wynikajacej z niskich dochodéw na osobg w rodzinie w szczegdlnosci, gdy w rodzinie tej wystepuje
jedna z przeslanek spolecznych. Swiadczenie przystuguje, jezeli dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza
kwoty 528 zI na osobg w rodzinie. Osoby uprawnione do §wiadczen w formie stypendium szkolnego to:

—  uczniowie szkot publicznych i niepublicznych o uprawnieniach szkét publicznych dla mlodziezy i dla
dorostych oraz stuchacze kolegiéw pracownikéw stuzb spolecznych — do czasu ukoficzenia ksztatcenia, nie
dtuzej jednak niz do ukonczenia 24 r. z.,

—  wychowankowie publicznych i niepublicznych osrodkéw umozliwiajgcych dzieciom i mlodziezy, o ktérych
mowa w art. 16 ust. 7, a takze dzieci i mlodziez z uposledzeniem umysfowym z niepetnosprawnosciami
sprzgzonymi, realizacj¢ odpowiednio obowiazku szkolnego i obowigzku nauki — do czasu ukonczenia
realizacji obowigzku nauki,

— uczniowie szkét niepublicznych nieposiadajacych uprawnien szkot publicznych dla mlodziezy i dla
dorostych - do czasu ukoriczenia realizacji obowiazku nauki,

- wychowankowie publicznych i niepublicznych osrodkow rewalidacyjno—wychowawcezych — do czasu
ukonczenia realizacji obowiazku nauki.

—  Wysokos¢ stypendium szkolnego uzalezniona jest od dochodu na osobe w rodzinie, sytuacji spolecznej

rodziny ucznia oraz okresu, na jaki przyznaje si¢ stypendium szkolne. Zadanie realizowane Jjest na zasadzie
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zwrotu kosztéw. Swiadczenie wyplacane jest na wskazany rachunek bankowy jako refundacja
przedtozonych faktur.
Stypendia szkolne wyptacane sa jako refundacja przedtozonych faktur za zakup materiatéw pomocnych

w nauce szkolnej.
Zasilek szkolny - ma charakter uznaniowy i moze byé przyznany niezaleznie od otrzymywanego stypendium
w przypadku zaistnienia zdarzenia losowego powodujgcego przejsciowo trudng sytuacje materialng ucznia,
przykladowo: nagla choroba, $mier¢, kradziez, pozar lub inne zdarzenie nadzwyczajne i nieprzewidywalne.
Whniosek nalezy sklada¢ w terminie nie dluzszym niz dwa miesigce od wystapienia zdarzenia losowego.
Maksymalna wysokos¢ zasitku szkolnego w roku szkolnym wynosi 620 zl.

Tabela nr 34. Liczba zlozonych wnioskéw o przyznanie pomocy materialnej (rok szkelny — 2019/2020,
2020/2021 i 2021/2022)

Stypendia szkolne 695 595 5283 549 446 401

Zasilki szkolne T 20 38 30 . 17 23 24

Zrédlo: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS

Tabela nr 35. Kwota przyznanych $wiadezen w latach 2019 - 2021

865 541,92 681 729,47 560 926,81

Stypendia szkolne

Zasilki szkolne 24 180 14 260 14 880

Zrodlo: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS

Tabela nr 36. Liczba korzystajacych ze swiadczen w latach 2019 - 2021

Stypendia szkolne 500 347 294 632 446 401

Zasilki szkolne 754 21 24 36 21 24

Zrodlo: Dane DSR — opracowanie wlasne DPS
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VIII. Udzielanie pomocy w ramach ustawy o wspieraniu Rodziny i pieczy zastepczej
1.  Wspieranie rodzin z dzie¢mi w prawidlowym funkcjonowaniu

Zadania gminy w zakresie wspierania rodzin biologicznych w prawidlowym funkcjonowaniu w 2021 r.
realizowata Sekcja Asysty Rodzinnej, w skiad ktorej wehodzito 16 asystentow rodziny oraz pedagog. Zadaniem
ww. pracownikoéw jest organizowanie wsparcia dla rodzin niewydolnych wychowawczo, w ktérych istnieje
potencjalne zagrozenie umieszczenia dzieci w pieczy zastepezej, a takze pomoc rodzicom, ktérych dzieci zostaly
umieszezone w pieczy zastepczej, w odzyskaniu zdolnosci prawidlowego wypetniania funkcji opiekunczo -
wychowawczych tak, aby dziecko moglo powrdcié do naturalnego srodowiska rodzinnego.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej pomoc taka odbywa sig przez prace
zrodzing — wsparcie w opiece i wychowaniu.

Dzialania te moga by¢ realizowane poprzez przydzielenie rodzinie asystenta, udzielanie konsultacji i poradnictwa

specjalistycznego, zapewnienie ustug opiekunczych i specjalistycznych, organizowanie grup wsparcia lub grup

samopomocowych, pomoc rodzin wspierajacych czy placéwek wsparcia dziennego.

W 2021 r. wsparciem asystentow 0bj¢tych byto 277 rodzin z 555 dzieémi. Ze wszystkimi
rodzinami zostaty sporzadzone indywidualne plany pracy. Asystentura objete zostaly rodziny typowane
przez pracownikow socjalnych, kuratoréw rodzinnych, a 47 rodzin zostalo zobowigzanych do
wspdlpracy z asystentem na mocy postanowienia sadu. Natomiast 3 rodziny wspolpracujg z asystentami
w oparciu o ztozony wniosek wynikajacy z Ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy
irodzin ,,Za zyciem”,

W zakresie realizacji planow pracy i w zaleznosci od indywidualnych potrzeb rodzin asystenci:

—  wspolpracowali z pracownikami socjalnymi — 159 rodzin,

—  wspblpracowali z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej i kuratorem rodzinnym — 112 rodzin,

—  wspolpracowali z grupg roboczg ds. przeciwdzialania przemocy w rodzinie - 25 rodzin,

— wspolpracowali z Gminng Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz z Centrum
Leczenia Uzaleznien - 5 rodzin,

— udzielali pomocy w rozwigzywaniu problemow socjalnych, uczyli ekonomicznego dysponowania
budzetem domowym, informowali, pomagali 1 dopilnowywali uzyskania przystugujacych
rodzinom $wiadczen, u$wiadamiali rodzinom hierarchie potrzeb bytowych i wydatkéw na ich
zaspokojenie — 277 rodzin, 7 ,

— motywowali czlonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych — 174 o0séb,

— udzielali pomocy w poszukiwaniu pracy zarobkowej - 112 oséb,

— udzielali pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym uczyli prawidlowego

prowadzenia gospodarstwa domowego, wypelniania codziennych obowigzkéw zwigzanych
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z prowadzeniem domu, utrzymywaniem czystosci, podzialem obowigzkow domowych pomigdzy
roznych cztonkow rodziny - 277 rodzin,

udzielali pomocy W rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi - 198 rodzin,

udzielali wsparcia w zakresie potrzeb zdrowotnych dzieci poprzez osobisty kontakt z placowkami
stuzby zdrowia - 103 rodziny,

udzielali wsparcia dzieciom - 120 dzieci rozpoczglo zajgcia psychoedukacyjne prowadzone
w poradniach pedagogiczno-psychologicznych oraz zajecia prowadzone przez pedagoga MOPS
oraz placowki wsparcia dziennego,

motywowali rodzicéw do utworzenia i udziatu w zajgciach grupy wsparcia lub grupy edukacyjno-
wspierajgcej - 81 0sob,

wspotpracowali ze szkotami i przedszkolami - 203.rodzin,

dokonywali okresowej oceny sytuacji kazdej rodziny, ktérej okres wspolpracy z asystentem
wyniést minimum 6 miesiecy - za okres od stycznia do grudnia 2021 r. Sporzadzono 395 ocen

rodzin,
sporzadzali opinie o rodzinie na wniosek sgdu - 64 opinii,

organizowali spotkania zespolow multiprofesjonalnych - 9 spotkan.

W 2021 r. w zajeciach wyréwnawczych i usprawniajacych aparat mowy prowadzonych przez pedagoga

uczestniczyto 155 dzieci. Przeprowadzono facznie 319 indywidualnych zaje¢ z dzie¢mi oraz 487 konsultacji z ich

rodzicami.

Asystenci wraz z pedagogiem zorganizowali grupe wsparcia i grupg edukacyjno-wspierajaca. W okresie

od stycznia do grudnia 2021 r. odbylo si¢ 16 spotkan, podczas ktérych obecnych tacznie bylto 78 osob.

W ramach wspierania rodzin biologicznych oraz w ramach pracy na rzecz dziecka w okresie

od stycznia do potowy marca 2021 r. zostaly zrealizowane 2 projekty socjalne:

l:

Bajkowe wakacje zostaly zorganizowane dla dzieci pochodzacych z rodzin objetych wsparciem asystenta.
Uczestnicy projektu mieli za zadanie wykonanie pracy plastycznej dowolng technika, na temat "Mdj pomyst
na spedzenie wakacji z postacia z bajki". W swoich pracach dzieci mogly pusci¢ wodze fantazji, ukazujac
$wiat jako zachwycajacy, a przede wszystkim magiczny.

Spotkanie ze sztuks - zostalo zorganizowane dla dzieciakéw, ktére maja ograniczone mozliwosci
zetkniecia sie z wydarzeniami kulturalnymi. Poprzez obejrzenie sztuki ,,Ogréd pelen bajek” dzien
ten byt dla uczestnikow projektu dniem pelnym radosci, poprzedzonym niecierpliwym
oczekiwaniem.

Zrealizowane projekty umozliwily dzieciom konstruktywne spedzanie czasu wolnego zapewniajac im

jednoczesnie poczucie bezpieczenistwa i wilasciwe warunki do zabawy, rozwoju i odpoczynku. Obostrzenia

81



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Sosnoweu za 2021 rok
Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 28 marca 2022 r. oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 31 marca 2022 r,

wynikajace z epidemii choroby COVID-19 uniemozliwily realizacje kolejnych zaplanowanych projektéw
socjalnych na rzecz dzieci i ich rodzin.

W sytuacji pandemii asystent rodziny by} nadal osoba towarzyszaca cztonkom rodziny, wspétobecna,
pomagajacg, bedaca w pogotowiu. Asystenci rodzin starali si¢ da¢ wsparcie rodzinom nie tylko informacyjne
i instrumentalne, ale réwniez pomoc w trudnych sytuacjach. Dbali o to, aby rodziny objete asystenturg mialy
przekonanie, ze w kryzysie, w jakim znalazla si¢ osoba, nie pozostaje sama, ale jest kto$ kto pomoze poszukaé
zasobéw niezbednych do pokonania trudnosci, zademonstruje jak przechodzié przez trudy réznego rodzaju
wprowadzanych na biezaco procedur zwiazanych z zagrozeniem epidemiologicznym w instytucjach, czy tez
zaproponuje nowe sposoby reagowania na codzienne sytuacje.

Pedagogizacja rodzicow w czasie pandemii omawiana byla najczgsciej przez telefon i dotyczyta
objawéw zachorowania na COVID-19 oraz schematu postgpowania w przypadku zakazenia nowym wirusem.
Omawiano z rodzicami ich ewentualne niepokoje i watpliwosci w zakresie swojego czy dzieci samopoczucia,
sugerowano skorzystanie z teleporady specjalisty medycyny rodzinnej.

Wazng sprawg bylo przypomnienie rodzicom o zasadach higieny. Wytlumaczenie, jak prawidlowo umy¢
rece, dezynfekowaé przyniesione do domu produkty.
Asystenci zachecali rodzicéw, by ich zycie bylo jak najbardziej ustrukturyzowane, mialo stale punkty,
harmonogram, gdyz to daje dzieciom poczucie bezpieczenstwa., Zwracali uwage, ze dzieci w ciggu dnia
potrzebuja kontaktu z rodzicem, czy tez wspélnej zabawy rodzinnej. Asystent rodziny w okresie pandemii by}
osoba, ktora pomagala rodzinie ustalié schemat dnia. W razie trudnodci szkolnych wynikajqcych Z NOwego
sposobu nauczania, rodzina przy wsparciu asystenta nabywata umiejetnosci ﬁtrzymywania kontaktu

z wychowawcg szkolnym.
2. Instytucjonalna piecza zastepcza

W przypadku stwierdzanych istotnych zaniedban i nieprawidlowosci w opiece, a takze wychowaniu
dzieci, koniecznym staje sie odizolowanie dziecka od dotychczasowego srodowiska wychowawezego poprzez
umieszczenie dziecka w pieczy zastepeze;.

W placowee opiekuiiczo - wychowawezej typu socjalizacyjnego, interwencyjnego lub specjalistyczno-
terapeutycznego sa umieszezane dzieci powyzej 10 r. ., wymagajace szczegOlnej opieki lub majace trudnosci
W przystosowaniu si¢ do zycia w rodzinie.

W 2021 r. do sosnowieckich placéwek skierowano 43 dzieci pochodzacych z Sosnowca. Do placowek
na terenie innych powiatow w 2021 r. zostalo skierowane 5 dzieci.

Koszt utrzymania dzieci, ktére zostaly umieszczone poza Sosnowcem w latach poprzednich i w 2021 r.
nadal tam przebywaty wyniost 201 273,00 zt.

Organizowanie opieki w placéwkach opiekunczo - wychowawczych jest zadaniem wlasnym powiatu

finansowanym ze $rodkéw gminy i powiatu
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3. Rodzinna piecza zastgpeza

Formami rodzinnej pieczy zastepczej sa: rodzina zastgpeza (spokrewniona, niezawodowa, zawodowa
w tym pogotowie rodzinne) oraz rodzinny dom dziecka (RDD). Organizowanie opieki w rodzinach zastgpczych
nalezy do zadan wiasnych powiatu przy wspotfinansowaniu ze srodkéw gminy. Zadanie to realizowane jest
poprzez m.in.: pozyskiwanie nowych niezawodowych i zawodowych rodzin zastgpezych, rodzinnych domow
dziecka, szkolenia kandydatow oraz kwalifikowanie ich do funkeji rodzin zastgpczych i RDD, a nastgpnie
zapewnienie pomocy i wsparcia w sprawowaniu piéczy zastgpczej oraz dokonywanie okresowej oceny sytuacji
dzieci, rodzin zastepczych i RDD. W skiad Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastgpczej (ZPZ), ktory realizowal
powyzsze zadanie w 2021 r. wchodzilo 17 koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpezej, 1 pedagog,
4 psychologdéw oraz 2 specjalistow.

Tabela nr 37. Liczba dzieci objetych rodzinng piecza zastgpeza w latach 2017 — 2021 (stan na dzief
31 grudnia danego roku sprawozdawczego)

“;:: : Rodzgjdanych ’ | .- :.}, 201? Tl 2021
Rodziny zastepcze ogodtem 270 260 236 230 236
Dzieci w rodzinach zastepczych 384 393 361 355 347
Spokrewnione rodziny zastgpcze 206 192 175 171 169
Dzieci w rodzinach spokrewnionych 246 229 209 207 206
Niezawodowe rodziny zastepcze 45 46 40 42 50
Dzieci w rodzinach niezawodowych 60 58 48 55 63
Zawodowe rodziny zastepcze 16 19 17 12 11
Dzieci w rodzinach zawodowych 57 84 73 52 38
Rodzinny dom dziecka 3 3 4 5 6
Dzieci w rodzinnym domu dziecka 21 22 31 41 40

Zrédto: Dane DR — opracowanie wlasne DPS

Na koniec roku. 2021 rodzinna piecza zastepcza w miescie objetych bylo tacznie 347 dzieci (w tym
41 petnoletnich wychowankéw nadal przebywajacych), ktére przebywaty w 236 rodzinach zastepczych i RDD.

W zakresie szkolen realizowano autorski program szkolenia dla kandydatéow na rodziny zastgpcze
niezawodowe, zawodowe oraz RDD, ktory zostal zatwierdzony przez Ministra Pracy i Polityki Spolecznej.

Rodzinom zastepczym, rodzinnym domom dziecka i dzieciom umieszczonym w rodzinnej pieczy
udzielano pomocy i wsparcia w zakresie poradnictwa pedagogicznego i psychologicznego:
—  udzielono porad pedagogicznych dla 52 0s6b (rodzin zastgpezych oraz dzieci umieszcezonych w rodzinnej

pieczy zastgpczej),
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—  udzielono porad psychologicznych dla 164 os6b (rodzin zastepezych oraz dzieci umieszezonych w rodzinnej
pieczy zastepczej).

Ponadto rodziny zastgpcze uzyskaty:

= pomoc w utrzymywaniu kontaktéw dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej z rodzicami biologicznymi
(odbyto sig¢ 273 spotkan dla 34 rodzicéw lub dziadkéw biologicznych dzieci, dodatkowo odbylo sie
50 spotkarn online za pomocg komunikatoréw internetowych),

—  Wwsparcie w przygotowaniu rodzin i dzieci do procesu adopcyjnego: liczba zg{osionych dzieci do osrodkéw
adopeyjnych — 39 (Slaski Ogrodek Adopcyjny - 34 dzieci, Diecezjalny Osrodek Adopcyjny — 5 dzieci),
liczba dzieci zaadoptowanych — 19,

—  Wwsparcie w przygotowaniu powrotu dziecka do rodzicéw biologicznych - 17 dzieci powrécito do rodzicow
biologicznych. Tl

Udzielono pomocy w opracowaniu indywidualnych programéw usamodzielnienia dla 14 wychowankéw
rodzin zastgpczych. 4 wychowankéw rodzinnej pieczy zastepczej zostalo umieszczonych w placowkach
opiekunczo - wychowawczych.

Sporzadzono 654 okresowych ocen sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpezej, ktére
poprzedzone byly posiedzeniami zespotu w sklad ktérego wehodzili m. in.: rodzina zastepcza lub RDD, rodzice
biologiczni, przedstawiciel osrodka adopcyjnego, koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej, pedagog ZPZ,
psycholog ZPZ, przedstawiciele szkét, przedszkoli.

Sporzadzono 93 oceny funkcjonowania rodziny zastepczej okreslajacych zasoby i deficyty rodziny oraz
zawierajacych zalecenia w zakresie poprawy funkcjonowania.

Laczna kwota przeznaczona na wynagrodzenia dla rodzin zawodowych, rodzinnych doméw dziecka,
0s6b do pomocy i rodzin pomocowych w 2021 r. wyniosta 1 108 142,77 zt (w tym koszty wynagrodzenia dla
rodzin zawodowych i RDD zamieszkatych poza Sosnowcem).

Rodzinom zastgpczym i rodzinnym domom dziecka wyptacono s$wiadczenia na ogdlng kwote
3302 175,00 zt, w tym:

—  Swiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci — 2 702 355,00 zi,

— dodatki z tyt. niepelnosprawnosci dziecka — 58 414,00 zt,

—  pokrycie wydatkéw zwiazanych z potrzebami dziecka przyjmowanego — 95 855,00 zl,

—  dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza miejscem zamieszkania — 61 900,00 zl,

—  swiadczenie na pokrycie kosztéw remontu i dofinansowanie do oplat mieszkaniowych — 328 654,00 zl,

—  swiadczenie na pokrycie kosztéw zwigzanych ze zdarzeniem losowym — 48 997,00 zl,

= Swiadczenie na pokrycie niezbednych i nieprzewidzianych kosztow zwigzanych z opieka i wychowaniem

dziecka lub funkcjonowaniem rodzinnego domu dziecka — 6 000,00 zt.
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Ponadto, na kazde dziecko w wieku do ukonczenia 18 r. z. umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej,
zgodnie z ustawg o pieczy zastgpczej wyplacono dodatek wychowawezy w wysokosci 500,00 zt miesigcznie.
W ramach dotacji‘z btidZetu Panstwa wyptacono 3 715 swiadczen dla 300 dzieci na aczng kwote | 807 783,08 zi.

Na kazde dziecko do ukonczenia 18 r. z. umieszczone w placdwce opiekunczo- wychowawczej typu
socjalizacyjnego znajdujacej si¢ na teranie Sosnowca, zgodnie z ustawg o pieczy zastgpczej, wyplacono dodatek
w wysokosci $wiadczenia wychowawcezego w wysokosci 500,00 zt miesigcznie. W ramach dotacji z budzetu
Panstwa wyptacono 1 277 $wiadczen dla 146 wychowankéw instytucjonalnej pieczy zastgpezej na taczna kwote
621 994,27 zi.

W rodzinach zastgpczych na terenach innych powiatéw w 2021 r. przebywalo lacznie 75 dzieci
pochodzacych z Sosnowca, a ich koszt utrzymania wyniodst tacznie 852 270,00 zi. Natomiast w rodzinach
zastepczych na terenie Sosnowca przebywato tacznie 52 dzieci pochodzacych z innych powiatéw. Powiaty te
zwrécity do budzetu Urzedu Miejskiego w Sosnowcu koszty utrzymania dzieci na faczng kwote 567 598,00 zt.

W zakresie tworzenia nowych rodzin zastepczych zawodowych przeksztalcono 1 rodzing zastgpcza
zawodowa w rodzinny dom dziecka, przeksztalcono jedng rodzine zastgpczg zawodowa w pogotowie rodzinne
oraz zawigzano jedno nowe pogotowie rodzinne.

MOPS jako organiiator rodzinnej piéczy zastepcze] w Sosnoweu w 2021 . podejmowal nastepujace dzialania

w celu pozyskania nowych kandydatéw na rodziny zastepcze:

1. wkwietniu 2021 r. po terenie miasta Sosnowiec jezdzil baner promujgcy rodzicielstwo zastgpcze.

2. rozwieziono foldery promujgce idee rodzicielstwa zastepczego m.in. do instytucji o$wiaty w tym szkol,
uczelni, poradni psychologiczno — pedagogicznych, bibliotek.

3. w lipeu i sierpniu 2021 r. w wyniku wspdlpracy z Urzedem Miejskim (UM) pracownicy ZPZ wzigli udziat
w akcji Czerwony Autobus - udzial w co weekendowych spotkaniach organizowanych przez UM w réznych
dzielnicach miasta, podczas ktdrych mozna bylo zapozna¢ si¢ z idea pieczy zastgpczej, porozmawiaé
z pracownikami ZPZ i otrzymac ulotki promujace rodzicielstwo zastgpcze.

4. wlipcuisierpniu 2021 r. w kazdy poniedziatek w Centrum Informacji Miejskiej w wyznaczonych godzinach
dyzurowatla osoba udzielajaca informacji dotyczacej rodzicielstwa zastepczego — o akeji informowano na
stronach CIM, UM, telebimie umieszczonym w centrum miasta.

5. we wrzesniu 2021 r. odbyt si¢ piknik promujgcy ideg rodzicielstwa zastgpczego — obecne byly réwniez
wladze miasta (ukazat sie reportaz o pieczy zast¢pczej oraz udostgpniono relacje na stronach MOPS).

6. we wrzesniu 2021 r. — odby! sie mecz charytatywny fundacji ,,Rébmy dobro” pod hastem — wspieramy
rodzicielstwo zastepcze. W meczu wzieli udzial przedstawiciele Urzgdu Miejskiego, znani pitkarze oraz
cztonkowie zespolu Pectus.

7. w2021 r. — wielokrotnie ukazywaly sie wywiady i artykuly promujace ideg¢ rodzicielstwa zastgpczego na
terenie miasta Sosnowiec (luty — Dziennik Zachodni, kwiecien — Polsat, wrzesien — Polsat, listopad — Polsat,

grudzien — Dziennik Zachodni, Polsat, TVP 3).
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Od grudnia 2021 r. Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej rozpoczat szeroko zakrojona kampanie
spoteczng promujgca rodzicielstwo zastepeze ,,Otworz serce - daj dom” pod patronatem Prezydenta Miasta
Sosnowiec. Kampania dziatata gléwnie w mediach spolecznosciowych m.in. na Facebooku, Instagramie,
YouTube, Twitterze. Powstala strona internetowa http://www.otworzsercedajdom.pl oraz nagrano profesjonalny
spot/film reklamowy, ktéry byt wyswietlany od 20 grudnia 2021 r. na YouTube az 227 213 razy. Dodatkowo
film zostal wyemitowany w Telewizji TVP 3.

Dzigki tym dziataniom w miesigcu grudniu zglosito si¢ do Oérodka 14 potencjalnych kandydatéw na
rodziny zastgpcze niezawodowe. Osrodek rozpoczat juz wstepng kwalifikacje kandydatéw. Dodatkowo jedna
rodzina niezawodowa zdecydowata si¢ przeksztalcié¢ na rodzing zawodowa, gdyz zaproponowano jej przydzial
mieszkania przeznaczonego dla rodzin zastepczych, ktéry ma zostaé oddany na wiosne z zasobéw MZZL.
Wezesniej z uwagi na maly metraz mieszkaniowy, nie byla w stanie przyja¢ pod swoja opieke wiekszej ilosci
dzieci.

Stworzono grafiki (takze ruchome), posty, teksty niezbedne w promocji kampanii. Wydrukowano
plakaty, ulotki, banery, roll-up na podstawie utworzonych grafik. Plakaty zostaly rozwieszone na
15 przystankach autobusowych, a ulotki rozdawane w miejscach ogélnodostepnych. Roll-up umieszczone
w siedzibie MOPS (budynku przy ul. 3 Maja 33) shuzg jako reklama i zachc;cajé do zapoznania si¢ z tematyka
rodzicielstwa zastgpczego wszystkich interesantow Biura Paszportowego — Delegatury w Sosnowcu Slaskiego
Urzedu Wojewodzkiego.

Nawiazano wspolprace z profesjonalng firma zajmujaca sie obstuga mediéw spolecznosciowych oraz
wykupiono promowanie reklam na Facebooku, Instagramie, YouTube, Google. Politycy oraz osoby medialne
chetnie udostepnialy posty i filmy zwigkszajac zasieg kampanii. Dzigki szeroko zakrojonej promocji kampania
osiggnela ogélnopolski zasieg.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2022 r. kontynuuje prowadzenie kampanii spolecznej ,,Otwérz
serce — daj dom” aby nadal pozyskiwaé potencjalnych kandydatéw na rodziny zastgpcze.

W okresie wakacyjnym dzieci przebywajace w rodzinnej pieczy zastepczej miaty mozliwoéé
skorzystania z szeregu zaje¢ finansowanych ze $rodkéw unijnych. Dzieci uczestniczyly w zajeciach
organizowanych przez centrum edukacyjne ,,Bajka Pana Kleksa” w Katowicach. Pozwolilo to dzieciom poznaé
swiat nauki oraz pobudzi¢ ich wyobraznig. Cyklicznie odbywaly sie warsztaty filmowe w kinie ,Kosmos”
i ,.Swiatowid” w Katowicach, gdzie dzieci poznaly kulisy produkcji 1 sztuki filmowej oraz zapoznaé sig
z zawodami zwigzanymi z kinematografia. Uczestnicy zajeé mogli poznaé $wiat kultury i sztuki. W ramach
rozwoju psycho — ruchowego dzieci zorganizowano kilkukrotne wyjscia na $cianke wspinaczkowa lub do parku

trampolin. Zajecia te ukazywaly réznorakie formy spedzania aktywnie czasu wolnego.
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4. Swiadczenia dla usamodzielniajgcych si¢ wychowankéw rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepezej

Na podstawie ustawy o wspiéraniu i systemie pieczy zastepczej, procesem usamodzielnienia w 2021 r.
objetych bylo lacznie 124 wychowankoéw pieczy zastgpczej, w tym 74 wychowankdw rodzin zastepezych
i 50 wychowankow placowek opiekunczo-wychowawczych.

Petnoletni wychowankowie obejmowani byli kompleksowg pomoca w procesie usamodzielnienia.
W ramach tych dzialan wychowankowie korzystali z:

1. pomocy na kontynuowanie nauki — 111 0s6b (65 0s6b po rodzinach i 46 0s6b po placéwkach),

2. jednorazowej pomocy na zagospodarowanie — 23 osoby (15 0sdb po rodzinach i 8 0sdb po placowkach),

3. jednorazowej pomocy pienieznej na usamodzielnienie — 23 oséb (15 osob po rodzinach i 8 osdb po
placowkach),

4,  pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym treningowym — 19 0séb (3 osoby po rodzinach i 16 oséb
po placowkach).

Laczna kwota swiadczen wyptaconych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu
usamodzielnianym wychowankom rodzin zastgpczych w 2021 r. wyniosta 474 825,00 zi.

Laczna kwota swiadczen wyplaconych usamodzielnianym wychowankom instytucjonalnej pieczy
zastepczej w 2021 r. Wyniosta 298 319,00 zi.

5. Mlodziez w projekeie konkursowym

Do udziatu w projekcie konkursowym ,,7Vle wsparcia w calym miescie” realizowanym przez MOPS,
a wspotfinansowanym ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego zostalo wybranych 31 wychowankéw
rodzin zastepczych i placowek. Mlodziez w wieku od 18 do 25 lat w indywidualnych spotkaniach z coachem,
w warsztatach, nt. obowigzujacych przepisow, umiejetnosci zalatwiania spraw urzedowych, w treningu
kompetencji spolecznych, treningu kompetencji rodzicielskich. Pracownicy Dzialu ds. Rodzin przeprowadzali
wywiady $rodowiskowe, opracowywali kontrakty socjalne oraz podejmowali dzialania zwigzane
z poradnictwem, motywowaniem, informowaniem. Znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji finansowej

wychowankowie otrzymali dodatkowa pomoc pieniezna na dofinansowanie do6 kosztow dojazdu.
IX. Dochodzenie nalezno$ci i prowadzenie post¢gpowan administracyjnych w zakresie stosowanych ulg

Dzial ds. Naleznosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej realizuje zadania zwigzane
z dochodzeniem naleznosci Osrodka. Szczegdlnym celem Dziatu jest prowadzenie postgpowan zmierzajacych
do odzyskania naleznosci Osrodka, okreslonych na podstawie decyzji administracyjnych.

Powyzsze naleznosci mozna podzieli¢ wg rodzaju ustaw, z jakich wynikaja:
— nienaleznie pobrane $wiadczenia rodzinne,
— nienaleznie pobrane $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

—~  nienaleznie pobrane zaliczki alimentacyjne,
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— nienaleznie pobrane $wiadczenia wychowawcze,
— nienaleznie pobrane $wiadczenia ,,Dobry start”,
—  nienaleznie pobrane dodatki mieszkaniowe,
= nienaleznie pobrane swiadczenia z pieczy zastepczej, nienaleznie pobrane §wiadczenia z tytutu dodatku
wychowawczego, odplatnoéé z tytutu pieczy zastepczej,
—  nienaleznie pobrane $wiadczenia z pomocy spolecznej (zasitki stale, okresowe i celowe, odptatnos¢
rodzicow za pobyt dziecka w rodzinie zastepezej, ushugi opiekuicze, odplatnos¢ za pobyt w DPS),
—  naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych.
Zadania sa prowadzone miedzy innymi w oparciu o przepisy ustawy o postgpowaniu egzekucyjnym
w administracji. W tym celu wydawane sa upomnienia wzywajgce do zaplaty zaleglosci oraz tytuty wykonawcze,
ktére przekazane do organu egzekucyjnego daja mozliwosé przymusowego s’ciqgniqcia naleznosci.

Tabela nr 38. Liczba wystawionych upomnien i tytuléw wykonawczych z wyszczegélnieniem rodzaju
naleznosci w 2021 r.

ki) _ o T LM Liczba Licaba il i sIt;ifvzlE?Ich
il by e Nazwa $§wiadczenia | wystawionych ‘wystawionych wytytuléwy
zawezw:gﬁ ¥ ;-;upommgn kb wy Nawomch
I [’\Ii(?naleini'e pobr?ne 47 46 38
$wiadczenia rodzinne
Nienaleznie pobrane
2. Swiadczenia 41 36 29
wychowawcze
Nienaleznie pobrane
3. $wiadczenia ,,dobry 7 2 1
start”
4. Nienaleini.e pobrany 62 57 48
fundusz alimentacyjny
Nienaleznie pobrane
5. $wiadezenia z pomocy 71 i 70
spolecznej

Zrédlo: Dane DN — opracowanie wlasne DPS

Dochodzenie naleznosci wobec dhuznikéw alimentacyjnych nastgpuje w drodze egzekucji sadowej
prowadzonej przez komornikéw sadowych. W tym celu koniecznym jest wystawianie wniosku o przylaczenie
badz wszczgcie postgpowania egzekucyjnego dla kazdego diuznika, ktérego wierzyciel otrzymal prawo do
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W 2021 r. wydano 1 091 wnioski o przytaczenie do egzekucji sadowe;j.

Dzial ds. Naleznosci prowadzi analityke naleznogci Ogrodka dotyczaca m.in. egzekucji komorniczej
realizowanej w stosunku do dhuznikéw alimentacyjnych. Ponizsza tabela przedstawia zarowno kwoty zwrocone
osobiscie przez dtuznikow alimentacyjnych, jak i odzyskane z egzekucji komorniczej. Z ponizszych danych
dotyczacych odzyskanych naleznosei od diuznikéw alimentacyjnych, wnioskuje si¢ nieznaczny spadek

wyegzekwowanych kwot od dhuznikéw alimentacyjnych w odniesieniu do roku ubiegtego. Powyzszy wynik
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spowodowany jest wystapieniem epidemii, ktéra znacznie wplynela na pogorszenie sytuacji materialnej
zobowiazanych. W roku 2021 odnotowano wyzszy wynik wygaszenia naleznosci ze wzgledu na zgon diuznika

alimentacyjnego oraz zastosowano ulge w postaci umorzenia naleznosci.

Tabela nr 39. Kwoty wyegzekwowane od dluznikow alimentacyjnych w latach 2019-2021

| Wyszcregoinienie 2010 | 200 | 202

Kwoty zwrécone przez dluznikow
alimentacyjnych z tytulu wyplaconych 2772500 |2578 753 |2975452
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego
Umorzone naleznosci od dluznikéow
alimentacyjnych

Nalezno$ci od dluznikéw, ktére wygasly
w zwigzku ze $§miercig dluznika

72 049 0 17970

1584082 | 1756536 | 2106917

Zrodlo: Dane DN — opracowanie wiasne DPS

W oparciu o odpowiednie przepisy prawne istnieje mozliwos$¢ rozpatrzenia przez tutejszy organ wniosku
i wydania stosownej decyzji administracyjnej w zakresie udzielenia ulgi w splacie zobowigzania. Zlozenie
takiego wniosku powoduje konieczno$¢ doglebnego zbadania sytuacji materialno-bytowej rodziny i stwierdzenie
na tej podstawie uzasadnionych okoliczno$ci do zastosowania odpowiedniego rodzaju ulgi (rozlozenia na raty,

odroczenia terminu platnosci badz umorzenia naleznosci).

Tabela nr 40. Liczba wydanych decyzji w poszczegolnych sprawach w 2021 r.

L 1 - i 6dmowa O'dr(i)‘:éieni /| Odmowa - ] e sty peea s
Lp. Nazwa §wiadczenia 2 roziozenia terminu | ©, .~ | Umorzenie | Ll
L - na raty i : ! terminu " | umorzenia
Bt : na raty platnosci :
i platnosci
. Nle.nalezn{e pobr:ime 37 0 0 0 4 7
§wiadczenia rodzinne
Nienaleznie pobrane
2. | $wiadczenia 13 0 1 1 0 4
wychowawecze
Nienaleznie pobrane
3. |$wiadczenia ,,Dobry 0 0 0 0 0 i
start”
4. Nlenalezm-e pobrany 30 0 2 1 1 6
fundusz alimentacyjny
5, Nle‘nalezm‘e pobram‘a 0 0 0 0 0 0
zaliczka alimentacyjna
Nienaleznie pobrane
6 dodatki mieszkaniowe 0 5 . i L 0
Nienaleznie pobrane
7. |$éwiadczenia z pieczy 0 0 0 0 0 0
zastepcezej
Nienaleznie pobrane
8. |$wiadczenia z pomocy 6 0 1 0 4 1
spolecznej
9, N?leznoscl .Od dluznikow 10 4 5 0 | 16
alimentacyjnych

Zrodlo: Dane DN — opracowanie wiasne DPS
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Z powyzszego zestawienia mozna wywnioskowaé, iz wnioski o udzielenie ulgi dotyczyly $wiadczen
rodzinnych, wychowawczych, z funduszu alimentacyjnego, naleznoéci od diuznikéw alimentacyjnych, oraz
pomocy spofeczne]j rzadziej pieczy zastgpezej, programu ,,Dobry start” czy tez dodatkéw mieszkaniowych.
W wigkszosci przypadkéw badajge sytuacje materialna zobowigzanego ustalano mozliwosé splaty zadluzenia,
czego wynikiem sg decyzje o odmowie umorzenia oraz rozktadajace na raty splate zadhizenia. W kilku
przypadkach dokonano umorzenia naleznosci ze wzgledu na szczegdlnie uzasadnione okolicznosci dotyczace

sytuacji materialnej, bytowej i zdrowotnej rodziny, uniemozliwiajace splate naleznosci.

X.  Potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej na rok 2022

Potrzeby finansowe dotyczace realizowanych przez MOPS zadan, ktére nie znajduja zabezpieczenia

w planie budzetowym na 2022 r. dotycza:

L. Prognozowanych kosztéw, jakie gmina poniesie za pobyt mieszkancéw Sosnowca, umieszczonych

w domach pomocy spolecznej poza terenem miasta

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. w domach pomocy spofecznej poza terenem miasta przebywato
327 os6b. Obecnie na umieszczenie w domach pomocy spotecznej poza terenem gminy oczekuje 68 0sdb.
W ubieglym roku umieszczonych zostato 91 oséb, w tym 46 oséb w domach pomocy spolecznej poza terenem
miasta. Nalezy spodziewa¢ sig, iz w biezacym roku wydatki gminy z tytutu odplatnosci zwigksza sie, gléwnie ze
wzgledu na wzrost $redniego miesigcznego kosztu utrzymania mieszkancéw w DPS. Dotychczasowe zmiany
w tym zakresie oscyluja w przedziale od 115,00 zI do 1 140,00 zt na jednego mieszkanica DPS. Sytuacja
pandemiczna spowodowata, ze w domach pomocy spofecznej sa wolne miejsca, dlatego wiele placdwek
sygnalizuje gotowos¢ przyjecia oséb do nich skierowanych. Nalezy podkresli¢, iz z uwagi na staly proces
starzenia si¢ spoleczefistwa, co potwierdzaja dane demograficzne, liczba 0séb wymagajacych calodobowej opieki
systematycznie wzrasta. W zwigzku z powyzszym plan finansowy na 2022 r., ktéry wynosi — 10 767 209,17 zt

moze by¢ niewystarczajacy w stosunku do realnych potrzeb.
2. Potrzeby na wyplate dodatku mieszkaniowego

W budzecie gminy na rok 2022 zostala zabezpieczona kwota 8 300 000,00 z} na wyplate $wiadczen
ztytulu dodatkéw mieszkaniowych. Do kofica 2022 r. planuje sie, wyplaci¢ $wiadczen z tytutu dodatku
mieszkaniowego na kwote 10 000 000 zt. Z powyzszego wynika, ze $rodki zabezpieczone w budzecie na wyplate

dodatkéw mieszkaniowych sa niewystarczajace, a kwota niedoboru wyniesie 1 700 000 zt.
3. Inne potrzeby na $rodki z dotacji celowej budzetu panstwa

Obecnie potrzeby na $rodki przekazywane z dotacji celowej budzetu panstwa wystepuja w zakresie:

—  zasilkow statych,
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—  skladki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajace zasilek staty,
—  zasilkow okresoWych, I' i
—  programu ,,Positek w szkole i w domu,
—  ryczaltowego dodatku energetycznego,
—  dodatku ostonowego
—  S$wiadczen ‘wychowawc'zych,
—  $wiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i zasitkow dla opiekundéw,
—  pomocy materialnej dla ucznidw,
—  specjalistycznych uslug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.
Srodki z dotacji przekazywane sa transzami. Na biezaco sktadane jest zapotrzebowanie do Wojewody

Slaskiego uwzgledniajace weryfikacje wystepujaeych potrzeb na wyplatg wymienionych powyzej swiadczen.
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