Dziatalnos¢ Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia w Sosnowcu

Centrum jest jednostkg o zasiegu lokalnym powotang do udzielania pomocy
osobom i rodzinom wymagajgcym wsparcia. Podstawowym celem dziatalnosci
Centrum jest realizacja zadah wiasnych z zakresu pomocy spotecznej,
podejmowanych jako zintegrowany system dziatan profilaktycznych,
usamodzielniajgcych, rehabilitacyjnych, adaptacyjnych, kompensacyjnych,
terapeutycznych i opiekunczych zmierzajgcych do optymalnego zaspokojenia
potrzeb osb6b i rodzin znajdujgcych sie trwale lub przejsciowo w trudnej sytuacii
zyciowej, a w szczegolnosci:

e pomoc mieszkancom Miasta w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych
w postaci specjalistycznego poradnictwa psychologicznego, prawnego,
terapeutycznego i profilaktycznego bez wzgledu na posiadany dochdd,
prowadzgca do zyciowego usamodzielnienia oraz integracji ze srodowiskiem,

e pomoc w postaci tymczasowego schronienia dla osob bezdomnych, dla oséb i
rodzin znajdujgcych sie w sytuacji kryzysowej, dla osob wymagajgcych
readaptacji spotecznej oraz wychowankéw placowek opiekunczo -
wychowawczych i rodzin zastepczych,

e utrzymanie osoby starszej w jej naturalnym srodowisku przez zapewnienie
opieki dziennej,

e organizowanie wyzywienia osobom, ktére wlasnym staraniem nie mogg go
sobie zapewnic,

e organizowanie wyzywienia na wypadek kleski zywiotowej dla osdéb nig
dotknietych,

e organizowanie réznorodnych form pomocy osobom z niepetnosprawnoscig
intelektualng, zmierzajgcych do ich rozwoju i integracji ze spoteczno$cig
lokalng.

W sktad Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia w Sosnowcu wchodzg nastepujgce
jednostki:

Osrodek Interwencji Kryzysowej w Sosnowcu oferuje pomoc mieszkancom Miasta
w przezwyciezeniu trudnych sytuacji zyciowych w postaci - specjalistycznego
poradnictwa psychologicznego, prawnego, socjalnego bez wzgledu na posiadany
dochdd, ktére prowadzi do odzyskania kontroli nad wlasnym Zyciem,
usamodzielnienia oraz integracji ze srodowiskiem.

Pomoc w postaci interwencji kryzysowej, w tym schronienie, jest udzielana
catodobowo.

Celem interwencji kryzysowej jest:

e ztagodzenie objawow reakcji kryzysowej
e przywrdcenie rownowagi psychicznej



zapobieganie przejsciu ostrego kryzysu w stan chroniczny

przywrocenie umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie
uporzgdkowanie negatywnych doswiadczen i przetamanie wewnetrznych
ograniczen osoby w kryzysie

zmobilizowanie sit do samodzielnego uporania sie z kryzysem
wskazanie mozliwych kierunkéw dziatan i instytucji pomocowych

Osrodek Interwencji Kryzysowej swojg dziatalno$¢ prowadzi w placéwkach

mieszczgcych sie w budynku przy ulicach:

- Szymanowskiego 5a, w ktérym prowadzone s3g nastepujace formy

pomocy:

1. Prowadzenie interwencji kryzysowej telefonicznej, ambulatoryjnej
i Srodowiskowej,

2. Zapobieganie marginalizacji spotecznej przez przywrécenie rownowagi
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psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu

zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci

psychospotecznej;

Pomoc kierowana jest w szczegoélnosci do:

e ofiar przemocy, gwattdéw, napadow,

e ofiar katastrof i ich rodzin (ten zakres reguluje Procedura SPO/WPS/06/01
Woparcie i pomoc psychologiczna w wypadkach masowych i katastrofach,
wpisana w Plan Reagowania Kryzysowego dla Miasta Sosnowca)

e 0sOb przezywajgcych utrate kogo$ bliskiego lub zyjgcych w zagrozeniu jego
odejsciem,

e 0sOb przezywajgcych gwattowng, niekorzystng zmiane w zyciu (utrate pracy,
zdrade wspotmatzonka, zagrozenie ciezkg chorobg itp.),

e 0sOb przezywajgcych trudnosci matzenskie lub partnerskie,

e rodzicéw, ktdérzy majg problemy wychowawcze z dziec¢mi,

e 0sOb w starszym wieku, przezywajgcych kryzys zwigzany ze zmiang sytuaciji
zyciowej, 0sob po probach samobdjczych i ich rodzin,

e 0sOb obarczonych nastepstwami wielu trudnych zdarzen, zyjgcych w stanie
przewlektego stresu,

e cudzoziemcow — ofiar handlu ludzmi,

Zapewnienie schronienia osobom znajdujgcym sie w sytuacji kryzysowej,

wymagajgcym pomocy w formie czasowego pobytu poza dotychczasowym

miejscem zamieszkania — 4 miejsca catlodobowe okresowego pobytu,

Udzielanie pomocy psychologicznej w formie interwencji kryzysowej,

Udzielanie konsultacji i porad psychologicznych oraz psychoedukacja,

Udzielanie porad prawnych,

Prowadzenie grup wsparcia.

- Kraszewskiego 21, w ktérym prowadzone sg nastepujace formy pomocy:

Prowadzenie interwencji kryzysowej - ambulatoryjnej i Srodowiskowe;j

2. Prowadzenie interwencji kryzysowej - telefonicznej



3. Zapobieganie marginalizacji spotecznej przez przywrécenie roéwnowagi
psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu
zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci
psychospotecznej, pomoc kierowana jest w szczegdlnosci do ofiar przemocy
w rodzinie,

4. Zapewnienie schronienia ofiarom przemocy, wymagajgcym pomocy w formie
czasowego pobytu poza dotychczasowym miejscem zamieszkania — 38 miejsc
catodobowych okresowego pobytu,

5. Udzielanie pomocy psychologicznej w formie interwencji kryzysowej,

Udzielanie konsultacji, porad psychologicznych oraz psychoedukacja,

7. Udzielanie porad prawnych,

Pomoc swiadczona przez Zespdt pracownikow Os$rodka ma prowadzi¢ osoby
korzystajgce ze wsparcia do odzyskania przez osobe dotknietg kryzysem réwnowagi
emocjonalnej, poczucia bezpieczenstwa, wilasnej wartosci, kontroli nad wtasnym
zyciem.

Catodobowa  dostepnos¢  zapewnia udzielenie pomocy w  trybie
natychmiastowym, co ma znaczenie w sytuacjach koniecznosci zabezpieczenia osob
poszkodowanych w wyniku pozarow, katastrof. Specyfika pracy pozwala na
koordynacje roznych dziatan i wspoétpracy z stuzbami szybkiego reagowania (policja,
straz). Catodobowa dostepnos¢ $Swiadczonej pomocy jest rowniez istotna dla
naszych klientow, ktorzy w wyniku zdarzen losowych nie sg w stanie sami
sprostac sytuacji kryzysowej i wymagajg natychmiastowej pomocy.

W roku 2018 utworzono Dom dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet w
cigzy przy ul. Szymanowskiego 5a. Otwarcie Domu byto odpowiedzig na wytyczne
zawarte w Programie kompleksowego wsparcia dla rodzin ,Za zyciem” oraz wytyczne
w Rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 8 marca 2005r. w sprawie
domow dla matek z matoletnimi dziecCmi i kobiet w cigzy.

Tworzgc Dom dla matek i matoletnich dzieci i kobiet w cigzy wyceniono nakfady
zwigzane ze zmiang infrastruktury, na 70 tys. zt. i decyzjag Wojewody Slgskiego
otrzymaliSmy dotacje celowg na realizacje tego zadania w wys. 35 tys. zi. Dzieki
dotacji celowej zostaty wyremontowane dwie tazienki, wyposazono pokoje mieszkalne
w nowe t6zka, materace, nowe meble w kuchni, a takze zorganizowano miejsce do
przygotowywania positkéw oraz pokdj zabaw dla dzieci.

W roku 2022 otrzymano kolejng dotacije na podwyzszenie standardu
istniejgcego Domu przez doposazenie pokoi mieszkalnych w nowe szafy, remont
korytarza (wspdlny cigg komunikacyjny Domu), zakup laptopa i drukarki dla
pracownikow Domu (cel: gromadzenie dokumentacji mieszkarncow domu, praca zdalna
z klientem w kryzysie itp.) oraz zakup szafki rtv oraz wymiana baterii $cienne;
kuchennej. W biezgcym roku dotacja wyniosta 15 tysiecy i zostanie przeznaczona na
zakup 5 lodowek i 2 pralek.

Dom dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet w cigzy w Sosnowcu
przeznaczony jest dla 15 osdéb. Posiada trzy tazienki z natryskami, suszarnie,
obszerng kuchnie, miejsce do spozywania positkow, swietlice. Pie¢ pokoi — jeden
dwuosobowy, trzy pokoje trzyosobowe, jeden czteroosobowy. Osoby przebywajgce w
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Domu dla matek sg objete profesjonalng pomocg i wsparciem przez psychologow
i pedagogoéw.
Mieszkania Chronione mieszczg sie w placéwce przy ul. Szymanowskiego 5a (dwa
mieszkania po 10 miejsc).
Mieszkania Chronione zabezpieczajg okresowo potrzeby mieszkaniowe o0sob
usamodzielnianych, opuszczajgcych rodziny zastepcze, catodobowe placowki
opiekunczo-wychowawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, mtodziezowe
osrodki wychowawcze i catodobowe miodziezowe osrodki socjoterapii.
Prawo do pobytu w Mieszkaniach Chronionych przystuguje na podstawie decyz;ji
administracyjnej Prezydenta Miasta Sosnowca osobom, spetniajgcym nastepujace
warunki:

a) majg ukonczone 18 lat,

b) nie mogg nadal mieszka¢ w placéwce lub z osobami, ktore stanowity rodzine

zastepcza,

c) uczg sie lub pracujg

d) realizujg indywidualny program usamodzielnienia,

e) uzyskaty pozytywng opinie opiekuna procesu usamodzielnienia,

f) akceptujg warunki pobytu okreslone w Regulaminie Porzgdkowym Mieszkan

Chronionych.

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej dla senioréw, zlokalizowany w dwéch
placowkach tj. przy ul. Szymanowskiego 5a i przy ul. Szybikowej 8. Placowka
dysponuje fgcznie 60 miejscami.

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej kieruje swojg oferte do osob starszych,
gtdbwnie tych, ktore ze wzgledu na wiek, stan zdrowia, pogarszajgcg sie kondycje
psychofizyczng, poczucie osamotnienia oczekujg wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, przy czym problemy te nie muszg wystepowa¢ w ich sytuacji
zyciowej tacznie.

Ustugi dziennego domu kierowane sg do osob starszych, ktére sg osobami
samotnymi, chcg nawigzywac lub podtrzymywaé kontakty spoteczne, dysponujg duzg
iloscig czasu wolnego i chcg go spedzaé¢ w towarzystwie innych osdb. Niewatpliwym
atutem placéwki jest rowniez oferta wyzywienia.

Seniorzy mogg spedzac czas w dziennych domach od poniedziatku do pigtku
(za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy) w godz. od 7.00 do 15.00. Placéwka
zapewnia podopiecznym w czasie pobytu dwa positki dziennie tj. $niadanie
i dwudaniowy obiad. Do dyspozycji seniorow, we wszystkich placowkach sg pokoje
wypoczynkowe z miejscami do lezenia, jadalnie, kaciki biblioteczne, sale telewizyjne
i Swietlicowe, miejsce i sprzety do ¢éwiczeh ruchowych, pomieszczenia do zajeé
o charakterze terapeutycznym.

Oferta dziennych domoéw obejmuje organizacje czasu wolnego wg
zapotrzebowania uczestnikow. Dla seniorow organizowane sg zajecia z elementami
terapii zajeciowej, zajecia plastyczne podtrzymujgce sprawnos¢ manualng, zajecia
usprawniajgce funkcje intelektualne, spostrzegawczos$¢, kojarzenie, myslenie
logiczne, koncentracje uwagi itp., zajecia muzyczne, zajecia ruchowe stosowne do —
z reguty ograniczonej - sprawnosci fizyczne;.



Do najbardziej ulubionych form spedzania czasu przez seniorow nalezg
wszelkiego typu spotkania o charakterze towarzyskim i integracyjnym. W placéwkach
organizowane sg uroczyste obchody imienin, spotkania okolicznosciowe z okazji
réznego rodzaju swigt np. Dzien Matki, Ojca, Babci, Dziadka, uroczysty Dzien
Seniora, spotkanie opfatkowe i wielkanocne. Kazdemu z tych wydarzen towarzyszg
przygotowania, oprawa muzyczna, recytatorska i wykonywane przez seniorow
dekoracje tematyczne. Dodatkowo w okresie $wigt Bozego Narodzenia oraz Dnia
Babci i Dziadka w domach odbywajg sie spotkania z uczniami i przedszkolakami z
zaprzyjaznionych szkot i przedszkoli podczas, ktorych dzieci prezentujg wiasne
programy artystyczne przygotowane dla senioréw.

W okresie od wiosny do jesieni seniorzy z dziennych domow spotykajg sie na
wspollnie  organizowanych grilach z pieczeniem kietbasek i Spiewnym
biesiadowaniem. Corocznie, dla chetnych uczestnikbw organizowana jest takze
wycieczka wyjazdowa potgczona ze zwiedzaniem lokalnych atrakcji i matym
piknikiem w plenerze.

Seniorzy informowani sg i zachecani do udzialu w réznych wydarzeniach
miejskich o charakterze kulturalnym i programach profilaktycznych organizowanych
i wspoifinansowanych przez miasto np. szczepienia przeciw powikianiom
pogrypowym, badanie wzroku, stuchu itp.

Celem dziatalnosci dziennych doméw pomocy jest zapobieganie
marginalizacji spotecznej os6b starszych, osamotnionych i jak najdtuzsze utrzymanie
ich w srodowisku lokalnym poprzez wspieranie w zaspakajaniu potrzeb codziennego
zycia.

Pod wzgledem formalno-organizacyjnym pobyt w Dziennym Domu Pomocy
Spotecznej przy ul. Szymanowskiego i przy ul. Szybikowej przyznawany jest w
drodze decyzji administracyjnej wydawanej przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej i podlega optacie w zaleznosci od wysokosci posiadanych przez senioréw
dochodow. Szczegdtowe zasady odptatnosci okresla stosowna uchwata Rady
Miejskiej w Sosnowcu. Aktualnie miesieczna wysokos¢ optaty nie przekracza kwoty
465,60zt. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej funkcjonuje w strukturach Centrum
Ustug Socjalnych i Wsparcia i finansowany jest ze srodkdw wtasnych gminy.

W 2020 roku dziatalno$¢ dziennego domu zostata zawieszona w okresie od
marca do czerwca a nastepnie od pazdziernika do konca kwietnia 2021 roku.
Zawieszenie dziatalnosci wynikato z panujgcej pandemii koronawirusa. W tym czasie
placéwki wspomagaty senioréw zdalnie, utrzymujac biezgcy kontakt telefoniczny,
prowadzgc rozmowy wspierajgce. Dodatkowo dla zdecydowanej wiekszoSci
podopiecznych dowozone byty od poniedziatku do pigtku positki przygotowywane
przez Stotéwke Srodowiskowa tj. obiad i $niadanie.

W 2020 roku z ustug dziennego domu skorzystaty 62 osoby, w 2021 - 54
osoby, w 2022 — 57 os6b, a w | kwartale biezgcego roku — 41 osob.



Dzienny Dom Senior+ przy ul. Zeromskiego 4b funkcjonuje réwniez w strukturze
Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia w Sosnowcu. Oferta placowki skierowana jest
dla 40 mieszkancow Sosnowca, powyzej 60 roku zycia, nieaktywnych zawodowo.

Dom przeznaczony jest do oséb starszych, ktére ze wzgledu na wiek, stan
zdrowia, pogarszajgcg sie kondycje psychofizyczng, niekorzystng sytuacje
materialng, poczucie @ osamotnienia oczekujg wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu. Ustugi dedykowane sg do os6b samotnych, ktére chcg nawigzywac
lub podtrzymywac kontakty spoteczne, dysponujg duzg iloscig czasu wolnego i chcg
go spedza¢ w miare mozliwosci zdrowotnych aktywnie i w towarzystwie innych osob.
Dom oferuje swe ustugi od poniedziatku do pigtku (za wyjgtkiem dni ustawowo
wolnych od pracy) w godz. od 7.00 do 15.00. Placowka zapewnia podopiecznym w
czasie pobytu dwa positki dziennie tj. $niadanie i dwudaniowy obiad. Do dyspozycji
seniorow jest jadalnia, sala spotkan, sala telewizyjna, pokoje wypoczynkowe z
miejscami do lezenia, kacik biblioteczny, kgcik komputerowy, miejsce i sprzety do
¢wiczen ruchowych. Celem dziatalnosci dziennych doméw pomocy jest zapobieganie
marginalizacji spotecznej osob starszych, osamotnionych i jak najdtuzsze utrzymanie
ich w srodowisku lokalnym poprzez wspieranie w zaspakajaniu potrzeb codziennego
zycia.

Oferta domu obejmuje organizacje czasu wolnego wg zapotrzebowania
uczestnikow. Dla senioréw organizowane sg zajecia z elementami terapii zajeciowej,
zajecia plastyczne podtrzymujgce sprawnos¢ manualng, zajecia usprawniajgce
funkcje intelektualne, spostrzegawczo$¢, kojarzenie, myslenie logiczne, koncentracje
uwagi itp., zajecia muzyczne, zajecia ruchowe — spacery, gry, c¢wiczenia
gimnastyczne prowadzone przez fizjoterapeute podtrzymujgce lub zwiekszajgce
sprawnos¢ fizyczng podopiecznych.

Czestotliwos¢ i intensywnos$¢ zaje¢ dostosowywana jest do mozliwosci
psychofizycznych uczestnikow i ich zainteresowan.

Do najbardziej ulubionych form spedzania czasu przez senioréw nalezg
wszelkiego typu spotkania o charakterze towarzyskim i integracyjnym, udziat w
wycieczkach rekreacyjnych i wydarzeniach kulturalnych. W placowkach
organizowane sg uroczyste obchody imienin, spotkania okolicznosciowe z okazji
réznego rodzaju swigt - Walentynki, Dzieh Kobiet, Dzien Babci i Dziadka, uroczysty
Dzien Seniora, zabawa Andrzejkowa, Mikotajkowa, spotkania optatkowe i
wielkanocne. Pensjonariusze korzystajg z wyktadow i prelekcji organizowanych na
terenie placowki. W ubiegtym roku skorzystali z cyklicznych wyktadow
funkcjonariuszy komendy Miejskiej — nt. wspétczesnych zagrozen na jakie narazone
sg osoby starsze i samotne, wyktadu prawnika, prelekcji wolontariusza n.t miejsc
ciekawych turystycznie w rejonie itp.



W ogrodzie Domu zorganizowano réowniez Olimpiade Sportowg dla Senioréw
oraz Konkurs piosenki ,Solo Senior” — wszyscy, ktérzy wzieli udziat w konkurencjach
otrzymali dyplomy, a zwyciescy zostali wyréznieni nagrodami.

Ponadto w ubiegtym roku Seniorzy mieli zorganizowang wycieczke do
Poczesnej do Alpakarium, gdzie mogli nacieszy¢ sie obecnoscig zwierzat, odwiedzili
réwniez Dom Chleba w Radzionkowie, gdzie ogladali film, wystuchali prelekcji n.t
szacunku do chleba, brali udziat w lekcji w dawnej klasie szkolnej, zwiedzali
eksponaty z dawnych lat oraz wypiekali i konsumowali wtasnoreczne plecionki. W
drodze powrotnej mieli okazje spacerowaé po parku w Swierklancu. Uczestniczyli
rowniez w wycieczce do Muzeum Pozarnictwa w Mystowicach, wycieczkach
plenerowych do sosnowieckich parkow (parku Kuronia oraz parku Sieleckiego). Brali
rébwniez udziat w koncercie musicalowo - operetkowy w Muzie — ,Basn dla
dorostych”, w sztuce teatralnej’Pomoc Domowa” w Teatrze Zagtebie oraz seansie
filmowym ,Ania” poswieconym aktorce Annie Przybylskiej. Pobyt w dziennym domu
przyznawany jest w drodze decyzji administracyjnej wydawanej przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej i podlega optacie w zaleznosci od wysokosci
posiadanych przez senioréw dochodow.

Miesieczna wysoko$¢ optaty nie przekracza obecnie kwoty 465,60zt. tgczna
wartos¢ dochodow uzyskanych z tytutu pobranych optat od uczestnikow w 2022r
wyniosta — 97 658,15 zt. Dziatalnos¢ Domu dofinansowywana jest z dotacji panstwa
w ramach Programu Wieloletniego Senior+ W 2022r miasto uzyskato dofinansowanie
w ramach Programu wysokosci — 155 520 zt., w biezgcym roku w wysokos$ci — 162
725 zt, przy zaangazowaniu Srodkéw wiasnych w wysokosci — 286 291 zi.

W 2020 r. z ustug Domu skorzystato — 47 senioréw, w 2021 — 49, w 2022r —
46, a w pierwszym kwartale biezgcego roku 39 senioréw.

Klub SENIOR+

W dniu 1 czerwca 2021 roku rozpoczat swojg dziatalno$¢ pierwszy w naszym miescie
Klub Senior+ . Siedziba Klubu znajduje sie przy ul. Jodtowej 4. Klub dysponuje 20
miejscami.

Placowka funkcjonuje w ramach rzagdowego Wieloletniego Programu Senior+
wspierajgcego jednostki samorzgdu terytorialnego w tworzeniu i prowadzeniu
dziatalnosci biezgcej placéwek dla senioréw tj. dziennych doméw i klubow seniora.
W przeciwienstwie do dziennego domu pomocy spotecznej, klub nie oferuje
uczestnikom positkow a pobyt w Klubie jest nieodptatny. Uczestnikiem Klubu moze
by¢ osoba zainteresowana, mieszkajgca w Sosnowcu, ktéra ukonczyta 60 lat i nie
jest aktywna zawodowo (nie pozostaje w zatrudnieniu).

Na utworzenie Klubu tj. przeprowadzenie prac remontowych dostosowujgcych
lokal do wymogow programowych i wyposazenie placéwki, miasto pozyskato w 2020
roku $rodki finansowe w wysokosci niemalze 150 tys. zt. oraz przeznaczyto srodki
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wiasne w wysokosci 96 tys. zt. Rozpoczecie dziatalnosci planowane na styczen 2021
roku opoznito sie z powodu pandemii koronawirusa i ogtoszonego zawieszenia
dziatalnosci placéwek.

Uroczyste otwarcie z udziatem przedstawiciela Urzedu Wojewddzkiego
i wiladz naszego miasta odbyto sie 2 czerwca 2021 roku.

Zgodnie z wymogami programowymi, Klub Senior+ musi prowadzi¢ swojg
dziatalnos¢ codziennie w dni robocze przez co najmniej 4 godziny dziennie. Klub
Senior + przy ul. Jodtowej jest czynny przez 5 godzin, na ogét miedzy 12.00 a
17.00 a we wtorki miedzy godz.10.00 a 15.00. Odstepstwem sg dni w czasie,
ktorych seniorzy wyjezdzajg na wycieczki lub inne zorganizowane imprezy
artystyczne, integracyjne, spotkania poza siedzibg Klubu.

Plan dziatalnosci Klubu jest elastyczny i tworzony na biezgco  m.in.
z wykorzystaniem licznych ofert ogélnodostepnych aktywnosci miejskich, propozyciji
pracownikow i samych uczestnikbw. Seniorzy majg sposobnosé¢ aktywnego
uczestniczenia w zajeciach gimnastycznych. Odbywali spacery korzystajgc przy tym
z sitowni plenerowych, uprawiali nordic walking na pobliskich terenach oraz
w parkach miejskich (park sielecki, park im. J. Kuronia z teznig solankowg)
i pobliskich terenach rekreacyjnych (Sosnowieckie Stawiki, Dgbrowa Goérnicza —
Pogoria). Duzg popularnoscig cieszyly sie réwniez zorganizowane w Klubie
spotkania i pogadanki tematyczne (np. dzieh wegierski, kultura i zwyczaje zydowskie,
spotkanie z prawnikiem, policjantem, podologiem, sztuka parzenia herbaty, kawy
itp.).

W ramach wycieczek wyjazdowych seniorzy odwiedzili ,Chlebowg Chate” w
Brennej, zwiedzali Zamos¢, Lublin i Kazimierz Dolny, Wroctaw z Ostrowem Tumskim
, obejrzeli Panorame Ractawickg, zwiedzili Sandomierz i okolice tj. Szydiéw,
Pacanow, Ractawice, Moszna — Pfawniowice, odwiedzili alpakarnie w Ujejscu,
ogrody Kapias w Goczatkowicach i zespét patacowo-parkowy w Pszczynie a w maju
biezgcego roku Opole z Muzeum Piosenki Polskiej i skansenem wsi opolskie;j.

Dla uczestnikow Klubu zorganizowano wyjscia do kina, do teatru Zagtebia w
Sosnowcu, wyjazd do teatru w Bielsku-Biatej, wyjscie na koncert Eleni w Dgbrowie
Goérniczej z okazji Dnia Seniora i na kabaret.

Od poczatku dziatalnosci klubowicze chetnie nawigzujg kontakt z uczestnikami
innych senioralnych klubéw dziatajgcych w miescie, spedzali czas na wspolnych
spotkaniach z seniorami z Dziennych Domoéw na ul. Szymanowskiego w ramach
zabawy walentynkowej, na ul. Zeromskiego na mikotajkowej zabawie tanecznej i na
ul. Szybikowej na pikniku wakacyjnym. Uczestniczyli i wspotorganizowali spotkania
integracyjne z uczestnikami Warsztatow Terapii Zajeciowej przy ul. Jodtowej |,
wspoétorganizowali wystawe prac plastycznych z uczestnikami Warsztatéw Terapii
Zajeciowej z ul. Mikotajczyka. W biezgcym roku zorganizowano pierwsze wspoine
majowkowe grillowanie z uczestnikami nowo otwartego Klubu Senior+ przy ul.
Sobieskiego a 1 czerwca z okazji Dnia Dziecka klubowicze przedstawili inscenizacje
do wiersza ,Rzepka” dla dzieci z Przedszkola na ul. Kalinowe;j.



W pierwszym roku dziatalnosci Klubu tj. od czerwca do grudnia 2021 roku z
oferty klubowej skorzystaty 34 osoby a w roku 2022 — 24 osoby, a w | kwartale
biezgcego roku — 20 oséb.

Od 2021 roku gmina aplikuje w drodze konkursu ofert o srodki finansowe na
biezgce funkcjonowanie placéwek Senior+. W przypadku kluboéw Senior+ koszt
dofinansowania moze wynies¢ maksymalnie 200zt miesiecznie na 1 miejsce
regulaminowe. Z uwagi na zapotrzebowanie przewyzszajgce pule dostepnych
srodkéw programowych, kwota przyznanej dotacji jest proporcjonalnie zmniejszana.
W 2021 roku pozyskane s$rodki wyniosty 21 915zt (na 7 m-cy), w 2022 roku -
38 880zt a w biezgcym roku — 38 368zt

W 2022r. gmina Sosnowiec otrzymata dotacje na utworzenie i wyposazenie

Klubu Senior+ w Sosnowcu przy ul. Sobieskiego 3D. Miasto uzyskato dotacje na
ten cel w ramach Programu Wieloletniego Senior+ (edycja 2022) w wysokosci
200 000 zt oraz zaangazowato srodki wiasne w kwocie 202 990 zt.
Do dyspozycji seniorow jest sala spotkan, sala telewizyjna, kuchnia w ktorej
uczestnicy moga przygotowac i spozy¢ positek, stanowisko komputerowe, toalety
i szatnia. Klub dziata w strukturze Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia. Od lutego
2023 rozpoczagt swojg dziatalnosé. W biezgcym roku miasto ubiegato sie o wsparcie
finansowe na biezgcg dziatalnos¢ w ramach Programu Wieloletniego Senior+
i uzyskato dofinansowanie w wysokos$ci — 43 264 zt oraz zaangazowato SrodKi
wiasne w wysokosci — 69 652 zt.

Zgodnie z Rzgdowym Wieloletnim Programem Senior+, uczestnikami Klubu
moga by¢ osoby, ktére ukonczyty 60 lat i sg nieaktywne zawodowo. Klub przy
ul. Sobieskiego 3D dysponuje 25 miejscami, jest czynny codziennie od poniedziatku
do pigtku, tgcznie 32 godziny tygodniowo. Od uczestnikéw Klubu nie sg pobierane
optaty, a udziat w Klubie odbywa sie na podstawie deklaracji uczestnictwa. Klub nie
zapewnia swoim uczestnikom wyzywienia. Forma i zakres zajeC ksztattowany jest
przez samych uczestnikbw zgodnie =z ich zainteresowaniami, potrzebami
i mozliwosciami. Dziatalnos¢ Klubu jest nakierowana na motywowanie i zachecanie
do samoorganizacji i aktywizacji uczestnikébw a jego celem jest przeciwdziatanie
izolacji i marginalizacji osob starszych.

Klubowicze wykazujg wysoki poziom aktywnosci i zainteresowania
dziataniami, co uwidocznia sie ich duzym zaangazowaniem zaréwno w codzienne
spotkania jak i okolicznosciowe inicjatywy.

W biezgcym roku uczestnicy Klubu wspdlnie wychodzili do kina, na wyktady UTW w
Humanitas, wystawy w Mediatece, spacerowali z kijkami do nordic walking,
przygotowywali wspdlne spotkania i poczestunki okolicznosciowe np. walentynkowe,
wielkanocne, z okazji Dnia Kobiet itp., Integrowali sie rowniez z uczestnikami
Dziennego Domu, oraz Klubu Mieszkanca Pogon na wspolnych uroczystych
obchodach Jarego Swieta w Dziennym Domu przy ul. Zeromskiego.
Z uczestnikami Klubu przy ul. Jodowej biesiadowali w ogrodzie przy ul. Zeromskiego,
gdzie odbyt sie grill integracyjny, wspdlna zabawa, spiewy i tance. W Klubie Seniorzy
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organizowane majg zajecia integracyjne, c¢wiczenia usprawniajgce sprawnosc
umystowg - zgadywanki, kalambury, krzyzéwki,wykredlanki, gry karciane
I planszowe, zajecia sportowe (Pilates , Zumba).

Klubowicze zwiedzili rowniez Muzeum Slaskie w Katowicach, Cerkiew Prawostawng
w Sosnowcu. W okresie letnim zaplanowane sg wycieczki turystyczne i pikniki. Wielu
uczestnikow odkryto w sobie zainteresowanie pracami manualnymi w postaci
tworzenia réznych dekoracji, poznali techniki decoupage, a wyposazona kuchnia
wielokrotnie wykorzystana byla do wspdlnego przygotowywania i spozywania
poczestunku.

W pierwszym kwartale z ustug Klubu skorzystaty 62 osoby.

W ramach CUSIW funkcjonuje takze miejski KLUB SENIORA JULIUSZ
przy ul. Spadochroniarzy 4. Placowka przeznaczona jest dla 20 osob | ma za
zadanie integrowac i aktywizowacC spotecznos¢ lokalng 60+. Do dyspozycji
klubowiczéow przygotowano sale spotkan, salke wypoczynkowo telewizyjng,
kuchnie i fazienke dostosowang do potrzeb os z niepetnosprawnoscia.

Osrodek Opiekunczy dla Bezdomnych
Osrodek Opiekunczy dla Bezdomnych przy ul. Piotrkowskiej 19
w Sosnowcu dziata od 1991roku.

Osrodek dysponuje 80 miejscami dla mezczyzn i kobiet mieszczacych sie w
budynku gtéwnym i kontenerze mieszkalnym. Placowka nie zapewnia wyzywienia.

Obecnie w placéwce przebywa 60 oséb w tym 15 kobiet.

Liczba osdb przyjetych do Osrodka w okresie od 2020 do 31.05.2023.

Rok Liczba ogdétem W tym kobiety
2020 131 32
2021 127 24
2022 144 29
31.05.2023 90 17

Osoby kierowane sg do Osrodka Opiekunczego, po ustaleniu sytuacji bytowej
i zyciowej przez pracownika socjalnego. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Sosnowcu wydaje decyzje administracyjng o przyjeciu, okreslajgc okres pobytu
i odptatnos¢ za pobyt zgodnie z Uchwatg Rady Miejskiej.

W placéwce mogg przebywaC osoby bedgce mieszkancami miasta, nie

majgcymi mozliwosci zapewnienia sobie schronienia we wtasnym zakresie
i spetniajgce kryteria okreslone w ustawie o pomocy spoteczne;.
Na terenie osrodka obowigzuje regulamin zabraniajgcy spozywania napoi
alkoholowych i $rodkéw odurzajgcych, nakazujgcy utrzymywanie czystosci osobistej
i pomieszczen z ktorych korzystajg, wspotpracy w rozwigzywaniu swoich problemow
zyciowych.
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Do placéwki trafiajg osoby, ktére wtasnym staraniem nie sg wstanie zapewnié

sobie mieszkania. Wsréd oséb przyjmowanych do Osrodka Opiekunczego dla
Bezdomnych s osoby po opuszczeniu zaktadu karnego, wymeldowane
z mieszkania podczas ich nieobecnosci przez rodzine lub wiasciciela. Z pomocy
Osrodka korzystajg takze osoby samotne i starsze oczekujgce na umieszczenie w
Domu Pomocy Spotecznej. Do osrodka trafiajg osoby, ktére zostaty eksmitowane na
bruk za zadtuzenia w optatach mieszkaniowych, osoby nie majgce statego miejsca
pobytu. Coraz czesciej do placéwki trafiajg osoby zaburzone lub z rozpoznang
chorobg psychiczng. W Osrodku przebywa znaczna liczba oséb niepetnosprawnych.
W 2022r byto ich 39. Czes¢ z nich wymagata ustug opiekunczych Ilub ustug
specjalistycznych.
Osoby przyjmowane do osrodka najczesciej majg problemy z alkoholem,
utrzymaniem czystosci osobistej i pomieszczen w ktorych przebywajg, trudno im sie
przystosowa¢ do obowigzujgcych zasad w osrodku, sg to osoby nie ubezpieczone,
nie pracujgce zawodowo, czesto bez wyksztatcenia zawodowego, nie majgce
uprawnien do sSwiadczen emerytalno — rentowych. Osoby te cechuje brak
zdyscyplinowania, przewidywania nastepstw swoich decyzji, brak odpowiedzialnosci,
zycie z dnia na dzien, nie majg wyuczonego nawyku do pracy, utrzymania czystosci.
Wszelkie préby ingerowania w ich styl zycia w wiekszosci przypadkéw prowadzg do
konfliktow.

Osoby skreslone z listy mieszkancow za naduzywanie alkoholu.

Rok llos¢ osob
2020 25
2021 24
2022 22

W trakcie pobytu w Osrodku osoby bezdomne muszg dgzy¢ do uregulowania swojej
sytuacji zyciowej. W tym celu mogg wspétpracowa¢ z personelem Osrodka w
zakresie:

e Uzyskania lokalu mieszkalnego z zasobdw gminy, wynajecia go u 0soOb
prywatnych, lub podjecia staran w zakresie mozliwosci zamieszkania
z najblizszg rodzing. Podjecia krokobw w celu uregulowania spraw
majgtkowych.

e Zarejestrowania w Powiatowym Urzedzie Pracy, poszukiwania pracy lub
podejmowania kurséw zawodowych w celu przekwalifikowania i aktywizacji
zawodowej, przygotowania do rozmow z pracodawcami, nauki sporzgdzania
listbw motywacyjnych, podan, zyciorysow ( KIS, program aktywizacji
zawodowej MOPS).

e Ustalania uprawnien do Swiadczen emerytalno — rentowych, ustalania stopnia
niepetnosprawnosci przez lekarzy orzecznikow ZUS oraz Powiatowego
Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci.
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Podjecia i kontynuowania leczenia zgodnie z zaleceniami lekarskimi.

Podjecia préb integracji z najblizszg rodzing, poprzez rozmowy, mediacje
rodzinne, w celu rozwazenia i rozeznania mozliwosci powrotu.

Uregulowania spraw osobistych oraz zatatwiania formalnosci i ustalaniu
uprawnien, pomoc w uzyskaniu przystugujgcych swiadczen, ulg i zwolnien.
Podjecia i kontynuowania leczenia odwykowego, uczestnictwa w mitingach,
grupach wsparcia i grupach samopomocowych, terapii indywidualnej
I grupowej.

Pomocy i poradnictwa w ustalaniu sytuacji w postepowaniach
administracyjnych prowadzonych przez urzedy i instytucje, w postepowaniach
karnych i cywilnych prowadzonych przez sady i prokuratury.

Mieszkancy opuszczajgcy Osrodek, o ktorych wiemy, ze uregulowali swojg sytuacje

bytowa.

Rok Mieszkanie z MZZL Usamodzielnienie sie Kierowani do DPS
2020 9 9 10

2021 12 11 6

2022 7 9 8

Ponadto personel Osrodka prowadzi prace socjalng poprzez:

1.

6.

Motywowanie i podtrzymywanie inicjatyw osdb bezdomnych zmierzajgcych do
poprawy wiasnej sytuacji zyciowej.

Wspdlne z osobg bezdomng dokonywanie préb weryfikowania pogladow
dotyczgcych swojej sytuacji, rynku pracy, pomocy panstwa, poprzez
odrzucenie postawy biernej i roszczeniowej, wzbudzanie postawy aktywnej,

rozwojowe;j.
Doskonalenie proceséw komunikowania sie, dokonywanie obiektywnej
samooceny zachowania, wygladu, mozliwosci i umiejetnosci trafnego

oceniania sytuacji.

Doskonalenie umiejetnosci planowania, podejmowania decyzji, szukania
informacji, rozumienia wtasnego postepowania.

Nauke autoprezentacji przez eliminowanie zachowan wycofujgcych,
biernosci..

Informowanie w zakresie dziatalnosci réznych instytucji i urzedéw.

Ogrzewalnia mieszczgca sie przy ul. Piotrkowskiej 23, posiada 20 miejsc
siedzagcych. Ogrzewalnia zabezpiecza schronienie w okresie zimowym osobom
bezdomnym. Czynna jest w okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia.

Prawo do pobytu w Ogrzewalni majg osoby z terenu miasta Sosnowca, ktére same
sie zgtosity lub zostaty przywiezione przez Policje, Straz Miejskg lub Pogotowie.
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Dzienny Dom Pomocy Spotecznej i Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul.
Grota Roweckiego 2 oraz filia SDS przy ulicy Wojska Polskiego 86.
Dzienny Dom Pomocy Spotecznej posiada 15 miejsc dziennego pobytu oraz 2
miejsca catodobowe (schronienie) okresowego pobytu. Dzienny Dom Pomocy
Spotecznej zapewnia dzienng opieke dorostym z niepetnosprawnoscig intelektualng
(w stopniu znacznym i gtebokim), zapewnia odpowiednie warunki do
wielogodzinnego pobytu, positki, organizuje zajecia terapeutyczne, aktywizuje
podopiecznych i usprawnia ich samoobstuge, zapewnia kontakty spoteczne. Ponadto
organizuje i wspoétuczestniczy w zajeciach kulturalno — towarzyskich, wspotpracuje z
rodzing i srodowiskiem w zakresie budowania sieci wsparcia spotecznego, podnosi
kompetencje wychowawcze rodzicow.

Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ulicy Grota Roweckiego 2 posiada 35
miejsc dziennego pobytu i 3 miejsca catodobowe okresowego pobytu. Srodowiskowy
Dom  Samopomocy $Swiadczy ustugi z  zakresu pomocy  osobom
Z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym ze spektrum autyzmu
i niepetnosprawnoscig sprzezong. W grudniu 2019 roku uruchomiono filie SDS przy
ulicy Wojska Polskiego 86, z 60 miejscami dziennego pobytu.

Celem SDS jest stworzenie podopiecznym placéwki sytemu wsparcia poprzez
zaspokojenie potrzeb bytowych, zdrowotnych, edukacyjnych, spotecznych, majgcych
na celu podtrzymanie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia.
Ustugi dzienne prowadzone sg od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 — 16.00.
Ustugi catodobowe - siedem dni w tygodniu.

W sktad tych ustug wchodzi: stworzenie odpowiednich warunkéw do
wielogodzinnego przebywania w SDS, zapewnienie wyzywienia, udzielania pierwsze;
pomocy, udzielanie konsultacji i sporzadzania okresowych ocen stanu
psychofizycznego, umozliwienie wsparcia i poradnictwa psychologicznego, w formie
indywidualnej lub grupowej, w zaleznosci od potrzeb podopiecznych.

Zajecia w SDS organizowane sg grupowo, badz indywidualnie dostosowujgc
plan postepowania wspierajgco - aktywizujgcego do potrzeb i mozliwosci
psychofizycznych uczestnika.

Postepowanie wspierajgco-aktywizujgce obejmuje:

1. Trening umiejetnosci samoobstugi, ktdry dotyczy rozwijania i podtrzymywania
umiejetnosci niezbednych do samodzielnego Zzycia. W ramach treningu
uczestnicy uczg sie dbania o wyglad estetyczny, utrzymania higieny,
utrzymywanie w czystosci toalet, jadalni, szafek, pracowni terapeutycznych,
obstuga podstawowych urzgdzenn domowych — piekarnika, kuchenki , miksera,
zelazka , suszarki do wtosow itp.

2. Trening budzetowy, w ramach ktérego uczestnicy poznajg wartos¢ pienigdza,
uczg sie robienia zakupdw, przygotowywania listy potrzebnych artykutow,
rozpoznawania przydatnosci do uzycia, orientacji w cenach.

3. Trening umiejetnosci spotecznych i interpersonalnych, ktory dotyczy
nabywania i doskonalenia umiejetnosci nawigzywania kontaktow,
podtrzymywania rozmowy, aktywnego stuchania, asertywnosci. Uczestnicy
uczg sie odpowiedzialnosci, wspotpracy, zasad partnerstwa, rozwigzywania
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probleméw. Wspierani przez terapeutéw samodzielnie zatatwiajg sprawy
urzedowe, wypetniajg dokumenty, prowadzg rozmowy z urzednikami (dopfata
do czynszu, mozliwosC skorzystania z zasitkow celowych, mozliwosc
dofinansowania ze srodkow PFRON, profilaktyka zdrowotna, poszukiwanie
pracy).

. Trening umiejetnosci spedzania wolnego czasu, ktéry polega na umozliwieniu
uzytkownikowi rozrywki i rekreacji, a takze na poszukiwaniu i rozwijaniu ich
zainteresowan.

. Psychoterapia indywidualna oraz grupowa, ktéora wynika z potrzeb
poszczegoblnych uczestnikbw. Prowadzono zajecia grupowe rozwijajgce
umiejetnosci interpersonalne i nauke rozwigzywania konfliktdw, adekwatnego
wyrazania swoich uczu€, asertywnosci (szczegolnie w przypadku oséb
narazonych na wptyw srodowisk patologicznych). Trwata nauka zycia w
grupie, podejmowania wspotpracy, odpowiedzialnosci za siebie, za innych i za
podejmowane  decyzje, integracja grupy w  zakresie inicjatyw
samopomocowych.

. Terapia zajeciowa, w ramach ktérej r6zne metody i formy terapii prowadzone
byly w nastepujgcych pracowniach terapeutycznych:

- pracownia gospodarstwa domowego

- pracownia edukacyjna

- pracownia audiowizualna

- pracownia multimedialna

- sala ¢wiczen

- pracownia plastyczno — techniczna

- pracownia rekodzieta

- pokdj psychologa/pokéj terapii indywidualne;j

- sala relaksacyjna

- pracownia ogrodnicza.

W latach 2020 — 2022 z ustug w Srodowiskowym Domu Samopomocy przy

ulicy Grota Roweckiego 2/filia ul. Wojska Polskiego 86 skorzystato:

2020 2021 ‘ 2022

Liczba oséb 96 107 \ 110

Struktura wieku 0séb korzystajacych z ustug w SDS, w poszczegdlnych latach:

Osoby, ktore skorzystaty

Liczba osob w wieku

z ustug placowki w 2020 do16r.z. | 16-30r.z. | 31-50r.z. [pow.50r. z.
roku:

Osoby z

niepetnosprawnoscig - 19 27 4
intelektualng

14



Osoby ze spektrum autyzmu

lub niepetnosprawnosciami - 18 14 3
sprzezonymi

Osoby z chorobami ) ) ) 11
otepiennymi, w tym z

chorobg Alzheimera X X X 11
Osoby, ktére skorzystaty Liczba os6b w wieku

z ustug placowki w 2021 rok do16r.z. | 16-30r.z. | 31-50r.z. |pow. 50 r. Z.
Osoby z

niepetnosprawnoscia - 36 21 8
intelektualng

Osoby ze spektrum autyzmu

lub niepetnosprawnosciami - 20 8 2
sprzezonymi

Osoby z chorobami ) 12
otepiennymi, w tym z

chorobg Alzheimera X X X 12
Osoby, ktére skorzystaty Liczba oséb w wieku

z ustug placowki w 2022 rok do16r.z. | 16-30r.z. | 31-50r.z. |pow. 50r. Z.
Osoby z

niepetnosprawnoscia 33 20 6
intelektualng

Osoby ze spektrum autyzmu

lub niepetnosprawnosciami 20 17 4
sprzezonymi

Osoby z chorobami 10
otepiennymi, w tym z

chorobg Alzheimera X X X 6

Wypetiajgc zadania wpisane w swojg dziatalno$¢ placowka uczestniczy w
tworzeniu wsparcia Srodowiskowego i samopomocy poprzez ksztattowanie
Swiadomosci spoteczenstwa w zrozumieniu probleméw o0so6b niepetnosprawnych
intelektualnie. Od 2017 roku placéwka korzysta ze zwiekszonej dotacji na uczestnika
zaje¢ w SDS z niepetnosprawnos$cig sprzezong lub spektrum autyzmu, w ramach
realizacji kompleksowego programu wsparcia dla rodzin - ,Za zyciem”.

Placéwki wspotpracujg z rodzinami/opiekunami podopiecznych. Prowadzone
sg konsultacje, poradnictwo indywidualne oraz pomoc rzeczowa. Osrodek z uwagi na
prowadzenie ustug catodobowych w sytuacjach kryzysowych (nagty wyjazd, choroba,
pobyt rodzica w szpitalu, Smier¢ opiekuna/rodzica) umozliwia okresowy pobyt w tej
formie ustug. Podkreslié nalezy, ze placowka SDS jest jedng z 4 w wojewddztwie
Slgskim, oferujgcg wustugi catodobowe. Jednostki wspédtpracuja z wieloma
instytucjami, organizacjami i osobami fizycznymi, dzieki ktérym podopieczni majg
mozliwos¢ aktywnego i petniejszego uczestnictwa w zyciu spotecznym.
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Budynek, w ktérym miesci sie Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ulicy
Wojska Polskiego 86 zostat wybudowany w latach 50-tych XX wieku i skfada sie
z 5 kondygnacji. Brak windy ogranicza przemieszczanie sie osobom starszym i z
niepetnosprawnosciami. Osoby z ograniczeniami ruchowymi, w tym na wozku
inwalidzkim, majg mozliwo$¢ skorzystania ze schodotazu. Jednakze, biorgc pod
uwage wysokos¢ kondygnacji, skutkuje to wydtuzeniem czasu obstugi urzgdzenia
i przemieszczania sie. Uniemozliwia samodzielne i swobodne poruszanie sie
podopiecznych pomiedzy pietrami osrodka i wymaga ciggtej obecnosci opiekuna.
Wobec powyzszych niedogodnosci, wystgpiono wraz z Gming, o dofinansowanie
budowy dzwigu osobowego, ktéry skréci czas, zwiekszy komfort poruszania sie
I umozliwi wiekszg samodzielnoS¢ w przemieszczaniu. Planowane rozpoczecie prac
— 2023 rok.

Wstuchujagc sie w potrzeby naszych podopiecznych, a tym samym dbajgc
o0 wyrownywanie szans do dostepu do specjalistycznych ustug i rehabilitacji oraz
aktywizacji w Srodowiskowym Domu Samopomocy, placéwka w 2022 roku wystagpita
z wnioskiem o zakup samochodu dostosowanego do przewozu 0sOb
niepetnosprawnych i starszych, zamieszkalych na terenie  Sosnhowca.

Podopieczni Srodowiskowego Domu Samopomocy w wigkszosci przypadkéw
wymagajg pomocy i opieki w drodze do i z placéwki. Nasi podopieczni, aby
skorzystac z oferty osrodkdéw, dojezdza¢ muszg nierzadko z odlegtych
terendéw. Ze wzgledu na stopien i rodzaj niepetnosprawnosci, w wielu
przypadkach dotarcie do placéwek samodzielnie lub komunikacjg miejska,
jest niemozliwe. Opiekunowie/rodzice nie sg w stanie zapewni¢ $rodka
transportu, i nie mogg takze zapewnié¢ odpowiedniej opieki i wsparcia podczas
przemieszczania sie. Skutkuje to wycofaniem sie z aktywnosci i ograniczonym
dostepem do specjalistycznej oferty osrodkéw wsparcia oraz regresem w
terapii i rehabilitacji. Uzyskane dofinansowanie ze srodkow PFRON pozwolito
na podniesienie jako$ci obstugi oséb z niepetnosprawnosciami.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Sosnowcu nha biezgco monitoruje
zatozone cele i zadania. Wieloletnie starania o rozszerzenie dziatalno$ci SDS
przyniosty efekt w postaci uruchomienia filii placéwki, ktéra rozpoczeta dziatalnosé
w grudniu 2019 roku.

Liczne dziatania pozwolity uczestnikom pozyska¢ nowe oraz utrwali¢ nabyte
wczesniej umiejetnosci, ktére przyczynity sie do poprawy jakosci i zaradnosSci
funkcjonowania w zyciu codziennym. Poprzez udziat w oferowanych przez osrodek
zajeciach, uczestnicy czujg sie potrzebni, doceniani i akceptowani. W zaplanowanych
na kolejne lata zadaniach placowka zamierza dba¢ o utrzymanie standardu opieki
nad osobami z niepetnosprawnosciami, dalsze doposazenie sal terapeutycznych
w sprzet i materiaty do zaje¢, przeprowadzenie kolejnych prac remontowych i
modernizacyjnych, w tym terenu przylegajgcego do budynku przy ul. Wojska
Polskiego 86.

Stotéwka Srodowiskowa swojg dziatalno$é prowadzi w placéwkach mieszczgcych
sie przy ulicach:
- Szymanowskiego 5a
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- PI. Kosciuszki 5
Do zadan Stotéwki Srodowiskowej nalezg m.in.: przygotowanie positkdw, organizacja
wyzywienia na wypadek kleski zywiotowej dla osob nig dotknietych, przygotowanie
positkow dla dzieci korzystajgcych ze swietlic, przygotowanie positkdw na potrzeby
Dziennego Domu Pomocy Spotecznej, wydawanie oraz prowadzenie ewidenciji
wydawanych positkdw.
Informacja na temat dziatalnosci Osrodka Wsparcia i Testow OWiT w Sosnowcu
W ramach programu PFRON zatytutowanego Centra Informacyjno-Doradcze dla
Osob Niepetnosprawnych CIDON zostat uruchomiony na terenie Sosnowca O$rodek
Wsparcia i Testow. Do jego podstawowych zadan naleza:

« prezentowanie korzysci ze stosowania technologii asystujgcych

« Swiadczenie porad w doborze technologii i ich prezentacja

» wstepny instruktaz w obstudze sprzetu

* wsparcie w poszukiwaniu szkolenh

* wypozyczanie sprzetu do testowania

+ Swiadczenie porad dla cztonkdw rodzin 0sob z niepetnosprawnoscig

» konsultacje ekspertéw zewnetrznych (lekarzy specjalistow, terapeutow,

psychologaiin.)

Osrodek swiadczy ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami i ich opiekunéw z rejonu
catego Slaska. Wszystkie oferowane beneficjentom ustugi majg charakter bezptatny.

W pierwszym okresie funkcjonowania Os$rodka Wsparcia i Testow w
Sosnowcu, obejmujgcym tgcznie 15 miesiecy (01.10.2021 r.- 31.12.2022 r.) zostato
objetych wsparciem 87 oséb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, w tym z wadag
wzroku i stuchu, problemami w komunikacji i niepetnosprawnoscig ruchowa.
W dotarciu do srodowisk naszych potencjalnych beneficjentow pomogto uczestnictwo
kadry OWIT w spotkaniach informacyjnych organizowanych przez Slaski Oddziat
PFRON dla przedstawicieli PCPR i MOPS oraz organizacji pozarzadowych
(pazdziernik — grudzien 2022), a takze w konferencjach poswieconych problematyce
zwiekszania samodzielnosci oséb z niepetnosprawnoscig (,Reha For The Blind In
Poland 2022” 29 sierpnia w Katowicach, Miedzynarodowe Dni Oséb
Niepetnosprawnych i Wolontariatu 06 grudnia 2022 w Zabrzu).

W w/w okresie zostato udzielone tgcznie 140 porad osobom z roéznymi
rodzajami niepetnosprawnosci, najliczniejszg grupe stanowity osoby z zaburzeniami
komunikacji. Wstepny instruktaz przeprowadzono w przypadku wszystkich 71
zrealizowanych wypozyczen technologii asystujgcych, porady obejmowaty ponadto
szkolenie w zakresie witasciwego ich stosowania, jesli beneficjent zgtaszat takg
potrzebe lub pomoc w wyszukaniu bardziej zaawansowanych szkolen dostepnych na
rynku, a takze wskazanie dostepnych zrédet dofinansowania ich zakupu.

W pierwszym okresie funkcjonowania Os$rodka Wsparcia i Testow w
Sosnowcu udzielono ponadto tgcznie 109 porad rodzicom/opiekunom oséb z
niepetnosprawnoscia, znacznie przekroczona wartos¢ zrealizowanego wskaznika w
tym przypadku wigzata sie z liczng grupg beneficjentow niepetnoletnich oraz
wykazujgcych problemy w komunikacji, co wymagato oprécz pomocy w doborze
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technologii asystujgcych i ich obstugi réwniez doradzania w zakresie podnoszenia
umiejetnosci sprawowania opieki nad osobg z niepetnosprawnoscia.

Liczba urzadzen, sprzetu i oprogramowania, ktore zostaty wypozyczone w tym czasie
wyniosta 91.

Pierwszy okres funkcjonowania Osrodka Wsparcia i Testow w Sosnowcu byt
takze czasem nawigzywania kontaktow ze srodowiskiem 0sob
Z niepetnosprawnosciami, czemu stuzyto niewatpliwie nasze uczestnictwo w szeregu
wspomnianych juz wyzej spotkaniach informacyjnych i konferencjach. Zaréwno ten
fakt, jak i wspotpraca nawigzana z organizacjami pozarzgdowymi w regionie oraz z
osrodkami OWIT w Opolu i Krakowie przetozyly sie na uzyskania szerszego
rozeznania co do specyfiki potrzeb w zakresie poszukiwanych przez beneficjentow
technologii asystujgcych, a co za tym idzie podjecia staran o wzbogacenie
zgromadzonej na poczagtkowym etapie oferty sprzetu i oprogramowania. Oferta
wymaga systematycznego uzupetniania w miare posiadanych srodkéw, aby mogta
realnie odpowiadaé¢ na zgtaszane przez beneficjentow i zmieniajgce sie potrzeby.
Rynek technologii asystujgcych rozwija sie bardzo dynamicznie, jesli wiec OWIT ma
spetnia¢ swoje zadania i proponowa¢ nowoczesny sprzet, ktory bedzie sie cieszyt
zainteresowaniem coraz bardziej wymagajgcych beneficjentow, musi za tym
rozwojem nadgzac. Beneficjenci zwracali ponadto uwage na zbyt rozbudowang
strukture ankiety, ktdrg sg zobowigzani wypeti¢ w systemie sow.pl, co powoduje
utrudnienia zwtaszcza w przypadku oso6b starszych lub gtebiej niepetnosprawnych,
jednoznacznie jednak pozytywnie oceniali dziatania, jakie proponuje OWIiT
podkreslajgc ich znaczenie dla poprawy jakosci funkcjonowania o0s6b z
niepetnosprawnosciami, zgtaszali tez potrzebe objecia ofertg Osrodka pozostatych
niepetnosprawnosci, w tym niepetnosprawnosci ruchowej konczyn dolnych (z
mozliwoscig testowania réznych modeli wézkoéw inwalidzkich).

Rezultaty dziatan OWIT w okresie jego funkcjonowania (od czerwca 2022r)
Stan na 31.12.2022:
1. Umowy wypozyczenia: 71
2. Porady:
- dla 0s6b z niepetnosprawnoscig ON: 145
- dla opiekunéw/rodzicéw ON: 109
Stan za okres od 01.01. do 30.05.2023:
1. Umowy wypozyczenia: 57
2. Porady:
- dla 0s6b z niepetnosprawnoscig ON: 122
- dla opiekunéw/rodzicéw ON: 81
tacznie:
1. Umowy wypozyczenia: 128
2. Porady:
- dla 0s6b z niepetnosprawnoscig: 267
- dla opiekunéw/rodzicéw ON: 190
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Korzysci dziatania OWiT w ocenie beneficjentéw:

e mozliwos¢ skorzystania z fachowej porady - utatwienie decyzji o
zakupie sprzetu

e testowanie réznych modeli wybranych TA - bardziej przemyslane
wybory przy staraniu sie o dofinansowanie i zakup

e bezpfatny charakter ustug OWiT

e pomoc personelu OWIT przy wypetnianiu ankiety sow.pl

e dostepnos¢ zréznicowanego sprzetu w jednym miejscu bez
konieczno$ci jego poszukiwania w zasobach réznych instytucji czy firm

Ograniczenia dostrzegane z perspektywy beneficjentow:

e nieuwzglednienie ~w  ofercie OWIT  wszystkich rodzajéw
niepetnosprawnosci — brak propozycji do przetestowania dla oséb z
niepetnosprawnoscig ruchowg konczyn dolnych np. wdzkow
inwalidzkich, pionizatoréw itp.

e zbyt mate zréznicowanie oferty TA w aspekcie technologii i sprzetu o
wyzszej wartosci cenowej np. elektroniczna maszyna brajlowska,
drukarka brajlowska dla niewidomych, IntegraMouse Plus czy
HeadMouse Nano dla niepetnosprawnosci ruchowej itp.

e zbyt rozbudowana struktura ankiety, koniecznej do wypetnienia w
systemie sow.pl, przez beneficjenta, powodujgca utrudnienia zwtaszcza
w przypadku 0sob starszych lub gtebiej niepetnosprawnych

Perspektywy rozwoju:

Uchwatg nr 1/2023 z dnia 31 stycznia 2023 r. Rada Nadzorcza Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych zatwierdzita tres¢ programu
~Wypozyczalnia technologii wspomagajgcych dla osob z niepetnosprawnoscig”.

Zadanie zwigzane z ustugami doradztwa i instruktazu w zakresie oferowanych w
wypozyczalni technologii realizowat bedzie PFRON dziatajgc poprzez Centra
Informacyjno-Doradcze funkcjonujgce przy Oddziatach PFRON oraz Osrodki
Wsparcia i Testow (OWIT).

Poniewaz okreslone wyzej zadanie jest zbiezne z modelem funkcjonowania OWiT w
ramach modutu Il programu PFRON pn. ,Centra informacyjno-doradcze dla oséb z
niepetnosprawnoscig”, Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia CUSIW w Sosnowcu, w
strukturach ktérego zostat uruchomiony OWiT, ztozyto wniosek uzupetniajgcy.

W przypadku zakwalifikowania wniosku uzupetniajgcego do realizacji podpisany
zostanie aneks do aktualnie obowigzujgcej umowy, na podstawie ktérego przekazane
zostang dodatkowe $rodki na zadanie polegajgce na zapewnieniu mozliwosci
skorzystania przez OzN w OWIT z profesjonalnej ustugi doradczej i instruktazu w
zakresie doboru technologii wspomagajgcej oferowanej przez wypozyczailnie.

Celem Programu jest umozliwienie osobom z niepetnosprawnosciami dostepu do
najnowszych technologii wspomagajgcych poprzez utworzenie wypozyczalni, ktora
SwiadczyC bedzie na terenie catego kraju ustugi: doradztwa, wynajmu, dostawy,
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serwisu, dostosowania i skonfigurowania oraz instruktazu obstugi oferowanych
urzadzen.

Zadania wynikajgce z wniosku uzupetniajgcego obejmujg nastepujgce dziatania:

e Swiadczenie porad osobom z niepetnosprawnosciami w OWIT w zakresie
doboru technologii wspomagajgcej oferowanej przez wypozyczalnie
utworzong w ramach programu pn. ,Wypozyczalnia technologii
wspomagajgcych dla o0so6b z niepetnosprawnoscig”, z uwzglednieniem
mozliwosci swiadczenia porad niestacjonarnie.

e Prowadzenie instruktazy przez OWIT w zakresie wybrane] technologii
wspomagajgcej oferowanej przez wypozyczalnie utworzong w ramach
programu pn. ,Wypozyczalnia technologii wspomagajgcych dla o0sob
z niepetnosprawnoscig”, z  uwzglednieniem  mozliwosci  sSwiadczenia
instruktazy niestacjonarnie.

Realizacja zadania uzupetniajgcego powinna zakonczy¢ sie nie pozniej
niz 31 grudnia 2024 roku.

Mozliwos¢ przystgpienia do udziatu w w/w zadaniu pozwoli na rozszerzenie
i unowoczesnienie dotychczas realizowanych przez nasz Osrodek ustug.

Samodzielne mieszkanie dla o0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng
w Sosnowcu przy ul. Pawiej 11/39. Od pazdziernika 2022r. Centrum Ustug
Socjalnych Wsparcia jest realizatorem Programu Ostonowego Gminy Sosnowiec pod
nazwag "Sami dla Siebie".

Samodzielne mieszkanie sktada sie z 2 pokoi mieszkalnych, salonu z kuchnig,
tazienki i jest przeznaczone do zamieszkania przez czterech uczestnikdéw Programu.
CUSIW jako realizator programu podejmuje dziatania majgce na celu wspieranie
Uczestnika Programu w zakresie:

1. zaradnosci i samodzielnosci zyciowej;

2. poziomu funkcjonowania w srodowisku lokalnym;

3. aktywizacji spotecznej zapobiegajgcej wykluczaniu i marginalizacji spotecznej;
4. wigczenia spotecznego uczestnika programu.

Uczestnik Programu ma prawo do zamieszkania w mieszkaniu, jesli posiada
orzeczenie o niepetnosprawnos$ci intelektualnej, jak réwniez spetnia pozostate
wymogi Programu zwigzane z uczestnictwem w nim oraz nie narusza postanowien
Regulaminu samodzielnego mieszkania.

Od pazdziernika 2022r. do 31.03.2023r. przebywato 6 os6b. Dwie osoby
zrezygnowaty i wrocity do mieszkan chronionych, w ktérych przebywaty wczesniej.
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SPRAWOZDANIE CUSIW ZA 2020 — 2022

Osrodki Wsparcia

Nazwa jednostki llos¢ llosé llosé llos¢
miejsc | korzystajacych korzystajacych korzystajacych
2020 2021 2022
1 | Osrodek Opiekunczy dla
Bezdomnych
80 131 127 144
3 | Dom dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy
15 35 27 25
4 | Srodowiskowy Dom Pomocy 98 96 107 110
ul. Grota Roweckiego 38 45 46 43
ul. Wojska Polskiego 60 52 64 70
e W tym miejsca 3 6 5 5
catodobowe
5 | Ogrzewalnia 20 268 202 141
6 | Dzienny Dom Pomocy 60 62 54 57
Spotecznej
e Szybikowa 35 33 31 33
e Szymanowskiego 25 29 23 24
7 | Dzienny Dom Pomocy 40 47 49 46
Spotecznej Senior +
ul. Zeromskiego
8 | Dzienny Dom Pomocy 17 26 25 17
Spotecznej, ul. Grota
Roweckiego
e W tym miejsca 2 7 11 5
catodobowe
9 | Stotéwka Srodowiskowa 350 195 97 89
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e Szymanowskiego 100 47 26 20
o Kosciuszki 250 148 71 70
Mieszkania Chronione Treningowe
Nazwa jednostki llos¢ llos¢ llosé llosé
miejsc korzystajacych korzystajacych korzystajacych
2020 2021 2022
Mieszkania Chronione
Treningowe
20 26 19 21
Mieszkanie nr 1 10 13 9 11
Mieszkanie nr 2 10 13 10 10
Osrodek Interwencji Kryzysowej
Nazwa jednostki llos¢ llos¢ korzystajacych llosé llosé
miejsc 2020 (w tym korzystajacych korzystajacych
schronienie) 2021 (w tym 2022 (w tym
schronienie) schronienie)
Osrodek Interwencji Kryzysowej | 42 500 (111) 496 (61) 450 (92)
e Szymanowskiego 4 226 (35) 226 (20) 184 (28)
o Kraszewskiego 38 274 (76) 270 (48) 266 (64)
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