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Przedktadam w zalaczeniu materialy dotyczace tematyki posiedzenia Komisji
Zdrowia, Rodziny i Polityki Spolecznej w dniu 21.11.2024 r. w zakresie:
wDostepnos¢ do swiadezen medycznych w zakresie podstawowej i specjalistycznej opieki
zdrowotnej dla mieszkancow Sosnowca:
- Zaklad Lecznictwa Ambulatoryjnego,
- Sosnowiecki Szpital Miejski Sp. z o. 0. w restrukturyzacji,

- Przychodnia , MILOWICE” Sp. z 0. 0.” .

Z powazaniem




PODSTAWOWA OPIEKA ZDROWOTNA

Zasady funkcjonowania

Podstawowa opieka zdrowotna (POZ) jest czescia systemu opieki zdrowotnej, zapewniajaca
wszystkim osobom uprawnionym do $wiadczen zamieszkalym/przebywajacym na terytorium Polski
kompleksowe i skoordynowane $wiadczenia opieki zdrowotnej w miejscu zamieszkania. Swiadczenia
udzielane sa w warunkach ambulatoryjnych (w gabinecie, poradni lub przychodni), a w przypadkach
uzasadnionych medycznie, takze wdomu pacjenta (réwniez wdomu pomocy spolecznej).
Swiadczenia te obejmuja takze profilaktyczna opiek¢ nad dzie¢mi imlodzieza sprawowang przez
pielegniarke/higienistke w Srodowisku nauczania i wychowania.
Funkcjonowanie POZ (za wyjatkiem s$wiadczen profilaktycznej opieki nad dzie¢mi i mlodzieza
w srodowisku nauczania iwychowania oraz $wiadczen nocnej i$wiatecznej opieki zdrowotnej
w POZ) oparte jest na prawie do imiennego wyboru lekarza. pielegniarki, poloznej podstawowej
opieki zdrowotnej.
Wyboru mozna dokona¢ poprzez:

e zlozenie pisemnej deklaracji u lekarza, pielggniarki, poloznej podstawowej opieki zdrowotnej

w wybranej przychodni,
o zlozenie deklaracji w Internetowym Koncie Pacjenta (IKP).

Dostepnosé swiadczen

Swiadczenia POZ udzielane s3 wdni powszednie od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00
do 18.00, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Swiadczenia profilaktycznej opieki nad dzie¢mi i mlodzieza w Srodowisku nauczania i wychowania
udzielane sg w dni powszednie od poniedziatku do pigtku (z wylgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy), w godzinach lekcyjnych, zgodnie z harmonogramem pracy szkéd.

Lekarz POZ

Swiadczenia lekarza POZ obejmuja:

¢ profilaktyke choréb, w tym badania i porady w ramach profilaktyki wieku rozwojowego oraz
szczepienia ochronne,

e swiadczenia profilaktyki chordb ukladu krazenia,

e udzielanie porad w leczeniu schorzen, wtym zapewnienie diagnostyki laboratoryjnej oraz
obrazowej i nieobrazowej (EKG, RTG, USG) zgodnie z obowigzujacym wykazem,

* wykonywanie zabiegdéw w gabinecie zabiegowym i w domu pacjenta,
orzekanie o stanie zdrowia,

e inne swiadczenia wynikajace zpotrzeb populacji objetej opieka, wtym: kierowanie
do poradni specjalistycznych ina leczenie szpitalne, kierowanie na rehabilitacje i leczenie
uzdrowiskowe, kwalifikowanie do transportu sanitarnego w POZ i wystawianie zlecen
przewozow, wystawianie zlecen narealizacje $wiadczen pozostajagcych w zakresie zadan
pielegniarki POZ, wystawianie zaswiadczen dotyczgcych stanu zdrowia pacjenta.

Pielegniarka POZ
Swiadczenia pielegniarki POZ obejmuja kompleksowa opiek¢ pielegniarska nad osoba, rodzina,
spotecznosdcia w $rodowisku zamieszkania, z uwzglgdnieniem miejsca udzielania $wiadczen, takie jak:
e Swiadczenia profilaktyczne u dzieci w wieku 0-6 r.z., w tym:
e wizyty patronazowe w 3-4. miesigcu zycia i- oile wczasie tej wizyty zostaly
stwierdzone zaburzenia stanu zdrowia dziecka - takze w 9. miesigcu zycia dziecka,
e testy przesiewowe w 12. miesigcu zycia dziecka oraz w wieku 2, 4 i 5 lat,
e Swiadczenia profilaktyki gruzlicy,




swiadczenia lecznicze, w tym: wykonywanie iniekcji i zabiegdw na podstawie zlecen lekarzy
ubezpieczenia zdrowotnego w gabinecie pielggniarki POZ i w domu pacjenta,

$wiadczenia diagnostyczne, wtym: pobieranie materialdbw do badan diagnostycznych
na podstawie zlecenia lekarza POZ, w sytuacji gdy pobranie z przyczyn medycznych powinno
by¢ zrealizowane w domu pacjenta,

swiadczenia pielggnacyjne i rehabilitacyjne, w szczegdlnosci dla osob, u ktorych wystepuje
ograniczenie sprawnosci psychofizycznej w wyniku choroby.

Polozna POZ

Swiadczenia poloznej POZ obejmuja  kompleksows pielegnacyjng opicke  potozniczo-
neonatologiczno-ginekologiczna nad populacja objeta opieka. w tym:

edukacje w zakresie planowania rodziny,

opieke w okresie ciazy, porodu i potogu, w tym edukacje przedporodowa realizowana u kobiet
wciazy (w tym wciazy wysokiego ryzyka), poczawszy od 21. tygodnia ciazy do terminu
rozwigzania,

opiek¢ nad kobieta, noworodkiem iniemowleciem do ukonczenia 2. miesiaca Zycia,
realizowang w ramach wizyt patronazowych,

opiek¢ w chorobach ginekologicznych, w tym opieke pielggnacyjna nad kobieta po operacji
ginekologicznej lub onkologiczno-ginekologicznej obejmujaca okres od momentu wypisu ze
szpitala do calkowitego =zagojenia si¢ rany pooperacyjnej, realizowane na podstawie
skierowania lekarza oddziatu, ktéry wykonat operacje,

wykonywanie zgodnie z posiadanymi kompetencjami, iniekcji i zabiegdw na podstawie zlecen
innych lekarzy ubezpieczenia zdrowotnego, w gabinecie poloznej POZ i w domu pacjenta,
pobieranie materialu z szyjki macicy do przesiewowego badania cytologicznego w ramach
Programu profilaktyki raka szyjki macicy, o ile umowa $wiadczeniodawcy zNarodowym
Funduszem Zdrowia obejmuje powyzsze swiadczenie,

opieke nad kobieta w kazdym okresie jej zycia.

Pielegniarka/higienistka szkolna

Swiadczenia pielegniarki/higienistki szkolnej obejmuja:

swiadezenia profilaktyczne, w tym wykonywanie i interpretowanie testow przesiewowych
u dzieci w wieku szkolnym, w terminach badan bilansowych,

$wiadczenia grupowej profilaktyki fluorkowej u dzieci klas I-VI szkoly podstawowe;j,
kierowanie postgpowaniem przesiewowym oraz sprawowanie opieki nad uczniami
z dodatnimi wynikami testow,

czynne poradnictwo dla uczniow z problemami zdrowotnymi oraz sprawowanie opieki nad
uczniami z chorobami przewleklymi i niepetnosprawnoscia,

udzielanie pomocy przedlekarskiej w przypadku naglych zachorowan, urazow, zatrué,
doradztwo dla dyrektora szkoly zgodnie z posiadanymi kompetencjami,

udzial w planowaniu, realizacji i ocenie edukacji zdrowotne;.

Nocna i swiateczna opieka zdrowotna

Swiadczenia nocnej i $wiatecznej opieki zdrowotnej w POZ obejmuja $wiadczenia udzielane w dni
powszednie po godzinie 18.00 do 8.00 rano dnia nastepnego i calodobowo w dni ustawowo wolne
od pracy:

porady lekarskie udzielane doraznie w warunkach ambulatoryjnych lub wdomu chorego
w przypadkach zachorowan, z wytgczeniem standéw naglego zagrozenia zdrowia lub Zycia,
$wiadczenia pielggniarskie zlecone przez lekarza, wynikajace z udzielonej porady,
$wiadczenia pielegniarskie realizowane w warunkach ambulatoryjnych lub w domu chorego,
zlecone przez lekarzy ubezpieczenia zdrowotnego, wynikajace z potrzeby zachowania
cigglosci leczenia.




Transport sanitarny w POZ

Umowa o udzielanie swiadczen transportu sanitarnego w POZ przewiduje realizacj¢ nastgpujacych
przewozow celem podjecia lub kontynuacji leczenia:

¢z miejsca zamieszkania (pobytu) pacjenta na leczenie realizowane w trybie stacjonarnym;

z miejsca zamieszkania (pobytu) pacjenta na leczenie w trybie dziennym,

® 7z miejsca zamieszkania (pobytu) na pierwszorazowe swiadczenie z rodzaju ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej albo leczenia stomatologicznego i z powrotem,

* 7z migjsca zamieszkania (pobytu), w celu wykonania zabiegéw i procedur medycznych
wynikajacych z procesu leczenia realizowanego przez lekarza podstawowej opieki zdrowotnej
do ktorego zadeklarowany jest Swiadczeniobiorca, i z powrotem,

® zmigjsca zamieszkania (pobytu) do zakladu dlugoterminowej opieki zdrowotnej.”

Lekarzem kwalifikujacym pacjenta do realizacji przewozu oraz wydajacym skierowanie na przewéz
jest lekarz POZ.

Wydajac skierowanie na przewoz, lekarz POZ wskazuje pacjentowi jednoczesnie realizatora
przewozu.

W ramach umowy o udzielanie transportu sanitarnego w POZ realizowane sa takze przewozy
okreslane jako Transport sanitarny "daleki".
Z transportu "dalekiego" w POZ mozna skorzysta¢ w nastgpujacych sytuacjach:
e kiedy zprzyczyn losowych zaistniala konieczno$¢ skorzystania zpomocy medycznej
w szpitalu za granica, a stan zdrowia w momencie wypisu ze szpitala jest stabilny, ale nie
pozwala na samodzielny powrét do domu. Taki transport jest realizowany od granicy Polski
do miejsca zamieszkania,
o kiedy zprzyczyn losowych zaistniata konieczno$¢ skorzystania z pomocy medycznej
w zagranicznym szpitalu, ale leczenie wymaga Kontynuacji w kraju, a stan zdrowia pozwala
na uzyskanie wypisu inie ma medycznych przeciwwskazan do przewozu ambulansem.
W takim przypadku przystuguje transport od granicy Polski do szpitala, ktory jest potozony
najblizej miejsca zamieszkania i w ktorym mozliwe jest kontynuowanie leczenia,
* kiedy z przyczyn uzasadnionych medycznie zaistniata koniecznosé skorzystania ze swiadczen
konkretnej poradni specjalistycznej oddalonej od miejsca zamieszkania o wiecej niz 120 km
"tam iz powrotem", a ogolny stan zdrowia nie pozwala na samodzielne dotarcie do poradni.
Transport przystuguje wtedy z miejsca zamieszkania do najblizszego $wiadczeniodawcy,
ktory udzieli $wiadczen i z powrotem,
e kiedy musisz ze wzgledow medycznych zaistniala konieczno$¢  skorzystania
z wysokospecjalistycznych swiadczenn ambulatoryjnych, ktore realizowane sa jedynie przez
niektore poradnie, do ktorych odleglo$é z miejsca zamieszkania przekracza 120 km "tam
i z powrotem", a 0gélny stan zdrowia chorego nie pozwala na samodzielny dojazd do poradni.
Transport przystuguje wtedy od miejsca zamieszkania do poradni i z powrotem.
Aby skorzysta¢ z transportu sanitarnego "dalekiego" w POZ nalezy, po wczesniejszej konsultacji
z lekarzem POZ, wystapi¢ z wnioskiem do dyrektora oddziatu wojewddzkiego Narodowego Funduszu
Zdrowia (NFZ). Wniosek taki sklada si¢ w oddziale NFZ, do ktérego si¢ nalezy. Po rozpatrzeniu
whniosku, dyrektor oddziatu NFZ wydaje pisemnie stanowisko.

SPECJALISTYCZNA OPIEKA ZDROWOTNA

Zasady udzielania $§wiadczen

Ambulatoryjna opieka zdrowotna polega na udzielaniu $wiadczen opieki zdrowotnej osobom, ktore
nie wymagaja leczenia w warunkach catodobowych lub catodziennych. Swiadczenia gwarantowane
w zakresie ambulatoryjnej opieki specjalistycznej sa udzielane w poradniach specjalistycznych
w przypadkach wynikajacych ze stanu zdrowia (takze w domu chorego) przez lekarza posiadajacego




odpowiednie kwalifikacje albo przez inng osobg, ktéra ma uprawnienia do udzielania $wiadczen
specjalistycznych.

Swiadczenia gwarantowane obejmuja czynnosci diagnostyczno-lecznicze (w tym badanie pobranego
materialu biologicznego) w zakresie niezbednym do udzielenia $wiadczenia, zgodnie z aktualng
wiedzg medyczna.

Swiadczenia w poradniach

Porada specjalistyczna to wydanie przez lekarza specjaliste diagnozy o stanie zdrowia pacjenta oraz
wskazanie dalszego toku leczenia na podstawie wykonanych badan diagnostycznych. Podczas
pierwsze] wizyty specjalista decyduje o tym, czy wystarczy jednorazowa konsultacja, czy tez
konieczne jest objgcie opieka specjalistyczng.

Jezeli wystarczy jednorazowa konsultacja, lekarz specjalista odsyta pacjenta do lekarza kierujacego
(podstawowej opieki zdrowotnej lub innego lekarza ubezpieczenia zdrowotnego). W przypadku, gdy
pacjent zostaje objety opieka poradni specjalistycznej i wymaga wykonania niezbednych dla
prawidlowego leczenia dodatkowych badan, skierowania na te badania wystawia lekarz
specjalista. Od momentu, gdy lekarz specjalista obejmuje opieka pacjenta, to on kieruje i wskazuje
miejsce wykonania zleconych badan (laboratoryjnych, diagnostycznych itp.), ktore sa niezbedne
w procesie dalszego leczenia.

Ambulatoryjne $wiadczenia specjalistyczne obejmuja ponadto zlecanie zaopatrzenia w wyroby
medyczne, kierowanie na inne konsultacje specjalistyczne, leczenie szpitalne, leczenie uzdrowiskowe
lub rehabilitacje lecznicza, niezbedna edukacje i promocje zachowan prozdrowotnych, wykonywanie
badan profilaktycznych (np. cytologia) oraz wydanie karty diagnostyki i leczenia onkologicznego.

Obowiazek informowania lekarza POZ

Lekarz prowadzacy pacjenta w poradni specjalistycznej jest zobowigzany do wystawienia pisemnej
informacji dla lekarza kierujacego / POZ - nie rzadziej niz co 12 miesigcy - o rozpoznaniu, sposobie
leczenia, rokowaniu, ordynowanych lekach i ich stosowaniu oraz wyznaczonych wizytach
kontrolnych. Otrzymane zaswiadczenie pacjent powinien przekaza¢ lekarzowi kierujagcemu/POZ. Na
podstawie zaswiadczenia wydanego przez lekarza specjaliste, z rozpoznaniem choroby i zalecang
farmakoterapia, lekarz rodzinny moze wystawia¢ recepty przez okres wskazany w zaswiadczeniu od
lekarza specjalisty.

Realizacja kolejnej wizyty u specjalisty (kontynuacja leczenia) odbywa si¢ zawsze na podstawie
skierowania, ktére stanowilo podstawe pierwszorazowej porady specjalistycznej. Dotyczy to takze
wszystkich kolejnych porad specjalistycznych udzielonych pacjentowi zaréwno w danym roku
kalendarzowym, jak i w dalszym okresie. Nie ma zatem potrzeby aktualizowania skierowania.
Nieodptatne $wiadczenia opieki zdrowotnej, dostgpne sa w ramach uméw zawartych z Narodowym
Funduszem Zdrowia. Ubezpieczony, ma prawo wyboru poradni specjalistycznej sposrod tych, ktore
taka umowg posiadaja. Nalezy pamieta¢, ze lekarz kierujacy zobowiazany jest okresli¢ rodzaj poradni,
do ktérej kieruje pacjenta np. reumatologicznej, onkologicznej, kardiologicznej. Natomiast to pacjent
decyduje, ktéra placoéwke medyczng wybiera. Nie istnieje pojecie rejonizacji. Nie trzeba rowniez byc¢
pacjentem POZ w placéwee medycznej, ktéra wybralisSmy do leczenia specjalistycznego.

Skierowanie od lekarza ubezpieczenia zdrowotnego nie jest potrzebne w przypadku, gdy pacjent chce
sie udac do:

psychiatry,

onkologa,

wenerologa,

dentysty,

ginekologa i poloznika.



Bez skierowania ze $wiadczen w poradniach specjalistycznych korzystaja:
¢ o0soby chore na gruzlice,

osoby zakazone wirusem HIV,

inwalidzi wojenni i wojskowi, kombatanci oraz osoby represjonowane,

cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych,

uprawnieni Zotnierze lub pracownicy, w zakresie leczenia urazéw lub choréb nabytych

podczas wykonywania zadan poza granicami panstwa,

» weterani poszkodowani, w zakresie leczenia urazow lub chorob nabytych podczas
wykonywania zadan poza granicami panstwa,

* osoby uzaleznione od alkoholu, srodkéw odurzajacych i substancji psychotropowych -
w zakresie lecznictwa odwykowego,

* dzialacze opozycji antykomunistycznej oraz osoby represjonowane z powodéw politycznych;

» osoby posiadajgce orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

W stanach nagtych swiadczenia specjalistyczne moga by¢ udzielane bez wymaganego skierowania.
Ponadto, w zakresach: okulistyki, okulistyki dla dzieci, ortopedii i traumatologii narzadu ruchu,
ortopedii i traumatologii narzadu ruchu dla dzieci, chirurgii dziecigcej, moga by¢ udziclane
swiadczenia bez skierowania w ramach ambulatoryjnej opieki ze wskazan naglych (AON)
u swiadczeniodawcow posiadajgcych umowe na dany zakres AON.

Skierowaniem do lekarza specjalisty nie jest karta informacyjna z leczenia szpitalnego, izby przyjec
czy szpitalnego oddziatu ratunkowego. Jezeli istnieje potrzeba kontynuowania przez pacjenta leczenia
w poradni specjalistycznej, powinien on — poza ww. dokumentami — otrzymaé w szpitalu takze
odpowiednie skierowanie.

Nieprawidlowo wystawione skierowanie nie moze by¢ podstawa do odmowy udzielenia $wiadczenia
lub umieszczenia pacjenta na liscie oczekujacych.

Skierowanie jest wazne, dopoki istnieja przestanki wskazujace na potrzebe podjecia leczenia pacjenta.
Zachowuje ono swoja waznos¢ do czasu realizacji, poprzez ustalenie terminu przyjecia pacjenta do
poradni.

Termin i sposdéb dostarczenia oryginatu skierowania

Skierowanie mozna dostarczy¢: osobiscie, przez osobe trzecig lub wysta¢ je do $wiadczeniodawcy
poczty. Swiadezeniodawca zobowigzany jest do wyznaczenia terminu przyjecia do poradni w dniu
zgloszenia, poprzez umieszczenie pacjenta na liscie oczekujacych.

Rejestracja do poradni specjalistycznych mozliwa jest na podstawie zgloszenia osobistego lub za
posrednictwem oséb trzecich, w tym przy wykorzystaniu telefonu lub innych $rodkéw komunikacji
elektronicznej. Za wyjatkiem stanoéw naglych, poradnia specjalistyczna zobowigzana jest do
wyznaczenia terminu przyjecia i wpisania na liste 0séb oczekujacych na udzielenie $wiadczenia.
W ..przypadku pilnym", tzn. jesli lekarz ubezpieczenia zdrowotnego uzna, 7e istnieje koniecznosé
pilnego udzielenia $wiadczenia ze wzgledu na dynamike procesu chorobowego i mozliwos¢ szybkiego
pogorszenia si¢ stanu zdrowia - pacjenta umieszcza si¢ na liscie oczekujacych przed pacjentami
zakwalifikowanymi do kategorii medycznej ,.przypadek stabilny". Pacjentéw, ktérzy wymagaja
okresowego, w $cisle ustalonych terminach, wykonywania kolejnych etapéw $wiadczenia, przyjmuje
si¢ w celu udzielenia tego $wiadczenia zgodnie z planem leczenia. W razie wystapienia okolicznosci,
ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili ustalenia terminu, poradnia zobowigzana jest w kazdy
dostgpny sposdb poinformowac pacjenta o zmianie terminu.

Pacjent moze wpisac si¢ na jedna listg oczekujacych u jednego $wiadczeniodawcy.

W przypadku, kiedy pacjent nie moze stawi¢ si¢ na wyznaczony termin wizyty jest on obowiazany
niezwlocznie powiadomi¢ o tym placowke medyczng, w celu umozliwienia skorzystania z porady
specjalistycznej kolejnemu pacjentowi z listy oczekujacych.

Ambulatoryjne swiadczenia diagnostyczne kosztochtonne:
* badania medycyny nuklearnej,
e badania tomografii komputerowej (TK),
e badania rezonansu magnetycznego (RM),




e badania endoskopowe przewodu pokarmowego — gastroskopia,

» badania endoskopowe przewodu pokarmowego — kolonoskopia,

» badania echokardiograficzne ptodu,
realizowane sg na podstawie skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, ktéry zawarl umowe
z NFZ na S$wiadczenia opieki zdrowotnej w rodzaju: ambulatoryjna opieka specjalistyczna lub
rehabilitacja lecznicza lub opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien.
Na badania endoskopowe przewodu pokarmowego (gastroskopia, kolonoskopia), skierowanie moze
wystawic¢ rowniez lekarz podstawowej opieki zdrowotnej. Pacjent posiadajac wskazania medyczne,
moze mie¢ wykonane w trybie ambulatoryjnym badania endoskopowe, TK oraz RM
w znieczuleniu catkowitym.
Zasady rejestracji na powyzsze badania sa takie jak w przypadku poradni specjalistycznych.

Dostep do swiadczen medycznych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej i specjalistycznej opieki
medycznej zapewniaja publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotne;.
Sposréd publicznych zakladow opieki zdrowotnej powyzsze swiadczenia na rzecz mieszkancow
Sosnowca realizuje Zaklad Lecznictwa Ambulatoryjnego w Sosnowcu przy ul. Wawel 15 w sklad,
ktorego wehodza:

e Przychodnia Rejonowo-Specjalistyczna Nr 1 - Sosnowiec ul. Wojska Polskiego 19

e Przychodnia Rejonowo-Specjalistyczna Nr 9 - Sosnowiec ul. Wawel 15

® Przychodnia Rejonowo-Specjalistyczna Nr 10 - Sosnowiec ul. Hallera 5

Swiadczenia w zakresie podstawowej i ambulatoryjnej opieki medycznej na terenie Sosnowca
zapewnia takze Przychodnia ,MILOWICE” Sp. z o.0. z siedzibg w Sosnowcu przy ul. Krzysztofa
Kamila Baczynskiego 14.

Uzupelieniem publicznych zakladéw opieki zdrowotnej sa przychodnie niepubliczne, z ktérych
przewazajaca wigkszo$¢ posiada umowy z Narodowym Funduszem Zdrowia na swiadczenia ushug
nieodplatnych dla oséb uprawnionych (ubezpieczonych).

Szczegotowy wykaz placowek z danymi teleadresowymi wedtug swiadczonych ustug dostepny jest na
stronie internetowej Narodowego Funduszu Zdrowia https://gsl.nfz.gov.pl/GSL/ .

Dostepnosé do ushig stomatologicznych w ramach ubezpieczenia zdrowotnego jest bardzo
ograniczona, co przejawia si¢ w dtugich okresach oczekiwania na wizyte.

Dobrze rozwinigty jest sektor prywatny ustug stomatologicznych w miescie, jednak dostgpnosé do
niego ogranicza zamoznos¢ spoleczenstwa.

W dalszej czeéci przedstawiono material przygotowany niezaleznie przez podmioty lecznicze:

- Zaklad Lecznictwa Ambulatoryjnego

- Przychodnia MILOWICE Sp. z 0. o.

w ktorych szczegblowo zobrazowana zostala dostgpnosé do $wiadczen w zakresie podstawowej
i specjalistycznej opieki zdrowotnej w tych placowkach.

Materiat zawiera informacje opisowe oraz w ukladzie tabelarycznym w podziale na:
* czas oczekiwania pacjentow na Swiadczenia medyczne,
* liczbe udzielonych porad specjalistycznych w latach 2022 — 2024,

e liczba personelu.
N;l\.‘%m}\ Wvdziatu Zdrowia
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Zaklad Lecznictwa Ambulatoryjnego
w Sosnowcu




ZAKEAD LECZNICTWA AMBULATORYJNEGO W SOSNOWCVY

ul. Wawel 15; sekretariat: tel. (032) 293-67-65, 368-48-74 tel./fax (032) 293-67-64 c-mail:m.macck(@zla.sosnowiec.pl

Sosnowiec dnia 08.11.2024 r.

Dostepnos¢ do Swiadezen medycznych w zakresie podstawowej i specjalistycznej
opieki zdrowotnej dla pacjentow Zakladu Lecznictwa Ambulatoryjnego w
Sosnowcu

W strukturze ZLA znajdujg si¢ trzy przychodnie, kiére prowadza dzialalnos¢ w rodzaju;
1) Podstawowa Opieka Zdrowotna,
2) Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna,

3) Opieka Psychiatryczna i Leczenie Uzaleznien.

W Podstawowej Opiece Zdrowotnej umowe z NFZ mamy zawarta od 01.01.2017 r.
na czas nieoznaczony. Swiadczenia gwarantowane udzielane sg pacjentom zadeklarowanym
do lekarzy internistow, pediatrow, pielggniarek i poloznych srodowiskowo-rodzinnych, w
trzech Przychodniach:

1. Przychodni Rejonowo -Specjalistycznej Nr 1 Sosnowiec ul. Wojska polskiego 19,

2. Przychodni Rejonowo -Specjalistycznej Nr 9 Sosnowiec ul. Wawel 15,

3. Przychodni Rejonowo -Specjalistycznej Nr 10 Sosnowiec ul. Hallera 5.

Lekarze obejmuja opieka 22 086 pacjentow.
Do 31.10.2024 roku lekarze POZ-u udzielili 74 713 porad, w tym 13 363 teleporad i 613
wizyt domowych.
Pielggniarki srodowiskowo-rodzinne wykonaly 6 178 wizyt domowych, a potozne srodowi-
skowo- rodzinne 1 112 wizyt .

Pacjenci z zagrozeniem zycia, wymagajacy natychmiastowej pomocy przyjmowani sg
bez zapisu w dniu zgloszenia, a dla pozostalych pacjentéw czas oczekiwania do lekarza POZ

wynosi $rednio od 1 - 2 dni w zaleznosci od przychodni i lekarza.




W chorobach przewlektych, jezeli pacjenci nie skarzg si¢ na gorsze samopoczucie, przy
kontynuacji leczenia, gdy potrzeba kontaktu z lekarzem POZ nie wynika z koniecznosci
uzyskania pomocy, porady odbywajg si¢ w innym uzgodnionym z pacjentem terminie lub w

formie teleporady.

W Ambulatoryjnej Opiece Specjalistycznej umowe z NFZ realizujemy od 2011
roku. Byfa ona wielokrotnie aneksowana — ostatnim aneksem zostala przedtuzona do
dnia 30.06.2025 roku.

W AOS realizujemy $wiadczenia zdrowotne w 12 zakresach — w 16 poradniach.

Poradnie specjalistyczne realizujg swiadczenia zdrowotne w przychodniach:

[.  Przychodnia Rejonowo -Specjalistyczna Nr 1 Sosnowiec ul. Wojska Polskiego 19

1. Poradnia kardiologiczna,

2. Poradnia neurologiczna,

II.  Przychodnia Rejonowo -Specjalistyczna Nr 9 Sosnowiec ul. Wawel 15

1. Poradnia diabetologiczna,
Poradnia endokrynologiczna,
Poradnia dermatologiczna,
Poradnia kardiologiczna,

Poradnia neurologiczna,

2.

3.

4.

5.

6. Poradnia gruzlicy i choréb phuc,
7. Poradnia reumatologiczna,

8. Poradnia ginekologiczna,

9. Poradnia schorzen sutka,

10. Poradnia chirurgii ogdlnej,
11. Poradnia okulistyczna,

12. Poradnia otolaryngologiczna,

IMT.  Przvchodnia Rejonowo -Specjalistyczna Nr 10 Sosnowiec u. Hallera 5

1. Poradnia ginekologiczna,

2. Poradnia urologiczna




W Opiece Psychiatrycznej i Leczeniu Uzaleznien obecng umowe realizujemy od
dnia 01.01.2019 r. Umowa obowigzuje do dnia 30.06.2025 r.
Miejscem udzielania Swiadezen jest:

Przychodnia Rejonowo -Specjalistyczna Nr 10 Sosnowiec ul. Hallera 5

1.Poradnia Zdrowia Psychicznego.

Tabela Nr 1 przedstawia liczbe personelu poszczegdlnych przychodni z podzialem na osoby i
etaty.

Tabela Nr 2 przedstawia ilo§¢ udzielonych porad w latach 2022 — 2024 w poradniach
specjalistycznych i PZP.

Zaklad Lecznictwa Ambulatoryjnego w Sosnowcu prowadzi zapisy do lekarzy AOS
zgodnie z wymogami i umowg z NFZ. Dostep do $wiadczeni medycznych zostal uregulowany
o formalnie zorganizowany system list oczekujagcych.

W AOS okresy oczekiwania na pierwsza wizyte ksztaltuja si¢ od kilku dni do kilku miesigcy,
a nawet ponad rok w zaleznosci od rodzaju poradni.
W poradniach dostep do $wiadczen reguluje system list oczekujacych dla pacjentow
pierwszorazowych oraz wizyt kontrolnych dla pacjentow kontynuujacych leczenie.
Do kazdej poradni pacjent moze zapisac¢ si¢: osobiscie, telefonicznie, za pomoca osoby
trzeciej lub droga elektroniczna.

Okres oczekiwania na wizyt¢ w danym zakresie uzalezniony jest od wielkosci
kontraktu z NFZ i liczby zatrudnionych lekarzy, chociaz zdarza sig, ze pacjenci sami proszg o

odlegly termin wizyty.

Czas oczekiwania na wizytg rozni si¢ w poszczegélnych zakresach i byt najdluzszy
( wg stanu na 31.10.2024 ) do:
Poradni kardiologicznej w PRS nr 1 — pierwszy wolny termin 04.03.2025
Poradni endokrynologicznej w PRS nr 9 - pierwszy wolny termin 28.05.2026
Poradni kardiologicznej w PRS nr 9 — pierwszy wolny termin  05.08.2025
Poradni diabetologicznej w PRS nr — 9 pierwszy wolny termin 13.05.2025
Poradni urologicznej w PRS nr 10 — pierwszy wolny termin 06.08.2025

Poradni neurologicznej w PRS nr 9- pierwszy wolny termin 30.05.2025




Najkrotszy czas oczekiwania byt ( wg stanu na 31.10.2024 ) do:

Poradni ginekologicznej w PRS nr 9 - pierwszy wolny termin 07.11.2024
Poradni ginekologicznej w PRS nr 10 - pierwszy wolny termin 04.11.2024
Poradni okulistycznej w PRS nr 9 — pierwszy wolny termin 19.11.2024
Poradni chirurgicznej w PRS nr 9 — pierwszy wolny termin 18.11.2024

W pozostalych poradniach pacjenci moga by¢ przyjeci w pierwszych wolnych terminach
wskazanych w tabeli Nr 3.
Czas oczekiwania nie dotyczy oséb uprawnionych do przyje¢ poza kolejnoscia oraz pilnych
zachorowan. W stanach naglych, $wiadczenia opieki zdrowotnej udzielane sg niezwlocznie.
Pacjenci z uprawnieniami sg przyjmowani w dniu zgloszenia, a jezeli jest to niemozliwe -
nie pozniej niz w ciggu 7 dni. Zapotrzebowanie spoleczne na porady w zakresie:
endokrynologii, kardiologii, urologii, jest duze, jednak ograniczeniem jest tu wielko$c¢
kontraktu oraz ograniczona ilo$¢ godzin pracy lekarzy, w ktorych moga przyja¢ okreslona
ilos¢ pacjentow.

W trakcie realizacji kontraktu mamy obowiazek zabezpieczy¢ godziny pracy poradni
zgodnie z danymi wskazanymi do konkursu ofert z 2011 r. w rodzaju Ambulatoryjna Opicka
Specjalistyczna, oraz godzin pracy poradni i lekarzy zgodnie danymi wskazanymi do

konkursu ofert z 2018 r. w rodzaju — Opieka Psychiatryczna i Leczenie Uzaleznien.

Dzialania zmierzajace do zwi¢kszenia dostgpnosci do Swiadczen zdrowotnych

Zaklad podejmuje systematycznie dzialania zmierzajace do ulatwienia dostgpnosci do
$wiadczen zdrowotnych.
Pacjenci majg mozliwos¢ korzystania zaréwno z porad w przychodni, wizyt domowych jak
rowniez z teleporad oraz wykonywania diagnostyki zleconej przez lekarzy. W zwigzku z tym,
ze tylko w Przychodni nr 9 przy ulicy Wawel pacjenci mogg korzysta¢ z punktu pobran w
laboratorium ,,Diagnostyka™ w pozostatych tj. Przychodni przy Wojska Polskiego 19 i Hallera
5 pielggniarki gabinetu zabiegowego pobieraja materialy do badan diagnostycznych od
naszych pacjentow.
Podjelismy decyzje o zatrudnieniu pielggniarek uprawnionych do ordynowania lekow stale
przyjmowanych przez pacjentéw POZ. Pacjenci che¢tnie korzystaja z tej formy przepisywania

lekow. Dzigki temu lekarze mogg przeznaczy¢ wigcej czasu na porady lekarskie.




Ponadto, aby usprawni¢ proces zglaszania zapotrzebowania na stale przyjmowane leki
uruchomiliSmy na stronie internetowej ZLA formularz zgloszeniowy, ktéry umozliwia
zamawianie lekéw przez internet bez koniecznosci kontaktowania si¢ telefonicznie lub
osobiscie z lekarzem.

We wrzesniu zorganizowalismy ,, Czwartek z Profilaktyka w Przychodni Rejonowo-
Specjalistycznej nr 10" przy ul. Hallera 5, gdzie pacjenci mieli mozliwos¢ bezptatnego
badania dermatoskopem pod katem wystgpienia czerniaka skéry, konsultacji z dietetykiem,
zmierzenia poziomu glukozy, badania ostrosci wzroku, obliczania BMI, oceny wad postawy,
jak rowniez pomiaru ci$nienia t¢tniczego. Uczestniczyli takze w pokazie udzielania pierwszej
pomocy przedmedycznej.

Na biezaco informujemy pacjentow o mozliwosciach skorzystania z bezptatnych
szczepien przeciwko Covid, HPV, grypy, krztuscowi (dla cig¢zarnych), programach
profilaktycznych oglaszanych na stronach Ministerstwa Zdrowia i NFZ poprzez umieszczanie
plakatow w naszych przychodniach.

Najwiekszym problemem jest jednak brak lekarzy, ktory dotyczy nie tylko ZLA ale
calego kraju. Wigkszo$¢ z lekarzy to emeryci, ktorzy systematycznie zmniejszaja wymiar
zatrudnienia, albo po uzyskaniu swiadczen emerytalnych rezygnuja z pracy. Mlodzi lekarze
nie s3 zainteresowani praca w poradni, poniewaz najczesciej pozostaja w klinice lub w
szpitalu.

Konkurencja sa takze niepubliczne zakfady opieki zdrowotnej, ktore oferujg duzo wyzsze
wynagrodzenia, poniewaz majg mozliwosci udzielania $wiadczen komercyjnych poza umows
z NFZ. Ograniczeniem dla ZLA jest wysokos¢ stawek narzucona przez NFZ i brak

mozliwosci dziatalnosci komercyjne;.

Na biezgco umieszczamy informacje o potrzebie zatrudnienia na stronie BIP Zaktadu
Lecznictwa Ambulatoryjnego w Sosnowcu, w prasie branzowej Slaskiej Izby Lekarskiej

ProMedico oraz na stronie Kompendium 24/praca.

DYREKTOR
Zakladu rnichwa Al :;:\nluryjnago
SOSNENG

mgr\Malgorzatd Macek




Tabela Nr 1
Liczba personelu

Zaklad Lecznictwa Ambulatoryjnego w Sosnowcu

Lékiime Pielggniarki Personel
LP Poradnie i Poloine pomocniczy
osoby | etaty | osoby | etaty | osoby | etaty
Przychodnia Rejonowo - Specjalistyczna nr 1 ul. Wojska Polskiego 19

1. | Poradnia Ogo6lna 3 2,174 1 1,000 3 3,000
Poradnia D,D1 1 1,000 1 1,000 - -

3. Gabinet --- = 2 1,659 — ——
pielggniarki
$rodowiskowej

4. | Gabinet potoznej -— 1 0,527 = s
srodowiskowej

5. Poradnia 1 0,316 1 0,571 =t -
Kardiologiczna

6. Poradnia 1 0,600 ws - —— —
Neurologiczna

7. Gabinet - s o 2,000 s —
diagnostyczno-
zabiegowy

8. | Poradnia 1 0,026 e - - -
Medycyny Pracy’

9. | RAZEM: 6 4,116 8 6,757 3 3,000

! Lekarz z Paradni Medycyny Pracy udziela swiadczen w tym zakresie wylqeznie dla pracownikiow ZLA | posiada etat
lgczony z pracg w Poradni Ogdlnej

Wedtug stanu w dniu 31.10.2024 r. w PRS nr 1 zatrudnionych jest lacznie 20 oséb

w lacznym wymiarze 16,748 etatu, w tym 17 0sob - 13,873 etatu w dziatalnosci podstawowej

oraz 3 osoby - 2,875 etatu w obstudze (sprzatajgca, szatniarz).

Przychodnia Rejonowo - Specjalistyczna nr 9 ul. Wawel 15

Lekarze Pielegniarki Personel
L.p. Poradnie i Polozne pomocniczy
osoby | etaty osoby etaty osoby etaty
Poradnia Ogdlna 4 3,174 1 1,000 4 4,000
Poradnia D,D1 3 2,455 2 2,000 s -
3. Gabinet pielggniarki - —— 3 3,000 === =
srodowiskowej




4. Gabinet potoznej --- - 1 1,000 -ee ---
srodowiskowej

5. | Poradnia 2 1,386 1 1,000 2 1,527
Cukrzycowa

6. | Poradnia 2 1,226 --- - 1 1,000
Endokrynologiczna

7. | Poradnia 2 0,693 2 2,000 1 1,000
Kardiologiczna

8. | Poradnia Skoérno- 2 1,316 1 1,000 1 1,000
Wenerologiczna

9. | Poradnia 2 0,954 --- - 1 1,000
Neurologiczna

10. | Poradnia Gruzlicy 2 0,824 1 1,000 1 1,000
i Chorob Phuc

11. | Poradnia 3 1,294 -— - -— —
Reumatologiczna

12. | Poradnia 3 1.344 2 1,270 1 1.000
Ginekologiczna

13. | Poradnia Schorzen | 1,000 1 1,000 - ——
Sutka

14. | Poradnia Chirurgii 3 1,271 2 2,000 2 2,000
Ogolnej

15. | Poradnia 3 1,956 1 1,000 1 1,000
Okulistyczna

16. | Poradnia 3 2,400 2 2,000 2 2,000
Otolaryngologiczna

17. | Diagnostyka 3 1,817 - - 5 5,000
obrazowa (gabinet USG,
Gabinet RTG, Gabinet EEG)

18. | Gabinet - - 3 3,000 - -
diagnostyczno-
zabiegowy

19. | RAZEM: 38 23,110 23 22,270 22 21,527

Wedtug stanu w dniu 31.10.2024 r. w PRS nr 9 zatrudnionych jest tacznie 97 0sob,

w wymiarze 81,263 etatu, w tym 83 osoby — 66,907 etatu w dziatalnosci podstawowej oraz
14 0s6b - 14,000 etatow w obstudze (sprzatajace, szatniarze, robotnicy gospodarczy)




Przychodnia Rejonowo - Specjalistyczna nr 10 ul. Hallera 5
Lekarze Pielegniarki Personel
L.p. Poradnie i Polozne pomocniczy'!
osoby | etaty | osoby etaty osoby etaty

Poradnia Ogoélna 4 3,624 1 1,000 5 5,000
Poradnia D,D1 2 1,659 2 2,000 --- ---
Gabinet --- --- 2 2,000 --- ---
pielggniarki
$rodowiskowej

4. | Gabinet poloznej --- — 2 2,000 --- -
srodowiskowej

5. | Poradnia 2 0,356 1 0,600 --- ---
Ginekologiczna

6. Poradnia 2 0,316 -—- - - —
Urologiczna'

7 Poradnia Zdrowia 3 2,429 ] 1,000 B 3,105
Psychicznego

8. | Gabinet USG 1 0,105 - - - -
Gabinet - - 2 2,000 - -
diagnostyczno-
zabiegowy

10. | RAZEM: 14 8,489 11 10,600 9 8,105

2 (Dwéch lekarzy udzielajgcyeh $wiadezert w PRS nr 10 posiada etaty tqczone z pracg w PRS nr9)

Wedtug stanu w dniu 31.10.2024 r. w PRS nr 10 zatrudnionych jest tacznie 40 os6éb
w lacznym wymiarze 32,944 etatu, w tym 34 osoby — 27,194 etatu w dziatalnosci
podstawowej oraz 6 0sob - 5,750 etatu w obstudze (sprzatajace, robotnicy gospodarczy).

Wedtug stanu w dniu 31.10.2024r. zatrudnione i udzielajace $wiadczen w dziatalnosci

podstawowej sg facznie 132 osoby — 107,974 etatu, w tym:

— 56 lekarzy — 35,715 etatu,( w tym dwoch lekarzy udziela $wiadczen w dwoch
przychodniach)

— 42 pielggniarki i polozne — 39,627 etatu,

- 34 osoby personelu pomocniczego — 32,632 etaty.

W ZLA zatrudnieni sg rowniez pracownicy obstugi — 23 osoby-22,625 etatu i pracownicy
administracji 39 osob — 33,659 etatu.

}.aczna liczba personelu ZLA w Sosnowcu to 194 osoby — 164,258 etatow.




Tabela Nr 2
Liczba udzielonych porad w latach 2022 - 2024

Zaklad Lecznictwa Ambulatoryjnego w Sosnowcu ul. Wawel 15

Liczba udzielonych porad

Lp- CamaRG 01.01.2022r. - | 01.01.2023r, - | 91:01:2024r.

31.12.2022r. | 31.12.2023r.

31.10.2024r.

Przychodnia Rejonowo — Specjalistyczna nr 1 ul. Wojska Polskiego 19

1 | Poradnia Ogolna 14090 14141 11871
2 | Poradnia D,D] 5355 4929 3890
3. |Poradnia kardiologiczna 2048 1925 1641
4. | Poradnia neurologiczna 2675 2628 2338

Przychodnia Rejonowo — Specjalistyczna nr 4 ul. Nowopogonska 57

1. | Poradnia Ogélna 14005 14701 10097
2. |Poradnia D,D1 2525 2430 1658
3. |Poradnia chirurgii ogolnej 2547 2484 1738
4. |Poradnia ginekologiczna 2681 3290 2612
5 | Poradnia otolaryngologiczna 4718 4433 3229

Przychodnia Rejonowo — Specjalistyczna nr 9 ul. Wawel 15

1. | Poradnia Ogolna 27045 31137 22469
2 |Poradnia D,D1 6224 7929 5908
3. | Poradnia chirurgii ogolnej 7886 7929 7023
4. |Poradnia dermatologiczna 6142 5771 4524
5. |Poradnia diabetologiczna 6081 4733 5228
6. |Poradnia endokrynologiczna 6416 6226 5277
7. | Poradnia ginekologiczna 9719 10102 8905
8. | Poradnia gruzlicy i choréb phuc 7043 6529 5614




9. | Poradnia kardiologiczna 6430 5582 3322
10. | Poradnia neurologiczna 3253 2699 3183
11. | Poradnia okulistyczna 8210 8758 7377
12. | Poradnia otolaryngologiczna 8621 8816 7520
13. | Poradnia profilaktyki chordb piersi 5510 5562 5288
14. | Poradnia reumatologiczna 5181 5512 3362
Przychodnia Rejonowo — Specjalistyczna nr 10 ul. Hallera 5§
1. |Poradnia Ogodlna 14854 17948 17238
2. |Poradnia D,D1 3100 973 1582
‘ 3 Poradnia ginekologiczna 3596 2543 191
4. | Poradnia neurologiczna 3308 1393 0
5. | Poradnia urologiczna 1899 2179 1979
razem 191162 193282 155064
1. |PZP 13382 13292 11495




Tabela Nr 3

Czas oczekiwania pacjentéow na Swiadczenia medyczne

Zaklad Lecznictwa Ambulatoryjnego w Sosnoweu stan na 31.10.2024 r.

Liczba oséb Liczba oséb

| poradnie ocaskuiacych | Coofiuan | Plerwszywolny | ocaskuiacych | Tl | plewszy woiny

. stabilny) (w dniach) ilny) (w dniach) termin

Przychodnia Rejonowo — Specjalistyczna nr 1 ul. Wojska Polskiego 19
1. | Neurologiczna 98 106 2025-02-27 67 78 2025-01-17
2. | Kardiologiczna -KOLCE 65 189 2025-03-04 13 66 2025-01-15
Przychodnia Rejonowo — Specjalistyczna nr 9 ul. Wawel 15
1. | Dermatologiczna 423 189 2025-04-16 36 73 2025-02-03
2. | Diabetologiczna 147 127 2025-05-13 24 105 2025-04-01
3. | Chordb Plue 236 158 2025-03-06 69 87 2025-03-05
4. | Neurologiczna 249 172 2025-05-30 46 126 2025-05-16
5. | Reumatologiczna 131 173 2025-03-03 28 93 2025-02-28
6. | Kardiologiczna - KOLCE 190 238 2025-08-05 32 149 2025-07-25
7. | Endokrynologia -KOLCE 234 360 2026-05-28 27 70 2025-04-29
8. | Chirurgicena 112 19 2024-11-18 T 9 2024-11-13
9. | Poradnia Schorzen Sutka 199 26 2024-12-06 0 0 2024-11-04
10. | Okulistyezns 12 29 2024-11-19 15 15 2024-11-18
11. | Laryngologiczna 374 45 2025-01-23 33 15 2025-01-16
12. | Ginekologiczna 195 11 2024-11-07 0 0 2024-11-04
o - - l’:z;chod;:lia_RejonovTo- Spec_ja_l-i:tyczna 1-1r;0 ul. l;IIera . o B

1 | Urologiczna 63 179 2025-08-06 14 70 2024-12-19
2 | pLp 303 28 2024-11-27 i 16 2024-11-27
3 | Ginekologia 16 6 2024-11-04 0 0 2024-11-04




Przychodnia MILOWICE Sp. z o. o.
w Sosnowcu



Przychodnia MILOWICE

G

9

Sp. z 0.0.
Liczba personelu
Przychodnia MILOWICE Sp. z 0. 0. w Sosnowcu
na dzien 31.10.2024 r.
Pielegniarki .
L Poradnie Lekarze i Poloine Personel pomocniczy
osoby | etaty osoby etaty osoby etaty
1 2 3 4 5 6 7
1 POZ 5 2,75 6 5 3 3
2 NEUROLOGICZNA 3 1,75 1 1
3 ORTOPEDYCZNA 2 1,10 1 1
- GINEKOLOGICZNA 3 0,75 1 1
5 OKULISTYCZNA 2 1,00 1 1
6 FIZJOTERAPIA 1 0,10 *6 *6
7 REHABILITACJA 1 0,10 " *1,50
Razem 17 7,55 18 16,50 3 3
*FIZJOTERAPEUCI/MASAZYSCI
o S 0
Przychodnia MILOWICE Sp. z 0.0 TEL (32) 363 08 50-51 Spotka zargjestrowana KRS 0000489327 Kapitat 2akiadowy 4.504.000 PLN

ul. Baczyniskiego 14C
41-203 Sosnowiec

zarmilowicepoczta.onet o
preychodniamiiowlice.

w Sadzie Hejonowym
Katowice-Wachad

NIP 6443505678
REGON 276337253

Nr rachunku bankowego
60 1240 4432 1111 0010 5322 4869




Przychodnia MILOWICE
Sp. z 0.0

G

Liczba udzielonych porad specjalistycznych w latach 2022 - 2024

Przychodnia MILOWICE Sp. z 0. 0. w Sosnowcu

ul. Baczynskiego 14

Liczba udzielonych porad
Lp. P i
9 S 01.01.2022r. - 01.01.2023r. - 01.01.2024r. -
31.12.2022r. 31.12.2023r. 31.10.2024r.
1. | Fizjoterapia 2059 2830 2867
2. | Rehabilitacja 1212 1251 1031
3. | Neurologiczna 7288 8520 7592
4. | Ortopedyczna 4675 4347 3760
5. | Okulistyczna 2462 2167 2365
6. | Ginekologiczna 1373 1396 2963
razem | 19069 20511 20578
(0] S (2]
@ Przychodnia MILOWICE Sp. z 0.0 TEL (32) 363 08 50-51 Spitka zargiestrowana KRS 0000483327 Kapital zakdadowy 4.904.000 PLN
@ ul. Baczynskiego 140 zozmilowiced@poczta.onetpl w Sgdrie Rejonowym NIP 6443505618 Nr rachunku bankowego
4-203 Sosnowlec przychodniamiiowice.pl Katowlce-Wschad REGON 276937253 201240 4432 M1 0010 5322 4868




Sp. z o.0.

Czas oczekiwania pacjentéow na swiadczenia medyczne

Przychodnia MILOWICE Sp. z 0. 0. w Sosnowcu

Przychodnia MILOWICE

Liczba osob é < . Liczba oséb G ;
: redni czas | Pierwszy : czas Pierwszy
{ P g oczekujacych == oczekujacych SR
Poradnie (przypadek oczekiwania wolny ( ek oczekiwani wolny
p- przypace (w dniach) termin iR a(w termin
stabilny) pilny) dniadh)
1 2 3 4 5 6 7
1. | Fizjoterapia 940 378 18.11.2025 354 90 3.02.2025
2. | Rehabilitacja 61 9 14.11.2024 8 9 14.11.2024
3. | Neurologiczna 2079 79 23.01.2025 92 79 23.01.2025
4. | Ortopedyczna 462 42 17.12.2024 28 21 27.11.2024
5. | Okulistyczna 659 44 19.12.2024 2 35 10.12.2024
6. | Ginekologiczna w.dmu
wizyty
9 e 0
) Prezychodnia MILOWICE Sp. 2 0.0, TEL (32) 363 08 50-51 Spotka zargjestrowana KRS 0000489327 Kapital zakladowy 4.904.000 PLN
(3 ul. Baczyrsklego 14C zozmiiowice@poczta.onet.pl w Sadzie Hejonowym NIP 8443505818 Nr rachunku bankowego
41-203 Sosnowiec preyehodniamiowice pl Katowice-Wechad REGON 276937253 90 1240 4432 111 0010 5322 4869




CERTYFIKAT 2020/29

/(

LL-C

riihcation

I1SO 9001

SOSNOWIECKI SZPITAL
MIEISKISP. 2 0.0
W RESTRUKTURYZACTI

41200 SOSNOWIEC

UL EMILA ZEGADLOWICZA 3

TEL (32) 41-30-100

FAX (32)41-30-112
W szpital sosnowiee pl

REGON 240837054

NIP: 6443504464

ZARLIESTROWANY
W SADZIE REJONOWYM
KATOWICE-WSCHOD
W KATOWICACH
WYDZIAL VI
GOSPODARCZY
KRAJOWEGO REJESTRU
SADOWLEGO POD
NUMEREM
0000476320

KAPITAL ZAKTADOWY
123 052 000,00 2

p.o. DYREKTOR
BIURA 7ARZADU
Magdaliona Mindur

F

SOSNOWIECKI SZPITAL MIEJSKI

Sp. z 0.0. w restrukturyzacji

Sosnowiec, 12.11.2024 r,

BZ-0640/ 215 /..?/.f?.)fzoza,

URZAD MIEISKI W 505! OWCU
SEKRETARIAT |
| | Szanowny Pan

we. 2024 -11- 13 Arkadiusz Checinski

Prezydent Miasta Sosnowca
ot l \’”

Zarzad Sosnowieckiego Szpitala Miejskiego sp z 0.0. w restrukturyzacji przesyta
w zataczeniu informacje na posiedzenie Komisji Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej
Rady Miejskiej w Sosnowcu, ktdre odbedzie sie w dniu 21.11.2024 roku w zakresie:

Dostepnosci do $wiadczer medycznych w zakresie podstawowej i specjalistycznei
opieki _zdrowotnej dla _ mieszkancéw  Sosnowca: Zakiad  Lecznictwa
Ambulatoryjnego, Sosnowiecki Szpital Miejski Sp z0.0 w_restrukturyzacii,
Przychodnia Milowice Sp z 0.0

Z powazaniem

PRE D “\R‘ZADU
A
Aneta Kawig
Otrzymuja:
1. Adresat

2. Zatacznik jw.

3. aa



"Dostepnosc do swiadczen medycznych w zakresie podstawowej
i specjalistycznej opieki zdrowotnej dla mieszkaricow Sosnowca: Sosnowiecki
Szpital Miejski Sp zo.o w restrukturyzacji”

- na posiedzenie Komisji Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej Rady Miejskiej
W Sosnowcu
w dniu 21.11.2024 roku

Sosnowiecki Szpital Miejski sp. z 0.0 w restrukturyzacji w ramach ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej udziela porad lekarskich i pielegniarskich na podstawie umowy zawartej z SOW NFZ:
1. od 1 stycznia 2011 roku do 31 grudnia 2024 roku — dot. umowy poradni okulistycznej AOS;
2. od 1 stycznia 2023 roku do 30 czerwca 2027 roku — dot. pozostatych poradni AOS.

Swiadczenia sg realizowane od poniedziatku do piatku, w godzinach od 8.00 do 18.00.

Dziatalnos¢ Ambulatoryjnej Opieki Zdrowotnej jest realizowana w obiektach:

- przy ul. Szpitalnej 1 i obejmuje nastepujgce poradnie specjalistyczne:

Poradnia Ginekologiczna PR-S, Poradnia Choréb Piersi |, Poradnia Dermatologiczna PR-S, Poradnia
Rehabilitacyjna, Poradnia Neurologiczna PR-S, Poradnia Leczenia Bélu PR-S, Poradnia Cukrzycowa PR-S,
Poradnia Okulistyczna, Poradnia Okulistyczna dla dzieci PR-S, Poradnia Otolaryngologiczna PR-S, Poradnia

Chirurgii OgdInej, Poradnia Ortopedii i Traumatologii Narzadu Ruchu, Poradnia Kardiologiczna PR-S, Poradnia

Kardiologiczna — Komercyjna.

- przy ul. Emila Zegadfowicza 3 i obejmuje nastepujace poradnie specjalistyczne:

Poradnia Ortopedii i Traumatologii Narzadu Ruchu, Poradnia Otolaryngologiczna, Poradnia Urologiczna,
Poradnia Ginekologiczna, Poradnia Patologii Cigzy Il, Poradnia Neonatologii i Patologii Noworodka, Poradnia
Profilaktyki Chordb Piersi, Poradnia Anestezjologiczna.

Liczbe udzielonych porad specjalistycznych w latach 2022-2024 przedstawia Tabela nr 1.

Tabelanr1
Liczba udzielonych porad
Poradnie
Lp. 01.01.2022r.- | 01.01.2023r. - 01.01.2024 r.-
31.12.2022r. 31.12.2023 r. 31.10.2024 .
1. PORADNIA CHIRURGII OGOLNE)J 4701 4555 4167
2. PORADNIA CUKRZYCOWA - PR-S 6193 6626 5719




3. | PORADNIA DERMATOLOGICZNA Il 3756 2909 2571

4. | PORADNIA GINEKOLOGICZNA - PR-S 1628 1643 1343
P IN OGICZNO-

" ORAFJNIAG EKOLOGICZNO 555 033 220
POLOZNICZA IlI

6. | PORADNIA LECZENIA BOLU 2130 718 1646
PORADNI NATOLOGICZNA

7. ARCORATOLEIC l 432 426 362
PATOLOGII NOWORODKA

8. | PORADNIA NEUROLOGICZNA IIl PR-S 5330 5428 3621

9. | PORADNIA OKULISTYCZNA DLA DZIECI 6688 7064 6305

10. | PORADNIA OTOLARYNGOLOGICZNA 459 1074 1501
PORADNIA OTOLARYNGO ZNA ||

11, H RS s T 3453 3546 3435
PR-S

12. | PORADNIA PATOLOGII CIAZY Il ki 148 62
PORADNIA PROFILAKTYKI CHOROB

13, 2 1815 1682 1640
PIERSI |
PORADNIA PROFI | B

14 ORADNIA PROFILAKTYKI CHORO - _ 845
PIERSI ||
PORADNIA PSYCHOTERAPII | LECZENIA

15. i e : 5319 5244 5944
UZALEZNIENIA OD ALKOHOLU

16. | PORADNIA REHABILITACYINA 385 358 275

17. | PORADNIA UROLOGICZNA 5327 6519 6318
PORADNIA ORTOPEDII |

18. | TRAUMATOLOGII NARZADU RUCHU - . 1439 3298
PR-S
PORADNIA CHI RA 0-

19. CHIRCaGI UkAsow 21665 24706 22731
ORTOPEDYCZNE)J

20. | PORADNIA KARDIOLOGICZNA- PR-S 3155 3901 3448
PORADNIA OKULISTYCZNA DLA DZIECI

21, 1955 2144 2045
PR-S

22. | PORADNIA ANESTEZJOLOGICZNA 677 2303 2231
PORADNIA LECZENIA UZALEZNIEN
- program pilotazowy leczenia

23. « 14 32
uzaleznienia OD TECHNOLOGII 2 26
CYFROWYCH *

AOS - razem 76 514 84 459 80573




A

* - program dedykowany dla dzieci uzaleznionych od technologii cyfrowych i ich Rodzim, porady realizowane
w ramach Poradni Psychoterapii i Leczenia Uzaleznienia od Alkoholu
Swiadczefi w trybie ambulatoryjnym, poza AOS, udziela sie takze pacjentom w Koemdrkach organizacyjnych:

Zaktad Fizjoterapii, Nocna i Swigteczna Opieka Zdrowotna oraz Izba Przyjec.,

Poniewaz zdrowie i zadowolenie naszych pacjentdw jest naszym priorytetem, dlatego z uwagi na bardzo
duig ilo$¢ pacjentéw oczekujacych na porady specjalistyczne z zakresu ortopedii i traumatologii narzadu
ruchu w lipcu 2023 roku utworzylisSmy drugg poradnig o tym samym profilu przy ul. Szpitalnej 1. Dzieki temu,
kolejki oczekujgcych zostaly skrécone, a pacjenci mieszkajacy poza écistym centrum Sosnowca maja
tatwiejszy dostep do $wiadczert medycznych. Réwniez w Poradni Leczenia bélu dzieki zatrudnieniu kolejnego
lekarza specjalisty pacjenci przyjmowani s na biezgco. Dodatkowo prowadzimy dziatalnos¢ komercyjng w
zakresie Poradni Kardiologicznej. Czas oczekiwania pacjentéw na $wiadczenia medyczne zostat

przedstawiony w tabeli nr 2. - dane na 31.10.2024

Tabela nr 2
Liczba oséb
oczekujacych | Sredniczas |  Pierwszy Mty axch Sredni czas
oczekujacych .| Pierwszy wolny
L Poradnie przypadek | oczekiwania wolny dek oczekiwania S
s stabilny w dniach termin Pﬂgilll:v w dniach 4
i 2 3 4 5 6 7

PORADNIA CHIRURGII

1 OGOLNE) 82 52 2025-01-08 17 37 2024-12-13
PORADNIA CUKRZYCOWA 37

2 | PR-S 73 123 2025-05-08 9 2024-11-27
PORADNIA

3 DERMATOLOGICZNA I 267 188 2025-06-12 31 91 2025-01-30
PORADNIA

4 GINEKOLOGICZNA - PR-S 31 75 2024-12-19 4 22 2024-11-14
PORADNIA

5 | GINEKOLOGICZNO- 2 0 2024-10-31 36 0 2024-10-31
POLOZNICZA IlI
PORADNI ZENIA

g [T 6 13 |2024-11-05 1 13 2024-11-05
PORADNIA

7 | NEONATOLOGICZNA | 69 0 2024-10-31 1 0 2024-10-31
PATOLOGII NOWORODKA
PORADNIA

8 NEUROLOGICZNA 11l PR-S 156 175 2025-06-17 35 119 2025-03-04

9 PORADNIA OKULISTYCZNA 2 -11- 4

224 81 025-11-20 6 2025-01-27

PORADNIA

10 OTOLARYNGOLOGICZNA 742 0 2024-10-31 7 0 2024-10-31
PORADNIA

11 | OTOLARYNGOLOGICZNA II 123 2025-04-25
9% 161 025 25 90 Y

12 POBADNIA PATOLOGII 6 1 2024-10-31 19 0 2024-10-31
CIAZY Il




PORADNIA PROFILAKTYKI
13 |CHOROB PIERS! | 123 358 2025-12-05 11 47 2024-11-05

PORADNIA PROFILAKTYKI
14 | CHOROB PIERSI I 180 278 2025-02-03 2 44 2024-11-07

PORADNIA
PSYCHOTERAPII |
LECZENIA UZALEZNIENIA
0D ALKOHOLU
PORADNIA

16 | REHABILITACYINA 24 46 2024-12-04 4 24 2024-11-20

15 21 26 2024-12-11 g 0 2024-10-31

py | PORARNIAUROLOGICENA 101 173 [2025-04-09 14 93 2025-01-23

PORADNIA ORTOPEDII |
18 | TRAUMATOLOGI! 246 133 |02 74 65 200244

NARZADU RUCHU - PR-S
PORADNIA CHIRURGII
19 | URAZOWO- 276 167 | 2025-06-03 59 91 2025-04-01
ORTOPEDYCZNE)
PORADNIA

Ll s st 163 185  [2025-04-04 48 57 2025-03-21

PORADNIA OKULISTYCZNA
21 | oA DZIECI PR-S 134 62 2025-01-21 10 13 2024-11-13

Kolejka pacjentow oczekujqcych dotyczy wylqcznie pacjentow pierwszorazowych, pacjenci kontynuujgcy
leczenie, dla ktorych wyznaczany jest kolejny termin wizyty nie sq wliczani do systemu kolejkowego.
W PORADNI LECZENIA UZALEZNIENIA OD TECHNOLOGII CYFROWYCH zostata wyodrebniona z PORADNI
PSYCHOTERAPII | LECZENIA UZALEZNIENIA OD ALKOHOLU * $wiadczenia udzielane sq dzieciom i ich rodzinom
w ramach programu pilotazowego, na biezgco. System kolejkowy PWT nie obowiqzuje.
W PORADNI ANESTEZIOLOGICZNEJ brak kontraktu z NFZ, swiadczenia udzielane sq na bieigco, poza
systemem kolejkowym. Data kwalifikacji anestezjologicznej w tejze Poradni uzaleiniona jest od

harmonogramu przyjec do oddziatu.

Liczbe personelu zatrudnionego w ramach poradni specjalistycznych przedstawia tabela nr 3.

Tabela nr 3
Lekarze Pielegniarki i potoine Personel pomocniczy
kontrak | kontrakt kontrakt | kontrakt kontrakt |kontrakt
Lp. Wyszczegdlnienie 0s. et. tos. et.* o8 | et 0s. et.* os. | et 0s. et.*
Poradnia Ginekologiczna
1. |(ul. Szpitalna) 1 0,5 0 0 1 |1 0 \ 0 0 0 0 0
‘Poradnia Ginekologiczna ]i
2. |{ul. Zegadtowicza) 0 0 1 0,1 1 1 0 0 0 0 0 0
3. |Poradnia Okulistyczna 2 2 0 o | 1 | 1 0 0 0 | o 0 0
4. |poradnia Cukrzycowa 0 0 2 123 | 1 1 0 0 0o |0 0 0
5. |Poradnia Dermatologiczna 1 | 0 0 1 i 0 0 0 0 0 0
6. |Poradnia Neurologiczna 1 0,4 2 0,6 0 0 0 0 0 0 0 0
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Poradnia Kardiologiczna 0 2 7 1 - 0 0 0 0 0 0
8. |Poradnia Chirurgii Ogdlnej 0 1 | 054 1 0 0 0 0 0 0
Poradnia Ortopedii i l
Traumatologii Narzadu [
9. Ruchu (Szpitalna) 0 2 | o4 1 0 0 0o o0 0 0
Poradnia Ortopedii i |
Traumatologii Narzadu ‘ l
10. |Ruchu (ul. Zegadtowicza) 0 9 1,76 2 0 0 0 0 0 0
11. |Poradnia Urologiczna 0 3 0,63 1 0 0 0 0 0 0
Poradnia
12. |Otolaryngologiczna 0 3 0,63 1 0 0 0 0 0 0
We wszystkich poradniach zapewniamy pacjentom szeroki zakres specjalistéw, mitg i sprawng
obstuge, nowoczesng aparature i wyposazenie, infrastrukture dostosowang do potrzeb o0séb

niepetnosprawnych oraz mozliwos$¢ kontynuacji i pogtebionej diagnostyki w strukturach

Szpitala Miejskiego sp. z. 0.0.

PRE

1 LI AATEL

= (e __

Anetu Kawka

Sosnowieckiego




