Po
o&e\‘» Iboo}
X
Yy _ N
%
S
ks -
3

SOSNOWIEC

sejski ¢,

SPRAWOZDANIE
Z DZIALALNOSCI MIEJSKIEGO
OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
ZA 2018 ROK

Sosnowiec 2019



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2018 rok

Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 21 marca 2019 r. oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 28 marca 2019 r.

Spis tresci:

Wstep

VL.

© a0 w2

VIL.

VIIL.

............................................................................................................................... 4
Y 0] g3 F= T T3 o T Lo 1 4 1= Ot 5
Pomoc udzielana na podstawie ustawy o pomocy spotecznej ..........cccccceeeeneeee. 9
Realizacja pomocy i rodzaje swiadczen..........ccoeeeeeeiiiiiiiiicerecccrs e 9
Pomoc dla oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig ..........cccceeeeee....e. 16

Pomoc ustugowa dla oséb starszych i niepetnosprawnych oraz pomoc

[T T3 472 {0 T3 1] o F= 1 4 - 18

Pomoc udzielana na podstawie ustawy o przeciwdziataniu przemocy

W PO ZINI@ . euuieuiienirenisenrenssensrassressrassresssassresssessrasssessrasssesssanssesssanssnsssessrnnssenssnnssnnns 23

Pomoc udzielana na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej

oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych............cccooiiiiiiiiiiirnrcnnrnese s 26
Powiatowy Zespo6t do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci ....................... 30

Aktywizacja spoleczna i zawodowa bezrobotnych oraz innych oséb

niepozostajacych w zatrudnieniu .............eeueueimmimmmmnminee e 34
Realizacja projektu konkursowego - ,,Rodzina dziataniami silna” ................... 35
Realizacja projektu — ,,JesteSmy do ustug” .........cccccccmmmnnmnnnnnnnnnnnnnnnanes 36
Realizacja projektu — ,,Tacy sami bez sciany miedzy nami..........ccccceccurunnnnnnee. 37
Realizacja projektu — ,,Dziatamy dla ludzi — przez ludzi” ...........cccoommmmrceieeennn 39
Klub Integracji SPotecznej .........cccceeeiiiiiiiiiieee 40
Wolontariat Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej .......ccccceeeeencceiiirrrecccnnnnen. 42

Pomoc realizowana na podstawie ustawy o dodatkach mieszkaniowych

i ustawy Prawo energetyCzne ..........coovceeeeciciiniieessccsssssss s s s s s sssmssn s sss s e s e s s e mmmanssnas 44
Dodatek MieSZKaNiOWY.......cccueuiiiiiiiiiieccccccss s s s e s s s e e s s mnnas s s e e e s e e nmmm e e 44
(D ToTe =141 Q=1 aT=T o [=1 V-4 £ ) 7S 47

Pomoc realizowana na podstawie ustawy o swiadczeniach rodzinnych, ustawy
o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw, ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci, ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, ustawy

o systemie oswiaty oraz uchwaly w sprawie ustanowienia rzgdowego

programu ,,Dobry start” ... 48
SWIadCZENIa FOUZINNE .....c.eceececeeecccee e ee e ss e s e s e nnn 48
Zasitek dla opiekuna...........cooiiiiiiiii e e 51

Opracowanie: Dziat Pomocy Srodowiskowej - MOPS Sosnowiec 2



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2018 rok

Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 21 marca 2019 r. oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 28 marca 2019 r.

Xl

© N o a e

PN =

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego ..........cceceeeeeeerceeriseseceesse e sss e 52
Postepowanie wobec diuznikéw alimentacyjnych...........ccoveeeeeccciiiiiireeccnneee, 53
Swiadczenie wychowawcze - Program ,,Rodzina 500+ ............cccoeeueeuermresscennns 54
Swiadczenie ,,DODrY SArt”........c.ccceeeueecieiesie s eee e s e s s e ssssrsns e seneas 56
SWIAdCZENIE ,,Za ZYCIEM ......eeveeeeceieteeeee s eas s s e sse e sn e aesassr e e ssessennas 57
Pomoc materialna dla UCZNIiOW...........cueuuememmimeieiiiieee s 57

Dochodzenie naleznosci i prowadzenie postepowan administracyjnych

W zakresie StoSOWanyCh Ulg........coceeuiiiiieiiiiircs e rec e e r e e 59
Realizacja zadan w zakresie wspierania rodziny i pieczy zastepczej ............... 61
Wspieranie rodzin z dzieémi w prawidiowym funkcjonowaniu.............cccuueeee. 61
Instytucjonalna piecza zastepCza........cccueeeiiiiiiiiiiicerer e 63
Rodzinna piecza zastePCza...........coorimemmucciiiirirrenrre e e e e e n e s 63

Swiadczenia dla usamodzielniajacych sie wychowankéw rodzinnej

i instytucjonalnej pieczy zast@PCzej........cccccuuummmmnmmmnnnn s 66
Miodziez w projekcie pozakonkurSOWYM...........cocciiimmrmeriinnnnssnssesss s sssnnnes 67
Pomoc realizowana na podstawie ustawy o pomocy spotecznej............ccceuueues 67
Potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na 2019 rok .........cccceueueeees 68

Opracowanie: Dziat Pomocy Srodowiskowej - MOPS Sosnowiec 3



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2018 rok
Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 21 marca 2019 r. oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 28 marca 2019 r.

Wstep

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu dziata na podstawie Statutu
nadanego przez Rade Miejskg w Sosnowcu Uchwatg Nr 420/XXXIV/2016 z dnia 25 sierpnia
2016 r. ze zmianami. Do dnia 30 listopada 2018 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Sosnowcu dziatat na podstawie Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Sosnowcu zatwierdzoneqgo Zarzgdzeniem Nr 444 Prezydenta Miasta
Sosnowca z dnia 20 maja 2015 r. ze zmianami, za$ od dnia 1 grudnia 2018 r. dziata na
podstawie Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego OsSrodka Pomocy Spotecznej
w Sosnowcu zatwierdzonego Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta Sosnowca Nr 806 z dnia
30 listopada 2018 r.

Perspektywe wieloletnig w zakresie zadan polityki spotecznej wyznacza Strategia
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych miasta Sosnowca na lata 2011-2020, przyjeta
Uchwatg Nr 909/LXV/10 Rady Migjskiej w Sosnowcu z dnia 28 pazdziernika 2010 r.
z pdzniejszymi zmianami.

Zgodnie ze statutem w obszar dziatania Osrodka wchodzg w szczegdélnosci zadania
z zakresu:

1. ustawy o pomocy spoteczne;j,
ustawy o Swiadczeniach rodzinnych,
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow,
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,
ustawy o systemie odwiaty,

ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

© N o o bk DD

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (w 2018 r. Osrodkom

realizujgcym $wiadczenia wychowawcze, dodatki wychowawcze lub dodatki

w wysokosci swiadczenia wychowawczego na podstawie Rozporzgdzenia Rady

Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegblnych warunkdéw realizacji

rzgdowego programu ,Dobry start”, ktére weszto w zycie z dniem 1 czerwca 2018 r.

zlecono rowniez wyptate nowego, jednorazowego $wiadczenia ustanowionego

w ramach rzgdowego programu ,Dobry Start”),

9. ustawy o dodatkach mieszkaniowych,

10. ustawy Prawo energetyczne,

11.ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0soOb
niepetnosprawnych,

12. ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

W strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej funkcjonuje Klub Integraciji

Spofecznej, ktory dziata w oparciu o ustawe o zatrudnieniu socjalnym, ustawe o promogciji
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zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ustawe o pomocy spotecznej. W strukturach Zespotu
Pracy Socjalnej prowadzony jest wolontariat, ktory realizuje zadania na podstawie ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie.

Osrodek prowadzi obstuge finansowg i administracyjno-kadrowg Powiatowego
Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci.

Sprawozdanie z dziatalnosci Os$rodka zostato przygotowane z uwzglednieniem
obowigzkow ustawowych wynikajgcych z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej oraz
art. 179 ust 1 i art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

Ujeto w nim réwniez realizacje innych zadan statutowych Osrodka.

L. Informacje ogéine

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej funkcjonujgc w miescie na prawach powiatu
wykonuje zadania gminy, powiatu oraz zadania zlecone przez administracje rzgdowa.

W 2018 r. na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Sosnowcu wydano 197 227 325,43 zt, z czego przeznaczono:

e 64 770 744,44 zt - na zadania wlasne gminy i powiatu,
e 132 456 580,99 zt - na zadania zlecone gminie i powiatowi.

Zadania realizowane przez Osrodek sg finansowane z dotacji przekazywanych przez
budzet panstwa, $rodkéw miasta (Srodki gminy i powiatu) oraz srodkéw pozyskiwanych
z innych zrodet, np. Europejskiego Funduszu Spotecznego. Z dotacji pochodzg $rodki na
realizacje zadan zleconych gminie i powiatowi. Budzet panhstwa dofinansowuje rowniez

niektére zadania wtasne.

Wykres nr 1. Budzet Osrodka w latach 2016 — 2018 z podziatem na zrédto finansowania
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Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wtasne DP$

Opracowanie: Dziat Pomocy Srodowiskowej - MOPS Sosnowiec 5



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2018 rok

Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 21 marca 2019 r. oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 28 marca 2019 r.

W 2018 r. nieco ponad 75% $rodkéw budzetowych Os$rodka, tj. 148 390 911,74 zt

pochodzito z dotacji, w tym s$rodki z Europejskiego Funduszu Spotecznego w wysokosci
1834 257,75 zt. Pozostata kwota 48 836 413,69 zl, stanowigca prawie 25% budzetu,

pochodzita ze srodkéw miasta.

W ostatnich latach wzrost wydatkéw Osrodka, spowodowany byt realizacjg zadan

zleconych przez administracje rzgdowa, gtdwnie zapisow ustawy o pomocy panstwa

w wychowywaniu dzieci, czyli wyptaty swiadczeh w ramach programu ,Rodzina 500+

Swiadczenia wyptacane sg od kwietnia 2016 r., co jest odzwierciedlone w wydatkach.

Na wzrost wydatkéw Osrodka w 2018 r. miaty rowniez wptyw:

podniesienie kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej,

wzrost kosztow ponoszonych za godzine ustug opiekunczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych (w tym dla oséb z zaburzeniami psychicznymi) swiadczonych
W miejscu zamieszkania,

rosngce koszty za pobyt mieszkancéw Sosnowca w specjalistycznych domach
pomocy spotfecznej poza terenem miasta,

zwiekszenie wysokosci kwot: specjalnego zasitku opiekunczego, zasitku dla
opiekuna, zasitku pielegnacyjnego i Swiadczenia pielegnacyjnego,

w obszarze wspierania rodziny i systemie pieczy zastepczej podwyzszenie kosztéw
zwigzane jest z realizacjg wyptaty $wiadczen z rzgdowego programu ,Dobry start”,
wyptata dodatkéw wychowawczych,

rozwoéj zawodowego rodzicielstwa zastepczego w tym zwiekszenie wysokosci kwot
wynagrodzen przystugujgcych rodzinom zastepczym i prowadzacym rodzinne domy

dziecka oraz wysokosci pomocy dla osoby usamodzielnianej.

Wykres nr 2. Wydatki ponoszone na realizacje swiadczen w latach 2016 - 2018
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W 2018 roku w zwigzku ze wzrostem najnizszego wynagrodzenia za prace oraz
brakiem zmian w wysokosci kryterium dochodowego zmniejszyta sie liczba uprawnionych,
a tym samym kwota wydatkow na: Swiadczenie wychowawcze ,Rodzina 500+” na pierwsze
dziecko, i $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego.

Mniej korzystajgcych z dofinansowania do czynszu, spowodowany zwiekszeniem
dochodow gospodarstw domowych, a czasem utratg tytutu prawnego do lokalu, wptynat
réwniez na zmniejszenie kwoty wydanej w 2018 roku na dofinansowania do czynszu oraz
przyznawanie dodatkow energetycznych.

tacznie na realizacje swiadczeh wyptacanych przez Osrodek w 2018 r. wydano

169 378 681 z. Prawie 45% z tej kwoty wydano na wyptate Swiadczenia wychowawczego
w ramach programu ,Rodzina 500+”. Ponad 25% wydano na realizacje $wiadczen
rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, wyptate zasitkbw dla opiekuna oraz wyptate
jednorazowych swiadczen na podstawie ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za
zyciem”. Prawie 16% kwoty na Swiadczenia wydatkowano na wsparcie przyznawane na
podstawie ustawy o pomocy spotecznej. Ponad 7% S$rodkéw to kwota wydana na
swiadczenia wyptacane na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Na dofinansowanie do czynszu wraz z dodatkiem energetycznym wydano nieco
ponad 6% srodkéw. Na pomoc materialng dla uczniow w 2018 r. wydano 1 038 719 zt.

Dodatkowo kwota dofinansowania ze $rodkow PFRON do zadan z zakresu
rehabilitacji spotecznej oséb z niepetnosprawnosciami wydatkowana w 2018 r. wyniosta
3 009 913 zt.

Prawidlowg realizacje zadan oraz funkcjonowanie Os$rodka zapewniata kadra,
w sktad ktorej wchodzito wg stanu na dzien 31 grudnia 2018 r. 388 pracownikow — w tej
liczbie ujeto 25 pracownikéw zatrudnionych na zastepstwo. W 2018 r. 168 pracownikéw
Osrodka podnosito swoje kompetencje i umiejetnosci poprzez uczestnictwo w réznego
rodzaju szkoleniach.

W roku sprawozdawczym Osrodek wydat ogdtem 102 619 decyzji, orzeczen,
rozstrzygnie¢ (m.in. dotyczace dofinansowania ze srodkow PFRON) oraz postanowien.

Najwiecej, bo prawie 40% wszystkich rozstrzygnie¢, otrzymali beneficjenci pomocy
spotecznej, tj. 40206 decyzji. Ubiegajgcym sie o s$wiadczenia rodzinne i fundusz
alimentacyjny wydano 15243 decyzje. W ramach rzadowego programu ,Dobry start’
zakonczono 14 538 postepowan, co stanowi ponad 14% rozstrzygniec¢. Na podstawie ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, czyli programu ,Rodzina 500+” wydano 12 612
decyzji. W sprawie dofinansowania do czynszu wraz z dodatkiem energetycznym wydano
10 758 decyzji. Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w 2018 r. wydat

4 057 orzeczen. Rozpatrzono 1475 wnioskow o dofinansowanie ze srodkéw PFRON.
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Wydano rowniez 866 decyzji w sprawie pomocy materialnej dla uczniéw na podstawie
ustawy o systemie oswiaty.

Wykres nr 3. Liczba wydanych w 2018 r. decyzji, orzeczen, rozstrzygnieé¢ (m.in.
dotyczace dofinansowania ze srodkéw PFRON) oraz postanowien.
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Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wtasne DP$

Za obstuge korespondencji w Osrodku odpowiada Dziat ds. Obstugi Kancelaryjnej
i Administracji, ktory w 2018 r. zarejestrowat w poczcie przychodzacej 34 641 spraw do
przygotowania, rozpatrzenia badz wyjasnienia. Odnotowano réwniez 79 925 przypadkow
korespondencji wychodzacej. Znaczng czes¢ tej korespondenciji, bo 46 700 tj. ponad 58%
dostarczyli pracownicy administracyjni zatrudnieni w Osrodku do odbiorcéw z terenu miasta,

a pozostatg czesé tj. 33 225 dostarczono za posrednictwem operatora pocztowego.

Wykres nr 4. Liczba rodzin/Srodowisk/gospodarstw obejmowanych dziataniami
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w 2018 r.
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Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wiasne DP$

W 2018 r. najliczniej reprezentowang grupg, byty srodowiska korzystajgce ze nowego

Swiadczenia ,Dobry start” w oparciu ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
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zastepczej. Nastepng co do liczebno$ci grupe stanowili otrzymujgcy wsparcie na podstawie
o ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, czyli program ,Rodzina 500+”. Kolejng
reprezentacje stanowity rodziny otrzymujgce wsparcie na podstawie ustawy o swiadczeniach
rodzinnych. W dalszej kolejnosci znalazly sie rodziny korzystajgce z pomocy w oparciu
0 ustawe o pomocy spotecznej, a nastepnie gospodarstwa, ktére otrzymaty dofinansowanie
na podstawie ustawy o dodatkach mieszkaniowych oraz ustawy Prawo energetyczne.
Z funduszu alimentacyjnego skorzystaty 1 302 srodowiska. Dofinansowania ze $rodkow
PFRON na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
Z niepetnosprawnych otrzymato 1 161 oséb. Z pomocy materialnej o charakterze socjalnym
skorzystato 853 ucznidw z 479 rodzin. Osrodek przyznat réwniez pomoc dla 394 rodzin

i wychowankow pieczy zastepczej.

ll. Pomoc udzielana na podstawie ustawy o pomocy spotecznej

1. Realizacja pomocy i rodzaje swiadczen

W oparciu o ustawe o pomocy spotecznej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w 2018 r. objgt wsparciem 4 826 srodowisk, w ktérych funkcjonowato tgcznie 8 859 osdb.

Tabela nr 1. Korzystajacy z pomocy spotecznej w latach 2016 - 2018

Wyszczegodlnienie 2016 2017 2018
Liczba srodowisk korzystajgcych
. 5910 5163 4 826
z pomocy spoltecznej
Liczba oséb w srodowiskach 11 248 9728 8 859
Liczba mieszkancéw Sosnowca )
205 873 204 013 203 049
dane GUS
Stopa bezrobocia w Sosnowcu 10,0% 7,7%?2 6,3%

! dane z GUS wg stanu na dzien 30 czerwca 2018 r.
2 dane z GUS - aktualizacja 20 grudnia 2018 r.

Zrédio: Dane GUS, MOPS-MRPIPS-03 — opracowanie wiasne DP$
Liczba srodowisk korzystajgcych z pomocy spotecznej w ostatnich latach maleje, co
spowodowane jest:

e usamodzielnieniem podopiecznych — odejscie z systemu pomocy spotecznej
(np. podjecie zatrudnienia, otrzymanie swiadczeh emerytalno-rentowych, itp.),

e zmiang dochoddw podopiecznych wptywajgcg na zmniejszenie wysokosci swiadczen lub
utrate praw do zasitku z powodu przekroczenia kryterium dochodowego (np. otrzymanie
swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych, dodatku mieszkaniowego, itp.),

e niewywigzywaniem sie podopiecznych z ustaleh zawartych w kontrakcie socjalnym, co

powoduje odmowe przyznania Swiadczen,

Opracowanie: Dziat Pomocy Srodowiskowej - MOPS Sosnowiec 9



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2018 rok
Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 21 marca 2019 r. oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 28 marca 2019 r.

e ograniczeniem wyptat zasitkbw na osoby, ktore nie posiadajg statusu osoby bezrobotnej
z uwagi na brak rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy,

e pobieraniem Swiadczenia z programu ,Rodzina 500+” mimo, iz nie jest doliczane do
dochodu rodziny ograniczyto liczbe sktadanych wnioskéw o pomoc finansowa.

Z pomocy spotecznej mogqg korzystac¢ osoby i rodziny, ktérych dochdd nie przekracza
kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej. Od 1 pazdziernika
2018 r., kryterium dochodowe uprawniajgce do korzystania ze s$wiadczen pienieznych
Z pomocy spotecznej wynosi:

e 701 zt - dla osoby samotnie gospodarujgcej (wzrost o0 67 zt),
o 528 zt - dla osoby w rodzinie (wzrost o 14 zi).

Pomocy udziela sie osobom i rodzinom w szczegdlnosci z powodu bezrobocia,
niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby i innych przyczyn wymienionych
w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej lub innych okolicznosci, ktdre uzasadniajg udzielenie

pomocy spoteczne;j.

Tabela nr 2. Najczesciej wystepujace przyczyny ubiegania si¢ o pomoc w latach

2016 — 2018
Liczba srodowisk
Powéd trudnej sytuacji zyciowej

2016 2017 2018
Diugotrwata lub ciezka choroba 2152 2403 2388
Bezrobocie 2 645 2 358 1857
Niepelnosprawnosé 1977 1871 1768
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych

1018 936 840
i prowadzeniu gospodarstwa domowego

Zrédto: Dane MOPS — MRPiPS-03 - opracowanie wtasne DPS

Od dwaéch lat bezrobocie nie jest najczesciej wystepujacg przyczyng ubiegania sie
o pomoc. W 2018 r. gidwnymi przyczynami trudnej sytuacji zyciowej byty: dtugotrwata lub
ciezka choroba, na drugim miejscu bezrobocie, kolejne to niepetnosprawnos¢ oraz
bezradno$¢ w sprawach opiekuhczo - wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego, w szczegdblnosci rodzinach niepetnych.

Zgodnie z ustawg swiadczenia z pomocy spotecznej sg udzielane na wniosek osoby
zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgodg osoby
zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego. Pomoc spoteczna moze by¢ udzielana
z urzedu. Decyzje administracyjng o przyznaniu lub odmowie przyznania swiadczenia
wydaje sie po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego, ktéry przeprowadza
sie u 0sob i rodzin korzystajgcych lub ubiegajgcych sie o swiadczenia z pomocy spotecznej

w celu ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej.
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Pod koniec 2017 r. pracownicy socjalni zostali wyposazeni w 18 terminali mobilnych
i testowali wypetnianie kwestionariuszy wywiadow Srodowiskowych, w postaci elektronicznej
za posrednictwem systemu teleinformatycznego udostepnianego bezpfatnie przez ministra
wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego. Pod koniec 2018 r. do pracownikéw
socjalnych dzieki Srodkom pozyskanym w ramach projektu ,Dziatamy dla ludzi — przez ludzi”
trafifo kolejnych 21 terminali. Wykorzystanie terminali usprawnieni prace pracownika
socjalnego oraz pozwoli na skrocenie czasu oczekiwania na przyznanie $wiadczenia.
W 2018 r. przeprowadzono tacznie 15 832 wywiady, w tym 2 815 przy pomocy terminali
mobilnych. Pracownicy socjalni przeprowadzili 344 wywiady srodowiskowe w celu ustalenia
prawa do $swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, na zlecenie
Wydziatu Zdrowia Urzedu Miejskiego w Sosnowcu.

Swiadczenia pomocy spotecznej, przyznawane sg w formie pienieznej i niepieniezne;.
Zgodnie z art. 36 ustawy o pomocy spotecznej Swiadczeniami z pomocy spotecznej sa:

o Swiadczenia pieniezne: zasitek staty, zasitek okresowy, zasitek celowy i specjalny zasitek

celowy, zasitek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie, pomoc na
usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki, swiadczenie pieniezne na utrzymanie
i pokrycie wydatkow zwigzanych z naukg jezyka polskiego dla cudzoziemcéw, ktorzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg lub
zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscig, o ktorej mowa w art.
159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach,
wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad,

e Swiadczenia niepieniezne: praca socjalna, bilet kredytowany, skfadki na ubezpieczenie

zdrowotne, sktadki na ubezpieczenia spoteczne, pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne
usamodzielnienie, sprawienie pogrzebu, poradnictwo specjalistyczne, interwencja
kryzysowa, schronienie, positek, niezbedne ubranie, ustugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania, w osrodkach wsparcia oraz w rodzinnych domach pomocy, specjalistyczne
ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w os$rodkach wsparcia, mieszkanie
chronione, pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej, pomoc w uzyskaniu odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu chronionym, pomoc w uzyskaniu
zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie - w formie rzeczowej dla o0so6b

usamodzielnianych.
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Tabela nr 3. Korzystajacy ze swiadczen pomocy spotecznej w 2018 r.

Liczba os6b, ktérym
Wyszczegolnienie przyznano decyzja Liczba rodzin
swiadczenie

Liczba os6b
w rodzinach

Swiadczenia przyznane w ramach

zadan zleconych i zadan wlasnych1 4 957 3937 7365
swiadczenia pieniezne 3209 3077 6 208
w tym
swiadczenia niepieniezne 2 597 2144 4 155

1 bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto finansowania

Zrodto: Dane MOPS — MRPiPS-03 - opracowanie wiasne DP$

Udzielenie swiadczen w postaci interwencji kryzysowej, pracy socjalnej, poradnictwa,
uczestnictwa w zajeciach klubu samopomocy, klubu samopomocy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, schronienia w formie ogrzewalni i noclegowni, sprawienia pogrzebu, a takze
przyznanie biletu kredytowanego nie wymaga wydania decyzji administracyjnej (art. 106
ustawy o pomocy spotecznej).

Zgodnie z ustawg zasitek staly przystuguje osobie niezdolnej do pracy z powodu
wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od ustawowego
kryterium dochodowego. W 2018 r. zasitki state otrzymywato 949 oséb. Dodatkowo
818 sposrod tych osdb miato optacone sktadki na ubezpieczenie zdrowotne. Decyzje na
pomoc w formie zasitku okresowego otrzymaty 2 204 osoby. Pomoc w formie zasitku
celowego otrzymato 3 008 osob, w tym w formie zasitku celowego specjalnego i zasitku
przeznaczonego na zakup positku lub zywnosci w ramach realizacji programu ,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”. W tej liczbie znajdujg sie réwniez 202 osoby, z ktérych
kazda otrzymata pomoc w postaci jednej tony wegla z przywozem. t.gczna kwota wydana na
zakup wegla to 137 149,92 zt (678,96 zt za tone). Zasitki celowe na dofinansowanie zakupu
opatu otrzymaty 452 osoby na tgczng kwote 80 510 zt.

Tabela nr 4. Podstawowe $wiadczenia przyznawane na podstawie ustawy o pomocy
spotecznej w 2018 r.

Liczba osob, kt6r¥m Liczba Kwota Liczba Liczba os6b
Formy pomocy przyznano dec_:yzn swiadczen | swiadczen w zt rodzin w rodzinach
swiadczenia

Zasilki state - ogétem 949 8 987 4128 118 928 1265
Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne (przy zas. 818 7771 339 221 X X
statym)
Zasitki okresowe 2 204 13 658 3868 948 2128 5560
Zasitki celowe i w naturze 3008 X 3629442 2 891 6 006

Zrédto: Dane MOPS: sprawozdania MRPiPS-03, SKt-ZDR — opracowanie wiasne DP$
Zasitki celowe sg przyznawane na zaspokojenie konkretnej potrzeby np. zasitek
celowy na zakup lekéw lub dofinansowanie do zakupu lekéw, zasitek celowy na zakup
obuwia, odziezy stosownej do pory roku itp. w wysokosci zgodnej z politykg przyznawania

Swiadczen, dostosowang do posiadanych w budzecie MOPS $rodkéw finansowych.
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Program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” realizowany byt na podstawie
Uchwaty Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w Sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 oraz uchwaty Rady Miejskiej
w Sosnowcu.

Koszt realizacji programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w 2018 r. wyniost
3556 585 zt w tym dofinansowanie z budzetu panstwa w wysokosci 2 090 325 zi.
Programem objeto 5 820 osob, ktére otrzymaty pomoc w formie positku lub trafita do nich
pomoc w formie $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci. Pomoc w formie
Sswiadczenia pienieznego otrzymato 2 727 osob na tgczng kwote 3 063 716 zt. Na pomoc
w formie positku wydano 492 869 zi.

Z pomocy w formie positku przyznanego w ramach programu skorzystato 1 199 osdb,
w tym:

e 854 ucznidow do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej,
e 345 pozostatych oséb otrzymujgcych pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy
spotecznej.

W Sosnowcu positek w ramach programu realizowano gtéwnie we wspotpracy ze
szkotami oraz stotdbwkg sSrodowiskowg prowadzong przez Centrum Ustug Socjalnych
i Wsparcia.

Dodatkowo na podstawie wnioskow dyrektorow szkot positki przyznawane bez decyzji
MOPS otrzymato 78 dzieci, za ktére zaptacono 20 332 zt.

Od 1 stycznia 2019 r. dotychczasowy program ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” zastgpit nowy program ,Positek w szkole i w domu” Uchwatg Nr 140 Rady
Ministrow z dn. 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzgdowego
programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023.

Pracownicy socjalni realizujg réwniez Program Operacyjny Pomoc Zywnos$ciowa
(PO PZ) 2014 - 2020 w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujgcym (FEAD), ktéry polega na udzielaniu osobom najubozszym pomocy
zywnosciowej w formie paczek lub positkéw. Pomocg takg mogg by¢ objete osoby i rodziny
znajdujgce sie w trudnej sytuacji zyciowej, spetniajgce kryteria okreslone w art. 7 ustawy
0 pomocy spotecznej oraz ktérych dochdd nie przekracza 200% kryterium dochodowego
uprawniajgcego do korzystania z pomocy spotecznej (ij. 1402 zt dla osoby samotnie
gospodarujgcej oraz 1056 zt dla osoby wrodzinie) po otrzymaniu skierowania od
pracownika socjalnego. W 2018 r. pracownicy socjalni wydali 1 721 skierowan dla 3 551
0os6b w ramach realizacji PO PZ 2014 -2020. W ramach dziatan towarzyszgcych
w programie FEAD zorganizowanych zostato 6 warsztatéw dla 150 mieszkancow Sosnowca.

Warsztaty dietetyczne i dotyczgce zdrowego zywienia — 3 warsztaty dla 75 osob. Warsztaty

Opracowanie: Dziat Pomocy Srodowiskowej - MOPS Sosnowiec 13



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2018 rok
Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 21 marca 2019 r. oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 28 marca 2019 r.

zapobiegajgce marnowaniu zywnosci — 1 warsztat dla 25 oséb. Warsztaty edukacji
ekonomicznej (nauka tworzenia, realizacji i kontroli budzetu domowego, ekonomicznego
prowadzenia gospodarstwa domowego, z uwzglednieniem wszystkich finansowych
i rzeczowych dochodow rodziny, w tym daréw zywnosciowych) — 2 warsztaty dla 50 oséb.

Dystrybucjg zywnosci w Sosnowcu zajmowat sie Caritas Diecezji Sosnowieckiej,
ktory wydat produkty zywnosciowe dla 3 232 osob.

Osrodek poza wsparciem w formie Swiadczen swoim klientom zapewnia pomoc
w formie poradnictwa specjalistycznego (m.in.: prawnego, psychologicznego) oraz pomoc
w formie pracy socjalnej. W 2018 r. 732 rodziny skorzystaty ze specjalistycznego
poradnictwa. Podopieczni Osrodka mogg korzystac¢ réowniez z nieodptatnej pomocy prawne;j,
ktéra funkcjonuje w wyznaczonych punktach znajdujgcych sie m.in. w jednostkach pomocy

spotecznej.

Tabela nr 5. Korzystajacy z pomocy spotecznej w formie pracy socjalnej w 2018 r.

e . . Liczba osob
Wyszczegodlnienie Liczba rodzin w rodzinach
Pomoc udzielana w postaci
pracy socjalnej ogoétem 4321 8495
w tym wylacznie w postaci
pracy socjalnej 889 1424
Praca socjalna prowadzona w | Liczba kontraktoéw/projektow k thc z':; os.7b o_b jftta .
oparciu o: socjalnych ontraktami/projektami
socjalnymi
Kontrakt socjalny czes¢ A* 1401 1520
Kontrakt socjalny czes¢ B* 32 32
Projekt socjalny 26 1115

* Kontrakt socjalny czes¢ A dotyczy oséb i rodzin, z ktérymi zawierany jest kontrakt w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowe;.
Kontrakt socjalny cze$¢ B dotyczy os6b bedacych w szczegdlnej sytuacii na rynku pracy, o ktérych mowa w art. 49 ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415, z p6zn. zm.), zawierany w celu
wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Zrédto: Dane MOPS — MRPiPS-03 - opracowanie wtasne DPS

W celu okreslenia sposobu wspotdziatania w rozwigzywaniu problemoéw osoby lub
rodziny znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej pracownik socjalny moze zawrzeé
kontrakt socjalny z tg osobg lub rodzina, w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. W 2018 r. kontrakt
socjalny zawarto z 1 401 osobami/rodzinami.

Z pomocy udzielanej wytgcznie w postaci pracy socjalnej skorzystato 889 srodowisk
(m.in.: pomocy przy rozwigzywaniu konfliktéw, zatatwianiu spraw mieszkaniowych,
zatatwianiu swiadczen emerytalno-rentowych i innych spraw urzedowych). Metodyka pracy
socjalnej obok pracy z indywidualnym przypadkiem (poradnictwo, inne formy wsparcia)
przewiduje prace prowadzong metodg grupowa/rodzinng (np. grupy wsparcia, grupy

terapeutyczne, samopomocowe) oraz prace socjalng ze srodowiskiem lokalnym (programy
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aktywnosci lokalnej). W Osrodku praca socjalna prowadzona jest takze metodg projektu
socjalnego. W 2018 r. zrealizowano 26 projektow socjalnych, w ktorych wzieto udziat 1 115
0sOb. Przyktady dziatan projektowych zgodnych z zatozeniami polityki spotecznej
wyznaczonych w Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych miasta Sosnowca na lata
2011 — 2020 ujeto w ,,Przegladzie wydarzen 2018” stanowigcym zatgcznik do Sprawozdania.

W 2018 roku dziatania pomocowe prowadzone byty przez pracownikow szesciu
Zespotow Pomocy Srodowiskowej, ktére od grudnia funkcjonujg w nowej strukturze
organizacyjnej jako Sekcje Pomocy Srodowiskowej prowadzace postepowania w sprawie
swiadczen na rzecz mieszkancéw poszczegoélnych rejondw Sosnowca.

Wykres nr 5. Udzial procentowy srodowisk korzystajgcych z pomocy spotecznej
w 2018 r. z podziatem na Sekcje Pomocy Srodowiskowej
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18% 17%
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17%

Sekcja
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17%
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17%

Zrédio: Dane MOPS — opracowanie wiasne DP$
W 2018 r. ze wsparcia pracownikéw Sekcji ,Pogon” skorzystato 18% sSrodowisk
obejmowanych pomocg Osrodka. Z kolei po 17% s$rodowisk obstuzyli pracownicy Sekcji
.Zagorze”, Sekcji ,Centrum”, Sekcji ,Naftowa” oraz Sekcji ,Wawel”. Sekcja ,Klimontéw”
obstuzyta 14% wszystkich Srodowisk.

Whykres nr 6. Korzystajacy z pomocy spotecznej, a liczba mieszkancéw poszczegéinych
obszaréw dziatan sekcji pomocy srodowiskowej w 2018 r.
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Zrédto: Dane WSO UM, MOPS — opracowanie wiasne DPS
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Nieco inaczej przedstawia sie sytuacja, gdy wezmiemy pod uwage liczbe
korzystajgcych z pomocy w stosunku do liczby mieszkancow w poszczegolnych sekcjach.

Najwigkszy odsetek mieszkancéw, bo prawie 8% ogotu korzystato z pomocy
spotecznej w rejonie obstugiwanym przez Sekcje ,Centrum”. Prawie 7% mieszkancow
korzystato z pomocy Osrodka na terenie obstugiwanym przez Sekcje ,Pogon”. Na obszarze
pracy pracownikéw Sekcji ,Naftowa” ze wsparcia korzystato ponad 6% mieszkancow.
W rejonie Sekcji ,Klimontéw” nieco ponad 4% mieszkancow korzystato ze wsparcia. Prawie
4% mieszkancéw obstuzyta Sekcja ,Wawel”. Rejon Sekcji ,Zagorze” obejmuje najwiekszg

liczbe mieszkancow, natomiast udziat korzystajgcych stanowi niecate 3%.

2.  Pomoc dla oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia

Jedng z przyczyn korzystania z pomocy spotecznej jest bezdomnosé. Obok katalogu
swiadczen omawianych wczesniej, pomoc kierowana do oséb bezdomnych obejmuje
réwniez:

e zabezpieczenie schronienia w placowkach przeznaczonych dla oséb bezdomnych,

e wspotprace z aresztem sledczym w zakresie pomocy osobom bezdomnym i zagrozonych
bezdomnoscia,

e wspoOiprace z innymi podmiotami oraz inicjowanie akcji pomocowych adresowanych do

0sOb bezdomnych.

Zabezpieczenie schronienia dla os6b bezdomnych

Podstawowym $wiadczeniem, z ktérego korzystajg osoby bezdomne zwiaszcza
w okresie zimowym jest udzielenie schronienia. Na terenie Sosnowca osoby bezdomne
mogg korzystaé z tymczasowych miejsc noclegowych w Osrodku Opiekunczym dla
Bezdomnych przy ul. Piotrkowskiej 19 i Noclegowni prowadzonej przez Caritas przy
ul. Kaliskiej 25.

Tabel nr 6. Liczba oséb bezdomnych korzystajacych ze schronienia na terenie Sosnowca
w latach 2016 — 2018

Liczba os6b

Wyszczegodlnienie
2016 2017 2018

Osrodek Opiekunczy

dla bezdomnych 182 186 176
Noclegownia Caritas 90 135 85
Ogrzewalnia 194 183 177

Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wtasne DP$

W 2018 r. w Osrodku Opiekunczym dla Bezdomnych schronienie znalazio
176 os6b (137 mezczyzn i 39 kobiet). Wsréd korzystajgcych ze schronienia w Osrodku

Opiekunczym 50 osdb, z uwagi na stan zdrowia, wymagato zabezpieczenia pomocy w formie
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ustug opiekunczych. Ze schronienia w Noclegowni Caritas w 2018 r. skorzystato tgcznie
85 mezczyzn, w tym 70 mezczyzn skierowanych przez pracownikow MOPS, 14 mezczyzn
przyjetych po eksmisji z zajmowanego dotychczas lokalu, a jednego przyjeto interwencyjnie.

Poza terenem miasta ze schronienia skorzystato 16 oséb bezdomnych, dla ktorych
Sosnowiec byt ostatnim miejscem zameldowania na pobyt staty.

Na okres zimy, tj. od 1 listopada do 31 marca, przy ul. Piotrkowskiej 23 w Sosnowcu
uruchamiana jest Ogrzewalnia, ktéra posiada 20 miejsc siedzgcych. Prawo do pobytu
w Ogrzewalni majg osoby z terenu miasta Sosnowca, ktére same sie zgtosity, zostaty
przywiezione przez Policje, Straz Miejskg lub Pogotowie. W ubiegtym roku z miejsca
w Ogrzewalni skorzystato 177 oséb bezdomnych, wsréd ktorych byto 16 kobiet.

Przy ul. Piotrkowskiej 17 funkcjonuje tez taznia, z ktorej korzystajg osoby skierowane przez
pracownika socjalnego. W 2018 r. przeprowadzono 768 kgpieli.

Wspoétpraca z Aresztem Sledczym w zakresie pomocy dla oséb bezdomnych
i zagrozonych bezdomnoscia

W 2018 r. kontynuowano wspotprace z Aresztem Sledczym w Sosnowcu.
Przeprowadzono 19 wywiadow z osadzonymi, gtdwnie w sprawie zaliczek alimentacyjnych,
nienaleznie pobranych $wiadczen, uchylenia decyzji przyznajgcych zasitki state i okresowe.
Zorganizowano dwa spotkania pracownikbw MOPS 2z osadzonymi. W spotkaniach
uczestniczyto 87 o0s6b umieszczonych w areszcie. Pracownicy Osrodka przekazali
osadzonym informacje o zasadach udzielania $wiadczen z pomocy spotecznej po
opuszczeniu zaktadu penitencjarnego, wyjasniali zasady przyznawania $wiadczen
rodzinnych, dodatkéw mieszkaniowych, ustalania stopnia niepetnosprawnosci, informowali
o kryteriach dochodowych uprawniajgcych do pomocy oraz mozliwosci skorzystania
z poradnictwa prawnego i psychologicznego.

Po opuszczeniu zaktadéw penitencjarnych z réznych form pomocy skorzystato 69 oséb,

w tym 12 osdb ze schronienia.

Wspétpraca z innymi podmiotami oraz inicjowanie akcji pomocowych adresowanych
do oséb bezdomnych

Pracownicy socjalni wspodlnie ze Strazg Miejskg, Policja w okresie zimowym
prowadzg lustracje pomieszczen niemieszkalnych, kanatéw, ogrédkéw dziatkowych,
dworcow PKP, itp.

Pracownicy motywujg osoby bezdomne do zmiany stylu zycia, udzielajg informacji
o formach i zasadach korzystania ze swiadczen pomocy spotecznej, a osoby bezdomne
uzaleznione gtéwnie od alkoholu motywujg do podjecia leczenia. W wyniku podjetych dziatan
16 os6b (wczesniej niekorzystajgcych ze schronienia) skorzystato z miejsca w Ogrzewalni,
4 podjety leczenie uzaleznien, 8 osob wrdcito do osciennych miast, z ktérymi byly wczesniej
zwigzane, i kolejne 4 wrécity do innych gmin wtasciwych.
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W 2018 r. odebrano 164 rézne zgtoszenia ze szpitali, dotyczgcych m.in.: ustalenia
uprawnien do $wiadczen zdrowotnych, zabezpieczenia schronienia, ustug w miejscu pobytu
lub miejscu zamieszkania, zabezpieczenia odziezy i obuwia, ustalenia ewentualnej rodziny
zobowigzanej do sprawienia pogrzebu lub sprawienia pogrzebu przez gmine.

Osoby bezdomne uzaleznione motywowano do zmiany sposobu funkcjonowania,
w szczegolnosci do podjecia pracy nad soba, niwelowania deficytéw, rozpoczecia leczenia
specjalistycznego, w tym leczenia uzaleznien. Dla 16 osob ustalono terminy leczenia
w placowkach stacjonarnych.

W 2018 r. z zasobéw miasta 22 osoby bezdomne otrzymaty lokale, kolejne
10 os6b uzyskato uprawnienia do najmu takich lokali i oczekujg na wskazanie lokalizacji lub

zakonczenie remontu, a 6 oséb bezdomnych wynajeto mieszkania we wlasnym zakresie.

3. Pomoc ustugowa dla oséb starszych i niepetnosprawnych oraz pomoc

instytucjonalna

Pomoc dla oséb starszych oraz osob niepetnosprawnych, swiadczona obok pomocy
finansowej obejmuje rowniez:
e zabezpieczenie ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania,
e kierowanie do osrodkéw wsparcia (zapewniajgcych inny zakres ustug — zajecia
w dziennych domach pomocy spotecznej oraz srodowiskowych domach samopomocy),
e wsparcie w funkcjonowaniu w zyciu codziennym — pobyt w mieszkaniu chronionym,

e umieszczenia w domach pomocy spoteczne;.

Ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania

Ustugi opiekuncze przystuguja osobom samotnym, ktére z powodu wieku, choroby,
niepetnosprawnosci lub innej przyczyny wymagajg pomocy innych o0s6b, a s3g jej
pozbawione. Pracownicy socjalni rozeznajg potrzeby i prowadzg postepowania w sprawie
przyznania pomocy. Osrodek wytania wykonawce ustug zgodnie z ustawg Prawo zaméwien
publicznych oraz nadzoruje realizacje tych ustug.

Ustugi opiekuhcze obejmujg m.in.: pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, tj. robienie zakupow, sprzatanie, gotowanie, zatatwianie spraw w urzedach,
opieke higieniczng i pielegnacyjng (mycie, kgpanie, ubieranie, dozowanie lekarstw,
zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen, karmienie, itp.), a takze w miare mozliwosci
rowniez zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych, swiadczone sg przez osoby posiadajgce kwalifikacje
do wykonywania zawodu, m.in.: psychologa, pedagoga, pracownika socjalnego, terapeuty

zajeciowego oraz innych specjalistéow w zaleznosci od potrzeb.
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W 2018 r. wydatki na ustugi opiekuncze dla mieszkancéw Sosnowca wyniosty
4 524 791,10 zt, z tego wydatki poniesione ze Srodkow wtasnych gminy — 4 350 840 zt za
234 284 godzin ustug dla 1 009 os6b oraz 173 951,10 zt - Srodki z dotacji panstwa, na
realizacje specjalistycznych ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, za 7 921 godzin
Swiadczen, z ktorych skorzystaty 22 osoby.

W 2018 r. kontynuowano realizacje dwuletniego projektu ,JesteSmy do ustug’
wspoffinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa IX
Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.2 Dostepne i efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne,
Poddziatanie 9.2.5. Rozwdj ustug spotecznych. Projekt zaktada kompleksowe wsparcie
zaréwno 0sob niesamodzielnych, jak i ich opiekunéw faktycznych, poprzez objecie ustugami

opiekunczymi z zastosowaniem systemu teleopieki (Szczegoty znajdujg sie w Rozdziale IV.2).
Ustugi swiadczone w osrodkach wsparcia

Osoby starsze i niepetnosprawne, ktére wymagajg czesciowej opieki i pomocy
w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych sg kierowane do osrodkéow wsparcia
zapewniajgcych inny rodzaj ustug, tj. dziennych domoéw pomocy spotecznej oraz
srodowiskowych domdéw samopomocy.

W Sosnowcu funkcjonujg dwa dzienne domy pomocy spofecznej przeznaczone dla oséb
w podesziym wieku:
e Dzienny Dom Pomocy Spotecznej z siedzibami przy ulicach:
— Szymanowskiego 5a — 25 miejsc,
— Szybikowej 8 — 35 miejsc.
e Dzienny Dom Pomocy Spotecznej ,Senior+” przy ulicy Zeromskiego 4b - 40 miejsc.

Dzienne domy s$wiadczg ustugi dla osob starszych polegajgce m.in.: na
organizowaniu zaje¢ terapeutycznych, relaksacyjnych, kulturalno-towarzyskich czy
zapewnieniu positkow. Ich dziatania nakierowane sg na poprawe i utrzymanie sprawnosci
fizycznej i zdrowotnej oséb, rozwijanie réznorodnych zainteresowan. W ubiegtym roku
z ustug dziennych domoéw skorzystato 131 oséb.

Dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie miasto oferuje pomoc w placéwce
specjalistycznej, jakg jest Dzienny Dom Pomocy Spotecznej dla os6b z niepetnosprawnoscig
intelektualng przy ul. Grota Roweckiego 2. Dom dysponuje 15 miejscami dziennego pobytu
oraz 2 miejscami catodobowymi okresowego pobytu. Dzienny Dom Swiadczy ustugi dla oséb
dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu znacznym i gtebokim,
w szczegolnosci: zapewnia opieke, positki, organizuje zajecia terapeutyczne, rehabilitacje
ruchowg oraz kontakty spoteczne. Kazdy z podopiecznych moze liczy¢ takze na terapie
indywidualng. Oproécz zaje¢ rehabilitacyjnych i relaksacyjnych personel stara sie

aktywizowa¢ podopiecznych, a w miare mozliwosci usprawnia¢ ich samoobstuge. W 2018 r.
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z ustug dziennego domu skorzystato 26 osob, w tym 8 osob skorzystato z miejsc
noclegowych.
W Sosnowcu funkcjonujg rowniez dwa srodowiskowe domy samopomocy:
e Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi ,SALVE” przy
ul. Lenartowicza 73 — 60 miejsc, brak miejsc catodobowych,
e Srodowiskowy Dom Samopomocy dla oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng przy
ul. Grota - Roweckiego 2 — 35 miejsc oraz 3 miejsca catodobowe.
Srodowiskowe domy samopomocy $wiadczg ustugi m.in.: poprzez pomoc osobom
w ich readaptacji i rehabilitacji, integracje z otoczeniem, aktywizacje spoteczno-zawodowa,
prowadzenie zaje¢ psychoterapeutycznych, psychoedukacyjnych, poradnictwo dla
uczestnikow i ich rodzin w sytuacjach kryzysowych i inne wymienione w rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych
doméw samopomocy.
W 2018 r. z ustug srodowiskowych doméw samopomocy skorzystato 118 osdb, w tym

7 0s6b skorzystato z pobytu catodobowego.
Pobyt w mieszkaniu chronionym

Pobyt w mieszkaniu chronionym przyznawany jest osobie, kiora ze wzgledu na trudng
sytuacje zyciowg, wiek, niepetnosprawnos¢ Ilub chorobe potrzebuje wsparcia
w funkcjonowaniu w codziennym zyciu.

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej przygotowujgcg pod opieka
specjalistéw osoby tam przebywajgce do prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujaca
pobyt w placéwce zapewniajgcej catodobowg opieke. Mieszkanie chronione zapewnia
warunki do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku i integracji ze spotfecznoscig
lokalng.

W Sosnowcu funkcjonuje jedno mieszkanie chronione przeznaczone dla 5 oséb
starszych i niepelnosprawnych. Mieszkanie miesci sie przy ul. Pitsudskiego, posiada
5 jednoosobowych pokoi. Pobyt w mieszkaniu chronionym przyznawany jest w drodze
decyzji administracyjnej. Zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 30 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkan chronionych wsparcie
w mieszkaniu obejmuje m.in.: prace socjalng, poradnictwo, nauke Ilub utrzymywanie
posiadanego poziomu sprawnosci w zakresie samoobstugi, samodzielnosci zyciowej,
petnienia rél spotecznych, pomocy w wykonywaniu czynnosci niezbednych w zyciu
codziennym i inne. W 2018 r. w mieszkaniu przebywato 8 osob. We wrzesniu 2018 r.
mieszkanie chronione przeszio remont dzieki jednodniowej akcji przeprowadzonej przez
wolontariuszy z Centrum Wolontariatu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz
pracownikéw firmy Orange. Mieszkanie zostato odmalowane i zyskato elektryczny

ogrzewacz do wody zakupiony ze srodkéw Fundacji Orange.

Opracowanie: Dziat Pomocy Srodowiskowej - MOPS Sosnowiec 20



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2018 rok
Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 21 marca 2019 r. oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 28 marca 2019 r.

Pobyt w domach pomocy spotecznej

Kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt
mieszkanca jest zadaniem wlkasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Pobyt w domu
pomocy spotecznej, zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej przystuguje osobie wymagajacej
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Iub niepetnosprawnosci, niemogacej
samodzielnie funkcjonowac w codziennym zyciu.

W  przypadku osob ubezwitasnowolnionych Iub o0séb, ktére majg trudnosci
w samodzielnym funkcjonowaniu, a nie wyrazajg badz nie sg w stanie wyrazi¢ zgody na
umieszczenie w domu pomocy, konieczne jest wydanie postanowienia sgdu.

Domy pomocy spotecznej zapewniajg catodobowg opieke osobom starszym
i niepetnosprawnym, tj. miejsce zamieszkania, wyzywienie, opieke, pielegnacje, terapie
zajeciowa, dostep do kultury i wypoczynku, a takze spokdj i bezpieczenstwo na terenie domu
oraz opieke podczas organizowanych zaje¢ poza domem.

Pobyt w domu pomocy jest odptatny. Odptatno$¢ pobierana jest do wysokosci sredniego
miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca w danym domu pomocy spoteczne;j:

1. mieszkaniec domu ponosi odptatnos¢ w wysokosci 70% swojego dochodu,

2. matzonek, zstepni przed wstepnymi ponoszg odptatnos¢ — zgodnie z zawartg umowg
cywilnoprawng, jednakze tylko wtedy, gdy ich dochdd przekracza 300% ustawowego
kryterium dochodowego (528 zt x ilo§¢ oséb w rodzinie x 300% oraz 701 zt x 300%
w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej),

3. gmina, z ktérej osoba zostata skierowana ponosi pozostate koszty utrzymania
dopetniajgc wysokosc¢ sredniego miesiecznego kosztu pobytu w DPS.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami osobe kieruje sie do domu pomocy spotecznej
odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania. Domy pomocy
spotecznej w zaleznosci od tego, dla kogo sg przeznaczone dzielg sie na nastepujgce typy:

1) dla oséb w podesztym wieku,

2) dla os6b przewlekle somatycznie chorych,

3) dla oséb przewlekle psychicznie chorych,

5

6) dla osdb niepetnosprawnych fizycznie,

)
)
4) dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie,
) dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,
)
7) dla oséb uzaleznionych od alkoholu.
W Sosnowcu funkcjonujg 2 domy pomocy spotecznej przeznaczone dla oséb
w podesziym wieku:
1. DPS przy ul. Jagiellonskiej 2 (80 miejsc), sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca
w 2018 r. — 3 797,30 =,
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2. DPS przy ul. Andersa 81 (70 miejsc), sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca
w 2018 r. — 3 862,44 zt.

W sosnowieckich domach pomocy przebywa 150 oséb, w czego 11 os6b w ramach dotacji

celowej z budzetu panstwa.

Whykres nr 7. Liczba os6b przebywajacych w domach pomocy spotecznej poza terenem
Gminy (stan na dzien 31 grudnia 2018 r.)

osoby w podesztym
wieku
19

osoby
niepetnosprawne
fizycznie

20
osoby
niepetnosprawne

intelektualnie -
dzieci
8

Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wtasne DP$

W DPS poza terenem Gminy przebywa 328 oséb (stan na dzien 31 grudnia 2018 r.).
W ubiegtym roku gmina poniosta wydatki w wysokosci 9 378 905,53 zt za tgcznie
369 o0s6b umieszczonych w domach pomocy poza terenem miasta.

W 2018 r. o umieszczenia w domach pomocy spotecznej ubiegato sie 202 osoby. Na
umieszczenie oczekuje 227 osob (stan na dzien 31 grudnia 2018 r.), w tym na umieszczenie
w Sosnowcu 109 osob, poza terenem miasta 118 oséb. W 2018 r. umieszczono w DPS na
terenie Sosnowca 41 oséb, natomiast poza terenem miasta — 82 osoby.

Tabela nr 7. Liczba oséb umieszczonych oraz ubiegajacych sie o umieszczenie
w domach pomocy spotecznej w latach 2016 — 2018

Wyszczegolnienie 2016 2017 2018

Liczba skompletowanych
WnioSkow 127 199 202
Liczba umieszczonych
0s6b 86 110 123

na terenie miasta 29 48 41
w tym:

poza miastem 57 62 82
Liczba_ os6b oc_zekujqcych 179 215 297
na umieszczenie

na terenie miasta 99 103 109
w tym:

poza miastem 80 112 118

Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wtasne DP$
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lll. Pomoc udzielana na podstawie ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie

Jedng z przyczyn korzystania z pomocy spotecznej jest przemoc w rodzinie. Osrodek
obok katalogu Swiadczen udzielanych rodzinom dotknietym przemocag na podstawie ustawy
0 pomocy spotecznej, realizuje rowniez zadania ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie. Prowadzi obstuge organizacyjno-techniczng Miejskiego Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, w ktérego pracach
aktywnie uczestniczg pracownicy Osrodka. W zespole pracuje 4 pracownikéw socjalnych
zajmujgcych sie problematykg przemocy w rodzinie, w tym jeden pracownik odpowiedzialny
jest réwniez za obstuge administracyjna.

Gtownym narzedziem pracy zespotu jest Niebieska Karta sporzadzana na podstawie
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”. W przypadku sporzgdzenia formularza
.Niebieska Karta — A” Zesp¢t Interdyscyplinarny moze powotywac grupy robocze. W skiad
grup roboczych wchodzg przedstawiciele: jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, Policji, oswiaty, ochrony zdrowia,
jak rowniez kuratorzy sgdowi, przedstawiciele innych podmiotdéw, specjaliSci w dziedzinie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Pracownicy socjalni na biezgco prowadzg wszelkiego rodzaju poradnictwo w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, m.in.:

o diagnozujg sytuacje oraz potrzeby osoby i rodziny,

e tworzg plany bezpieczenstwa dla osdb doznajgcych przemocy,

e udzielajg informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy prawnej, psychologicznej,
socjalnej i pedagogicznej,

¢ informujg o formach pomocy dzieciom doznajgcym przemocy - instytucjach i podmiotach
swiadczgcych te pomoc,

e prowadzg rozmowy z osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy,

e kierujg osoby podejrzane o stosowanie przemocy na zajecia korekcyjno-edukacyjne.

tacznie w 2018 r. pracownicy socjalni udzielili pomocy i wsparcia 557 rodzinom,

w ktorych wystepuje/wystepowata przemoc lub podejrzenie wystepowania przemocy. Zostato

sporzadzonych 366 formularzy ,Niebieska Karta”, z czego wszczeto 130 procedur.

Z poprzednich lat do dalszej realizacji przeszto 137 procedur. W 290 rodzinach pracownicy

pracowali poza procedurg ,Niebieskiej Karty”. Zakonczono 178 procedur. Pracownicy

socjalni wzieli udziat w 1 121 posiedzeniach grup roboczych. W 2018 r. pracownicy MOPS

sporzadzili 23 formularze ,Niebieska Karta — A”.
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Tabela nr 8. Dziatania Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie w 2018 r.

Wyszczegodlnienie Liczba
Liczba rodzin, ktérym udzielono wsparcia/pomocy 557
Liczba prowadzonych procedur ,Niebieska Karta” 267
Liczba rodzin prowadzonych rodzin poza procedurg 236
Liczba rodzin w pracy socjalnej (bez formularza A) 54
Liczba powotanych grup roboczych 130
Liczba posiedzen grup roboczych 1121
Liczba sporzadzonych formularzy ,Niebieskich Kart-A” 366
Policji 290
MOPS 23
;Vr;)érgsﬁarﬁcz;iela: Oswiaty 21
Ochrony Zdrowia 3
Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych 29
Liczba sporzadzonych formularzy ,Niebieskich Kart-C” 227
Liczba sporzadzonych formularzy ,Niebieskich Kart-D” 146
Liczba zgtoszen do Sgdu/Prokuratury 35
Liczba spotkan zespotu Interdyscyplinarnego 5
Liczba spotkan podzespotu 12
Liczba zarejestrowanych pism 2284

Zrédto: Dane MZIPPwR — opracowanie wiasne DP$

Od marca 2016 r. pracownicy socjalni ds. przemocy w rodzinie wspdlnie
z sosnowieckimi policjantami realizujg projekt partnerski pt. ,Schronienie na lata to dom
mama, tata” - patrol przyjazny dziecku. Projekt skierowano do rodzin z dzie¢mi, w ktorych
wystepuje podejrzenie przemocy, naduzywania alkoholu badz innych $rodkéw
psychoaktywnych. Bezposredni adresaci projektu to dzieci i ich rodzice/prawni opiekunowie,
a posrednimi to instytucje podejmujgce dziatania w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz mieszkancy Sosnowca. Gtéwny cel projektu to zapewnienie bezpieczenstwa
oraz pomocy dzieciom i osobom dotknietym przemocg poprzez powofanie i wdrozenie
systemu dwuosobowych ,patroli przyjaznych dziecku”, sktadajgcych sie z pracownika MOPS
i funkcjonariusza Policji. Patrol dyzurowat trzy razy w tygodniu w godzinach popotudniowo —
wieczornych (od 16:00 do 22:00), tgcznie wyjechat 134 razy. Patrole pojawiaty sie tam, gdzie
byto zagrozone bezpieczehstwo i zycie dzieckal/dzieci spowodowane naduzywaniem
alkoholu przez opiekunéw. W 2018 r. dodatkowo pracownicy socjalni petnili catotygodniowe
dyzury telefoniczne. Catotygodniowy dyzur telefoniczny byt petniony przez 50 tygodni.
Informacje o projekcie ,Schronienie na lata to dom mama tata’- patrol przyjazny dziecku
docierajg do mieszkancow Sosnowca réznymi sposobami, m.in. podczas: spotkan

z mieszkancami, audycji radiowych, festynéw. Plakaty promujgce projekt dostarczane sg do
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szkot, przychodni, Sadu. Dzieciom, mtodziezy oraz osobom dorostym rozdawane byty
odblaski, breloki czy dtugopisy informujgce o projekcie.
W 2018 r. do monitoringu zostato zgtoszonych 289 rodzin.

Tabela nr 9. Liczba zgtoszonych rodzin do monitoringu w ramach projektu ,,Schronienie
na lata to dom mama, tata” — patrol przyjazny dziecku w 2018 r.

i - Liczba
Lp. Przyczyny zgtoszenia sie rodzin rodzin
1. | podejrzenie naduzywania alkoholu 181
2. | podejrzenie wystepowania narkotykéw, dopalaczy 18
3. | podejrzenie wystepowania przemocy 55
4. | podejrzenie zaniedban opiekunczo-wychowawczych 145
5 podejrzenie wystepowania probleméw opiekunczo- 29
" | wychowawczych
inne przyczyny np.: niepetnosprawnosc,
5. | demoralizacja, nierealizowanie obowigzku szkolnego, 36
awantury
Liczba zgtoszonych rodzin do monitoringu 289

Zrodto: Dane MOPS — opracowanie wiasne DPS

W 150 $rodowiskach dalsze odwiedziny i monitoring byt bezzasadny gdyz, np. dzieci
zostaty zabezpieczone poza rodzing, nie potwierdzity sie przypadki wystepowania przemocy,
rodziny wyprowadzity sie. W ramach projektu sposrod 289 rodzin zgtoszonych do
monitoringu, patrole zabezpieczyty 15 dzieci, w ramach petnienia dyzuru telefonicznego
interwencyjnie zabezpieczono 8 dzieci, a 4 dzieci zostatlo przekazanych pod opieke
najblizszej rodziny. W 16 przypadkach skierowano pisma do Sadu Rejonowego w Sosnowcu
IV Wydziat Rodzinny i Nieletnich. W jednym przypadku skierowano pismo do Prokuratury.

W 2018 r. pracownicy socjalni realizowali réznego rodzaju akcje dla mieszkancéw
Sosnowca, m.in.:

e pomogli zorganizowa¢ charytatywny turniej hokeja na lodzie. 21 kwietnia 2018 r.
hokeisci z r6znych miast Polski grali i bawili sie wspdlnie z dzie¢mi. Catkowity dochod

z turnieju zostat przeznaczony na pomoc rzeczowg dla dzieci z Zespotow

Opiekunczo-Wychowawczych w Sosnowcu,

e 16 czerwca 2018 r. na Placu Papieskim zorganizowali | Sosnowiecki Bieg

w Szpilkach pokazujgc wszystkim, ze mozna sie bawi¢ w szlachetnym celu.

Mieszkancy Sosnowca biegli manifestujgc swoj sprzeciw wobec przemocy. Jedni

w szpilkach, inni w japonkach, ale emocji sportowych nie zabrakio (byto duzo

Smiechu, radosci i dobrej zabawy) i wszyscy byli zgodni, ze przemoc to zjawisko,

ktéremu trzeba zapobiegac,
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e 19 pazdziernika 2018 r. na tzw. sosnowieckiej patelni, czyli podziemnym pasazu przy
placu Stulecia pracownicy socjalni, udzielali informacji na temat mozliwosci
skorzystania z wsparcia i pomocy z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Rozdawali przy tym mieszkanicom ulotki oraz informatory dotyczgce problematyki

przemocy w rodzinie.

V. Pomoc udzielana na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej

i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje rowniez zadania z zakresu rehabilitaciji
spotecznej oséb niepetnosprawnych. Powotany do obstugi tego zadania Zespdt zajmuje sie
realizacjg dofinansowan ze $srodkow PFRON. Celem wsparcia jest, m.in.:

e zniwelowanie izolacji spotecznej oséb z niepetnosprawnosciami,

e przystosowanie przestrzeni publicznej dla potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,

e wspieranie srodowiska osdb z niepetnosprawnosciami w celu stworzenia im warunkéw
do petnego uczestnictwa w petnieniu rol spotecznych,

e wyrobienie poczucia zaradno$ci wérod oséb z niepetnosprawnosciami oraz umozliwienie
codziennego funkcjonowania i komunikowania sie ze Swiatem zewnetrznym.

W 2018 r. z dofinansowania ze $rodkéw PFRON skorzystato 1 161 oséb. taczna
kwota dofinansowania ze srodkéw PFRON do zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb

Z niepetnosprawnosciami wyniosta 3 009 913 zt.

Likwidacja barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢

Osoby, ktdre posiadajg wazne orzeczenie o niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci (bgdz tez réwnowazne z nim) mogg ubiega¢ sie o dofinansowanie
likwidacji barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie.

O dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w zwigzku z indywidualnymi
potrzebami, mogg ubiegaé sie osoby niepetnosprawne, ktérym likwidacja barier wewnatrz
lokalu oraz budowa pochylni, platform i podjazdéw do budynkéw mieszkalnych w znacznym
stopniu umozliwi uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Likwidacja barier architektonicznych w wiekszosci przypadkoéw polegata na adaptacii
pomieszczen higieniczno - sanitarnych do potrzeb wynikajgcych z niepethosprawnosci,
tj. m.in.: zamiana wanny na natrysk, oporeczowanie pomieszczen, poszerzenie otworow
drzwiowych, potozenie posadzki antyposlizgowej, likwidacja progéw, wyréwnanie poziomu
podtogi oraz wykonanie dwoch platform przyschodowych, a takze podnosnika pionowego dla
0s6b niepetnosprawnych bedacych uzytkownikami wozkow inwalidzkich.

W 2018 r. wysokos$¢ dofinansowania do likwidacji barier architektonicznych ze

srodkéw PFRON wynosita:
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- do 90% kosztow przedsiewziecia, jednak nie wiecej niz 8 000 zt w zakresie likwidacji barier
wewnatrz lokalu,

- do 90% kosztéw przedsiewziecia, jednak nie wiecej niz 16 000 zt, w zakresie likwidaciji
barier polegajgcych na budowie pochylni i podjazdow do budynkéw mieszkalnych,
dofinansowanie dla os6b aktywnych zawodowo mogto by¢é podwyzszone do 90% kosztow

przedsiewziecia, jednak nie mogto by¢ wyzsze niz 20 000 zt.

Tabela nr 10. Liczba oséb korzystajacych z dofinansowania likwidacji barier w latach

2017 - 2018
Wyszczegslnienie Likwidacja barier Likwidacja barier Likwidacja barier
y 9 architektonicznych technicznych w komunikowaniu si¢
Llczb_a osob, ko_rzystajqcych 17 25 25
z dofinansowania
w tym
2017 dzieci i mtodziezy z 2 3 7
niepetnosprawnosciami
taczna kwota srodkow 204 295 87 902 29 345
przekazanych (w zf)
Llczb_a osob, korzystajqcych 18 17 19
z dofinansowania
w tym
2018 dzieci i mlodziezy z 1 3 4
niepetnosprawnosciami
taczna kwota srodkow 170 263 88 718 21 853
przekazanych (w zi)

Zrédto: Dane ZRS — opracowanie wiasne DPS

O dofinansowanie likwidacji barier technicznych mogg ubiegaé sie osoby
niepetnosprawne, ktérym likwidacja barier umozliwi lub utatwi codzienne funkcjonowanie.

W 2018 r. wysokos¢ dofinansowania do likwidacji barier technicznych ze $rodkéw
PFRON wynosita do 90% kosztéw zakupu i montazu urzadzen, lecz nie wiecej niz 16 000 zt.
Dofinansowania przyznawane byty do zakupu takich urzadzen, jak: t6zka elektrycznie
sterowane, krzesetka schodowe, schodotaz, podnos$nik wannowy oraz na dostosowanie
mebli kuchennych stosownie dla osob uzytkujgcych wozki inwalidzkie, przeglad techniczny
platformy przychodowej, naprawe tézka elektrycznego.

O dofinansowanie likwidacji barier w komunikowaniu sie mogg ubiega¢ sie osoby,
majgce problem ze swobodnym kontaktem ze swiatem zewnetrznym. Likwidacja tej bariery
ma im umozliwi¢ komunikowanie sie.

W 2018 r. wysokos¢ dofinansowania do likwidacji barier w komunikowaniu sie ze
Srodkéw PFRON wynosita do 90% koszéw zakupu i montazu urzgdzen, jednak nie wiecej niz
4 000 zt, z zastrzezeniem, iz maksymalna wysokos¢ do nabycia sprzetu komputerowego nie
mogta by¢é wyzsza niz 1 200 zt oraz maksymalna wysokos¢ dofinansowania do nabycia
udzwiekowionego telefonu komdrkowego nie mogta byé wyzsza niz 1 200 z. W 2018 r.
dofinansowania te przyznane byly do zakupu: sprzetu komputerowego — stacjonarnego lub
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przenosnego, ktéry podtgczony do internetu umozliwia osobie niepetnosprawnej kontakt ze
Swiatem zewnetrznym, urzadzenia wspomagajacego styszenie, udzwiekowionego telefonu

komorkowego oraz odtwarzacza ksigzek.
Sport, kultura, rekreacja i turystyka oséb z niepetnosprawnosciami

O dofinansowanie ze srodkow PFRON organizacji sportu, kultury, rekreaciji i turystyki
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami mogg ubiegac sie osoby prawne i jednostki organizacyjne

nieposiadajgce osobowosSci prawnej jezeli:

a) prowadzg dziatalno$¢ na rzecz osob niepetnosprawnych przez okres co najmniej
2 lata przed dniem ztozenia wniosku,

b) udokumentujg zapewnienie odpowiednich do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami
warunkéw technicznych i lokalowych do realizacji zadania,

c) udokumentujg posiadanie srodkow wiasnych lub pozyskanych z innych zrédet na
sfinansowanie przedsiewziecia w wysokosci nieobjetej dofinansowaniem ze srodkow
PFRON.

Wysoko$¢ dofinansowania ze Srodkéw PFRON wynosita w 2018 r. do 60% kosztow
organizowanego przedsiewziecia.
W 2018 r. dofinansowaniem objetych zostato tgcznie 191 oséb, w tym 52 dzieci

i mlodziezy niepetnosprawnej. Wysokos¢ srodkow przeznaczonych wyniosta 29 071 zt.

Zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i sSrodki

pomocnicze

O dofinansowanie do nabycia przedmiotu ortopedycznego i $rodka pomocniczego
mogg ubiegaC sie osoby, ktore posiadajg wazne orzeczenie o niepetnosprawnosci lub
stopniu niepetnosprawnosci (bgdz tez réwnowazne z nim), ktére dokonaty zakupu bagdz
zamierzajg kupi¢ zlecony na wniosek lekarza przedmiot i otrzymaty na ten cel
dofinansowanie z NFZ oraz spetniajg okreslone kryterium dochodowe.

Wysokos¢ dofinansowania ze srodkéw PFRON w 2018 r. wyniosta do 100% udziatu
wlasnego osoby niepetnosprawnej w limicie ceny ustalonym na podstawie odrebnych
przepisow, jezeli taki udziat byt wymagany oraz do 90% sumy kwoty limitu, wyznaczonego
przez ministra wtasciwego do spraw zdrowia oraz wymaganego udziatu wtasnego osoby
niepetnosprawnej w zakupie tych przedmiotéw i srodkow, jezeli cena zakupu jest wyzsza niz
ustalony limit. Dofinansowanie przyznawane byto m.in.: do zakupu réznego rodzaju ortez,
protez, aparatow stuchowych, wktadek do aparatéw, pieluchomajtek, pohczoch kikutowych,
aparatow do bezdechu sennego, workéw stomijnych, cewnikdw, wézkéw inwalidzkich,

balkonikéw, materacy przeciwodlezynowych, szkiet okularowych, obuwia ortopedycznego.
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Natomiast o dofinansowanie do nabycia sprzetu rehabilitacyjnego moze ubiegac sie
osoba, ktéra posiada wazne orzeczenie o0 niepetnosprawnosci lub  stopniu
niepetnosprawnosci (badz tez rbwnowazne z nim), u ktérej zachodzi potrzeba rehabilitacji
w warunkach domowych (lekarz zaleci koniecznos$¢ stosowania okreslonego sprzetu) oraz
spetnia okreslone kryterium dochodowe.

Wysokos¢ dofinansowania ze $rodkbw PFRON w 2018 r. wynosita do
80% kosztow tego sprzetu, jednak nie wiecej niz 8 000 zt, z zastrzezeniem, iz maksymalna
wysokos¢ dofinansowania do nabycia sprzetu komputerowego nie moze by¢ wyzsza niz
1200 zi. Dofinansowania przyznawane bylty do zakupu m.in.: roweru stacjonarnego do
¢éwiczen konczyn dolnych, maty sensorycznej, urzadzenia do masazu oraz komputerow
z oprogramowaniem logopedycznym.

W 2018 r. dofinansowanie do nabycia sprzetu rehabilitacyjnego oraz przedmiotéw
ortopedycznych i srodkéw pomocniczych otrzymaty tgcznie 474 osoby, w tym 70 to dzieci
i mtodziez niepetnosprawna. Wysokos¢ srodkéw przekazanych na realizacje zadan
o dofinansowanie do nabycia sprzetu rehabilitacyjnego oraz zaopatrzenia w przedmioty

ortopedyczne i srodki pomocnicze w 2018 r. wyniosta 823 283 zt.

Zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej zlecane fundacjom oraz

organizacjom pozarzadowym (art. 36 ust. 2)

Fundacjom oraz organizacjom pozarzgdowym mogg by¢ zlecane do realizacji
réznego rodzaju zadania 2z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej o0s6b
Z niepetnosprawnosciami.

W 2018 r. w ramach ogtoszonego konkursu na realizacje zadan publicznych
z zakresu rehabilitacji spotecznej osob niepetnosprawnych zrealizowano dwa rodzaje zadah:

e prowadzenie dodatkowych zaje¢ w specjalistycznej placéwce wsparcia dziennego dla
0s6b niepetnosprawnych na terenie Gminy Sosnowiec,

e organizacja ustug wspierajgcych, ktére majg na celu umozliwienie lub wspomaganie
niezaleznego zycia z niepetnosprawnosciami, w szczegoélnosci asystencji osobistej
dla niepetnosprawnych mieszkancéw Gminy Sosnowiec.

Minimalny wymagany wktad witasny w stosunku do otrzymanej dotacji wynosit nie
mniej niz 5%. Na realizacje ww. zadan w 2018 r. wykorzystano 56 371 zl, a dziataniami

objeto 39 0sdb z niepetnosprawnosciami.

Turnusy rehabilitacyjne

Osoby niepetnosprawne mogg skorzysta¢ z dofinansowania do uczestnictwa

w turnusie rehabilitacyjnym ze srodkéw PFRON.
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Turnus rehabilitacyjny to aktywna forma rehabilitacji potgczona z elementami
wypoczynku lub rekreacji majgca na celu poprawe sprawnosci, wyrobienie zaradnosci,
pobudzenie i rozwijanie zainteresowan o0s6b niepetnosprawnych. O dofinansowanie do
turnusu rehabilitacyjnego moze ubiegaC sie osoba, ktéra posiada orzeczenia
0 niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci (bgdz tez rownowazne z nim), zostata
skierowana na turnus przez lekarza oraz zlozyta oswiadczenie o wysokosci dochodu wraz
z informacjq o liczbie oséb we wspélnym gospodarstwie domowym.

W 2018 r. dofinansowanie otrzymato tgcznie 305 oséb, w tym 81 to dzieci i mtodziez
niepetnosprawnej, 85 dorostych o0sob niepetnosprawnych oraz 139 opiekunéw. Kwota
przeznaczona na dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym osobom

niepetnosprawnym wyniosta 343 310 zt.

Dofinansowanie kosztéw dziatalnosci warsztatow terapii zajeciowej

W Sosnowcu funkcjonujg 2 warsztaty terapii zajeciowej, do ktdrych uczeszcza tgcznie
89 0sbb ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci:
1. WTZ przy Fundacji im. Brata Alberta z siedzibg przy ul. Mikotajczyka 55.
W zajeciach prowadzonych przez WTZ biorg udziat 43 osoby,
2. WTZ przy TPD oddziat miejski Sosnowiec z siedzibg przy ul. Jodtowej 1. W zajeciach
prowadzonych przez WTZ bierze udziat 55 osob.
Dziatalno$¢ WTZ jest wspotfinansowana w wysokosci 90% kosztéw uczestnictwa ze srodkéw
PFRON, natomiast powiat ponosi 10% koszéw pobytu. Celem dziatalnosci warsztatéw jest
realizacja zadah stwarzajgcych osobom niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy,
mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskiwania lub przywracania
umiejetnosci niezbednych do funkcjonowania w spoteczenstwie oraz podjecia zatrudnienia.
W 2018 r. na dziatalnos¢ warsztatéw terapii zajeciowej w Sosnowcu miasto
przekazato 1 641 162 zt, w tym ze Srodkéw PFRON 1 477 044 zt oraz 164 118 zt ze Srodkéw
powiatu. Ponadto mieszkancy Sosnowca korzystajg z zaje¢ w warsztatach terapii zajeciowej
w miastach osciennych: Dabrowie Goérniczej, Katowicach, Bedzinie, Chorzowie. Gmina
pokrywa 10% kosztéw pobytu tych oséb, zgodnie z zawartymi porozumieniami. Z zaje¢ WTZ

poza terenem miasta skorzystato 14 osdb.

V. Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu w ramach powierzonych zadan
prowadzi obstuge finansowo — kadrowg Powiatowego Zespolu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci.

Podstawowe znaczenie przy orzekaniu o niepetnosprawnosci majg przepisy Ustawy

z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b
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niepetnosprawnych (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 511) i akty wykonawcze do tej ustawy wraz z

zawartymi w nich definicjami niepetnosprawnosci i stopni niepetnosprawnosci. Wskazujg

one, jakie elementy majg wptyw na stwierdzenie niepetnosprawnosci.

Ustalone sg trzy stopnie niepetnosprawnosci dla oséb powyzej 16 r.z., ktdre stosuje

sie do realizacji celow okreslonych ustawa:

znaczny,
umiarkowany,
lekki.

Osoby, ktore nie ukohczyty 16 r.z. mogg uzyskaé orzeczenie o niepetnosprawnosci,

bez okreslenia stopnia niepetnosprawnosci. Dzieci zaliczane sg do oséb niepetnosprawnych,

jezeli majg naruszong sprawnosc fizyczng lub psychiczng o przewidywanym okresie trwania

powyzej 12 miesiecy, z powodu wady wrodzonej, dtugotrwatej choroby lub uszkodzenia

organizmu, powodujgcg koniecznos¢ zapewnienia im catkowitej opieki lub pomocy

w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych w sposéb przewyzszajgcy wsparcie

potrzebne osobie w danym wieku.

Do zadan PZON nalezy:

Orzekanie o stopniu niepetnosprawnosci dla oséb powyzej 16 r.z. dla celéw
prowadzenia rehabilitacji zawodowej czyli szkolen, zatrudnienia, Kkorzystania
z systemu srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, ulg i uprawnien,
rehabilitacji w warsztatach terapii zajeciowej, prawa do niestosowania sie do
niektorych znakow drogowych dotyczgcych postoju oraz prawa do zamieszkiwania w
oddzielnym pokoju.

Wydawanie legitymacji dokumentujgcych stopien niepetnosprawnosci. Od 1 sierpnia
2017 r. legitymacje osob niepetnosprawnych sg przyznawane i wydawane na nowych
zasadach. Organem uprawnionym do wydania legitymaciji stat sie Powiatowy Zespot
do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci, zas podstawg wydania legitymacji jest
wytgcznie ostatnie prawomocne orzeczenie o0 niepetnosprawnosci, stopniu
niepetnosprawnosci albo o wskazaniach do ulg i uprawnien.

Nowe legitymacje  wystawiane sg na okres waznosci  orzeczenia
0 niepetnosprawnosci, stopniu niepetnosprawnosci lub o wskazaniach do ulg
i uprawnien. Niemniej jednak okres ten nie moze by¢ dtuzszy niz:

5 lat (w przypadku legitymacji dokumentujgcych niepetnosprawnosgé),

10 lat (w przypadku legitymacji dokumentujgcych stopien niepetnosprawnosci
wystawionych osobom, ktére nie ukonczyty 60 r.z.),

w przypadku osob, ktore ukohczyty 60 r.z. legitymacje wydaje sie na okres waznosci
orzeczenia stanowigcego podstawe do wydania legitymacji bez ograniczen

czasowych.
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Od dnia 1 wrzes$nia 2017 r. zmianie ulegt takze wzor legitymacii.

3. Orzekanie o niepetnosprawnosci osob, ktére nie ukonczyty 16 r.z. dla celéw takich jak
zasitek pielegnacyjny, swiadczenie pielegnacyjne, rehabilitacja, zaopatrzenie w sprzet
ortopedyczny, leczenie, prawo do niestosowania sie do niektérych znakdéw
drogowych dotyczgcych postoju oraz prawo do zamieszkiwania w oddzielnym pokoju.

4. Wydawanie legitymacji dokumentujgcych niepetnosprawnos¢ osoby ponizej 16 r.z.
Wydawanie orzeczenia o wskazaniach do ulg i uprawnien (w przypadku oséb
posiadajgcych juz prawomocne orzeczenie o inwalidztwie lub niezdolnosci do pracy).
Orzeczenie o wskazaniach do ulg i uprawnien zespét orzekajgcy wydaje osobie, ktéra
ukonczyta 16 r.z. i posiada jedno z nastepujgcych orzeczen:

e wazne orzeczenie lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych o catkowitej
niezdolnosci do pracy i niezdolnosci do samodzielnej egzystencji lub catkowitej
niezdolnosci do pracy lub czesciowej niezdolnosci do pracy,

e wazne orzeczenie organu rentowego np. ZUS, wydane przed dniem 1 stycznia
1998 r. o zaliczeniu do jednej z grup inwalidow.

6. Woystawianie zaswiadczen lekarskich dla potrzeb specjalnego zasitku rodzinnego lub
zwiekszonych zasitkdw rodzinnych dla dzieci niepetnosprawnych, zaswiadczen
lekarskich dla potrzeb przyznania $wiadczen rodzinnych oraz odpowiedzi na wniosek
o0 badanie lekarskie. Zaswiadczenia wydawane sg przez Zespdt na wniosek
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej i na ich podstawie przyznawane sg przez
wiasciwe organy panstw czionkowskich Unii Europejskiej swiadczenia rodzinne na
niepetnosprawne dziecko przebywajgce poza granicami naszego kraju.

7. Wydawanie kart parkingowych dla oséb niepetnosprawnych.

Od lipca 2014 r. Powiatowe Zespoty do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
realizujg zadanie jakim jest wydawanie przez przewodniczgcego PZON kart
parkingowych. Karty parkingowe, wydawane sa:

e 0sobie posiadajgcej orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci z symbolem
przyczyny niepetnosprawnosci 04-0 (choroby narzadu wzroku) Iub 05-R
(uposledzenie narzadu ruchu) lub 10-N (choroby neurologiczne) i wskazaniem do
karty parkingowej w brzmieniu obowigzujgcym do dnia 30 czerwca 2014 r. Osoby
posiadajgce tego rodzaju orzeczenia uzyskujg karte parkingowg bez koniecznosci
ponownego orzekania - na podstawie dotychczasowego orzeczenia,

e o0sobie niepetnosprawnej zaliczonej do znacznego albo umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci (na podstawie wydanego od dnia 1 lipca 2014 r. orzeczenia
o stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenia o wskazaniach do ulg i uprawnien),
ktéra ma znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego poruszania sie. Przy czym

w przypadku oséb zaliczonych do umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci,
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wskazanie do karty parkingowej mogg uzyska¢ wytgcznie osoby posiadajgce

zarOwno znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego poruszania sie jak

i przyczyne niepetnosprawnosci oznaczong symbolem 04-O, 05-R lub 10-N,

e o0sobie niepetnosprawnej, ktéra nie ukonczyta 16 r.z. (na podstawie wydanego od
dnia 1 lipca 2014 r. orzeczenia o niepetnosprawnosci) majgcej znacznie ograniczone
mozliwosci samodzielnego poruszania sie.

Nowelizacja przepiséw dotyczacych zasad wydawania kart parkingowych pozbawita
jednoczesnie mozliwosci uzyskania karty parkingowej osoby z lekkim stopniem
niepetnosprawnosci.

Karte parkingowg wydaje sie na wniosek osoby niepetnosprawnej na okres waznosci
orzeczenia, jednakze nie dluzej niz na 5 lat. Optata za wydanie karty parkingowej
w wysokosci 21 zt stanowi dochdd budzetu panstwa i po potrgceniu przez gmine 5% jest
przekazywana wojewodzie. W 2018 r. wojewodzie przekazano 14 383,95 zi, a dochdd
gminy z tego tytutu wyniost 757,05 zt.

Zasady finansowania zespotow do spraw orzekania o niepetnosprawnosci regulujg
przepisy ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. Zgodnie z art. 6 ust. 1a przedmiotowej ustawy
wydatki zwigzane z tworzeniem i dziatalnoscig zespotow sg pokrywane ze Srodkow
finansowych budzetu panstwa. Wydatki te mogg by¢ rowniez pokrywane ze $Srodkow
finansowych jednostek samorzadu terytorialnego. W 2018 r. wydatki na obstuge dziatalnosci
Zespotu pochodzgce z dotacji wyniosty 674 870 zt.

W 2018 r. Powiatowy Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Sosnowcu

przyjat do rozpatrzenia 7 026 spraw.

Tabela nr 11. Sprawy rozpatrywane przez Powiatowy Zesp6t do Spraw Orzekania

o Niepelnosprawnosci w latach 2016 — 2018

Rodzaj sprawy 2016 2017 2018
Liczba przyjetych wnioskéw o ustalenie
niepetnosprawnosci i stopnia 4 009 4 068 4172
niepetnosprawnosci
Osoby przed 16-tym rokiem zycia 351 382 370
w tym:
Osoby po 16-tym roku zycia 3658 3 686 3802
Liczba wydanych orzeczen 3967 3989 4 057
Osoby przed 16-tym rokiem zycia 348 373 364
w tym: ——
Osoby po 16-tym roku zycia — 3619 3616 3693
stopien niepetnosprawnosci
Liczba wydanych legitymacji 1434 1393 1658
ngbom przed 16-tym rokiem 266 248 198
wtym: |Zycla
Osobom po 16-tym roku zycia 1168 1145 1460
Liczba przyjetych odwotan 349 336 309
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Rodzaj sprawy 2016 2017 2018
Liczba wydanych kart parkingowych 615 699 721
Liczba przyjetych wnioskéw o wydanie kopii
orzeczenia 172 163 166
Razem przyjetych spraw do realizacji 6 579 6 659 7 026

Zrédto: Dane PZON — opracowanie wtasne DPS

W 2018 r. na 3686 o0sob, kitore ztozyly wniosek o ustalenie stopnia
niepetnosprawnosci, 1 192 to wnioski ztozone w celu zdobycia odpowiedniego zatrudnienia.
Posiadanie takiego orzeczenia stwarza mozliwos¢ podjecia pracy w zaktadach pracy
chronionej lub na otwartym rynku pracy (na stanowiskach przystosowanych dla osdéb
niepetnosprawnych). W dalszej kolejnosci najczestszymi powodami sktadania wnioskow
o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci byty:

e uzyskanie zasitku pielegnacyjnego (627 wnioskow),

e korzystanie z karty parkingowej (584 wnioski),

e Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej (483 wnioski),

e konieczno$¢ zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i sSrodki pomocnicze

(439 wnioskéw),

e korzystania z innych ulg i uprawnien na podstawie odrebnych przepisow

(291 wnioskéw),

o korzystanie z systemu sSrodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencii

(173 wnioski),

e uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowej (12 wnioskéw),

e szkolenie (1 wniosek).

VI. Aktywizacja spoteczna i zawodowa bezrobotnych oraz innych oséb
niepozostajgcych w zatrudnieniu

Na koniec grudnia 2018 r. stopa bezrobocia w Sosnowcu zmniejszyta sie w stosunku
do lat ubieglych i wynosita 6,3%. Jednak jedng z istotnych przyczyn ubiegania sie
o pomoc Osrodka, jest nadal bezrobocie. Wsréd wszystkich srodowisk objetych
Swiadczeniami pomocy spotecznej w 47% Srodowisk wystepowat problem bezrobocia.
W ciggu ostatniego roku nastgpit jednak spadek tego udziatu o 8% (w 2017 r. udziat
korzystajgcych z tytutu bezrobocia wynosit 55%).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2018 r. wigczyt sie w realizowany przez
Miasto Sosnowiec w partnerstwie ze Stowarzyszeniem - Instytutem Wspodipracy
i Partnerstwa Lokalnego projekt pn. ,Miejski Osrodek Rozwoju Spotecznego”
w rewitalizowanym obiekcie Miejskiego Domu Kultury ,Kazimierz” oraz w Parku im. Jacka
Kuronia (tzw. muszelka). Koszt projektu po stronie realizowanych przez Osrodek dziatan w
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2018 r. wyniost 59 368,73 zt. W ramach projektu Osrodek odpowiedzialny jest za animacje
lokalnej spotecznosci oraz rozw¢j i koordynacje punktu wolontariatu. Kolejnym dziataniem
realizowanym wraz z Miastem Sosnowiec jest projekt konkursowy ,Aktywne Centrum —
Szansa dla Nas!”, ktérego celem jest wzmocnienie potencjatu spotecznego i zawodowego
lokalnej spotecznosci zamieszkujgcej dzielnice Centrum, poprzez realizacje programu
aktywnosci lokalnej, spotecznej i zawodowej 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Koszt projektu po stronie dziatan realizowanych przez Osrodek w 2018 r. wynidst
126 883,95 zt.

1. Realizacja projektu konkursowego — ,,Rodzina dziataniami silna”

Od 1 pazdziernika 2016 r. Osrodek realizowat rowniez projekt konkursowy ,Rodzina
dziataniami silna”, wspoffinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slgskiego na lata 2014-2020 O$
Priorytetowa IX Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.2 Dostepne i efektywne ustugi spoteczne
i zdrowotne, Poddziatanie 9.2.5. Rozwdj ustug spotecznych.

Cel gtowny projektu zaktadat poprawe funkcjonowania osob - kobiet i mezczyzn
z problemami opiekunczo-wychowawczymi, wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem
spotecznym oraz wsparcie i rozwoj systemu pieczy zastepczej. Zaplanowane dziatania
projektowe w sposdb kompleksowy doprowadzity do poprawy funkcjonowania
i petnienia rol spotecznych przez rodziny objete wsparciem asystenta rodziny, a tym samym
przeciwdziataniu ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu. Ponadto wplynely na wsparcie
i rozw6j zawodowych oraz niezawodowych form pieczy zastepczej. Rozwdj ten ma celu
deinstytucjonalizacje ustug. Cel projektu zostat osiggniety dzieki zastosowaniu
kompleksowego wsparcia w formie ustug spotecznych, w tym wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej, tj.: miedzy innymi poprzez rozwijanie asystentury rodzinnej, konsultacje
i poradnictwo specjalistyczne, grupy samopomocowe, terapie, warsztaty, pomoc w opiece
i wychowaniu dziecka. Projekt zostat zrealizowany w okresie od 1 pazdziernika 2016 r. do
30 wrzesénia 2018 r., a catkowity koszt realizacji wynosit 410 047,40 zt, z czego wktad wtasny
stanowit 28 703,32 zt, a otrzymane dofinansowanie 381 344,08 zt.

W latach 2016 - 2018 w projekcie ,Rodzina dziataniami silna” wzieto udziat 188 osdb,
w tym:

o 20 dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej,

e 29 os6b do udziatu w szkoleniach dla kandydatow na zawodowe lub niezawodowe
rodziny zastepcze,

e 31 0s6b sprawujgcych zawodowg i niezawodowg piecze zastepcza,

e 108 osdb w rodzinach objetych asystenturg rodzinng.
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Piecza zastepcza
W 2018 r. odbyly sie warsztaty stanowigce element szkolen dla
kandydatow/kandydatek na rodzicéw zastepczych zawodowych i niezawodowych. Warsztaty
byly prowadzone przez psychologa/pedagoga Dziatu ds. Rodzin i Asysty Rodzinnej oraz
Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej. Szkolenia byty zgodne z programem szkolenia dla
kandydatéw do sprawowania pieczy zastepczej, ktéry jest autorskim projektem pracownikow
Osrodka i zostat zatwierdzony na okres 5 lat decyzjg z dn. 14 kwietnia 2014 r. przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;.
1. W 2018 r. odbyly sie spotkania dla dwdéch grup oséb sprawujgcych zawodowg
i niezawodowg piecze zastepczg w ramach superwizji prowadzonej przez
psychoterapeute tzw. Grupy Balinta. Zajecia w ramach Grupy Balinta stuzyty m.in.:
e podniesieniu jakosci sprawowania pieczy zastepczej,
e rozpoznaniu i doskonaleniu relacji uczestnikow z drugim cztowiekiem,
e rozpoznaniu i uswiadomieniu sobie przez uczestnikow wiasnych uczué
w kontakcie z dzieckiem umieszczonym w rodzinie zastepczej, ograniczen
i blokad emocjonalnych utrudniajgcych budowanie prawidtowych relacji,
e zdobyciu umiejetnosci jasniejszego formutowania problemdw, wieloaspektowego
analizowania zaistniatych trudnych sytuacii,
e poznaniu siebie w relacji z innymi, a takze lepszemu zrozumieniu innych
w relacji z nami,
e poznaniu wiekszego wachlarza strategii dziatania w danych sytuacjach.
2. W 2018 r. prowadzony byt cykl zaje¢ integracyjno-artystycznych dla dzieci
przebywajgcych w pieczy zastepcze;.
3. Dziatania projektowe w zakresie rozwijania pieczy zastepczej zakonczyt

zorganizowany we wrzesniu 2018 r. piknik rodzinny.

2. Realizacja projektu — ,,Jestesmy do ustug”

Od wrzesnia 2017 r. Osrodek realizuje projekt konkursowy ,Jestesmy do ustug’,
wspoffinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa IX
Wiaczenie spoteczne, Dziatanie 9.2 Dostepne i efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne,
Poddziatanie 9.2.5. Rozwdj ustug spotecznych.

Cel gtdwny projektu zaktada zwigkszenie samodzielnosci i aktywnos$ci spoteczne;j
40 niesamodzielnych i zagrozonych wykluczeniem spoftecznym mieszkancow Sosnowca
w wieku powyzej 65 lat oraz zwiekszenie aktywnosci spotecznej 20 opiekunow faktycznych

0s6b niesamodzielnych z terenu Sosnowca poprzez dziatania nakierowane na podniesienie
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jakosci ustug opiekunczych. Cel projektu zostanie osiggniety dzieki zastosowaniu
zintegrowanego systemu pomocy, ktoremu przySwieca zasada ksztattowania korzystne;j sieci
wsparcia spofecznego wokot seniora. Seniorzy otrzymujg wsparcie w formie ustug
spotecznych, w tym pielegnacyjnych i gospodarczych $swiadczonych w domu uczestnika,
w potaczeniu z ustugg teleopieki oraz telefonicznych konsultacji lekarskich. Kolejnym
elementem wsparcia jest zaangazowanie pracownika, ktory petni role animatora, doradcy,
organizatora, rzecznika dla osoby wymagajgcej wsparcia. Zadaniem pracownika jest
motywowanie osoby niesamodzielnej do aktywnosci, wspieranie indywidualnych potrzeb,
usuwanie przeszkod, ktérych seniorzy nie sg w stanie sami pokonaé.

Realizacja projektu konczy sie 31 sierpnia 2019 r. Koszt realizacji projektu w 2018 r.
wyniost 320 747,93 zt, w tym poniesiony wkiad wtasny w kwocie 34 739,95 zt, pozostate
srodki stanowity dofinansowanie z UE w kwocie 286 007,98 zt.

W roku 2018 w projekcie ,Jestesmy do ustug” brato udziat 29 oséb w wieku 65+.
W ramach projektu swiadczone sg ustugi opiekuncze realizowane w domach uczestnikéw
przez 6 opiekunek, uzupetniane wsparciem pracownika socjalnego, wspierajgcego
zaspakajanie indywidualnych potrzeb oséb starszych. Zakupiono sprzet do teleopieki wraz
z ustuga monitorowania uczestnikow projektu przez centrum opieki celem reagowania
w sytuacjach alarmowych oraz zapewnienia mozliwosci konsultacji telefonicznych lekarza
internisty. Uruchomiono mozliwos¢ skorzystania z telefonicznych konsultacji lekarza
psychiatry.

Ponadto w 2018 r. realizowano wsparcie dla 8 opiekunéw faktycznych (najczesciej cztonkéw
rodziny), celem poprawy funkcjonowania spotecznego lub podjecia aktywnosci zawodowe;j,
za posrednictwem wytonionej w trybie Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariacie — organizacji pozarzadowej Watacha, postaci:

e poradnictwa psychologicznego,

e szkoleh dot. sprawowania opieki nad osobami niesamodzielnymi,

e szkolenia z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej,

e spotkan grupy samopomocowe] opiekunéw faktycznych dla wymiany ich

doswiadczen zwigzanych ze sprawowaniem opieki nad osobami niesamodzielnymi.
3. Realizacja projektu — ,,Tacy sami bez sciany miedzy nami”

W styczniu 2018 r. Osrodek rozpoczat rowniez realizacje projektu konkursowego
.1acy sami, bez $Sciany miedzy nami” w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
w Poddziataniu 9.1.6 Programy aktywnej integracji osob i grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Projekt realizowany jest w partnerstwie z fundacjag Instytut Tworczej Integracji
z siedzibg w Sosnowcu. Celem projektu jest poprawa funkcjonowania 345 osob (kobiet
i mezczyzn z terenu miasta Sosnowca) wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem

spotecznym w sferze spotecznej i zawodowej z tytutu niepetnosprawnosci, poprzez
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udzielenie kompleksowego i zindywidualizowanego wsparcia w okresie od 01 stycznia
2018 r. do 31 pazdziernika 2020 r. Osoby objete wsparciem w ramach realizowanego
projektu to osoby z niepetnosprawnosciami w wieku aktywnosci zawodowej, rowniez
z zaburzeniami psychicznymi oraz uczestnicy Programéw Aktywnosci Lokalnej. Udzielane
wsparcie odbywa sie w oparciu o sciezke reintegracji, stworzong indywidualnie dla kazdej
Z 0sOb w oparciu o zawarty kontrakt socjalny: indywidualna praca z coachem, treningi
kompetencji spotecznych, poradnictwo zawodowe prowadzone przez Klub Integracji
Spotecznej, kursy i szkolenia przyuczajgce do zawodu, staze, rehabilitacje stacjonarng
i wyjazdy zdrowotne oraz poradnictwo psychologiczne.

Koszt realizacji projektu w 2018 r. wynosit 1 130 179,78 zt, z czego wkiad wtasny
stanowit 92 316,00 zt, a otrzymane dofinansowanie 1 037 863,78 zt. W projekcie wzieto
udziat 166 osdéb, w tym 20 uczestnikow Programoéw Aktywnosci Lokalnej i 29 oséb z ich
otoczenia.

W 2018 r. objeto 91 osbéb z niepetnosprawnosciami indywidualng sciezkg wsparcia,
z wykorzystaniem:

- coachingu indywidualnego,

- treningu kompetencji spotecznych,
- rehabilitacji zdrowotnej,

- poradnictwa psychologicznego,

- doradztwa zawodowego.

W projekcie przewidziano innowacyjne dziatanie w postaci prowadzenia mieszkania

treningowego dla oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng. W roku sprawozdawczym
przeprowadzono remont lokalu przeznaczonego na mieszkanie oraz zakup wyposazenia.
Dziatania treningowo - terapeutyczne sg prowadzone w 2019 r. przez partnera
w projekcie — Instytut Tworczej Integracji.
Kolejng grupg objetg wsparciem byta mitodziez uczgca sie w systemie stacjonarnym
i niestacjonarnym, w tym przebywajgca w pieczy zastepczej i opuszczajgca piecze
zastepcza, tj. 32 osoby, wspierana w nabywaniu kompetencji spotecznych na drodze do
usamodzielnienia, poprzez udziat w treningu szybkiego uczenia, warsztatach motywacyjno —
psychologicznych oraz poradnictwie zawodowym.

W 2018 r. w ramach projektu kontynuowana byta realizacja Programéw Aktywnosci
Lokalnej: ,Milowice”, ,Niwka”, ,Pogoh” oraz utworzono PAL ,Zagérze”. Istotng zmiang jest to,
ze Programy sg skierowane w szczegoélnosci do osdb z niepetnosprawnosciami, w tym
zaburzeniami psychicznymi oraz do otoczenia tych oséb. Prowadzono 4 Kluby dla
mieszkancow dzielnic ,Pogon”, ,Milowice”, ,Niwka”, ,Zagérze’. Celem dziatan

srodowiskowych jest aktywizacja, edukacja, profilaktyka i integracja uczestnikéw PAL, ich
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rodzin i mieszkancow, zmierzajgca do poprawy sytuacji zyciowej poprzez organizowanie

spotecznosci lokalne;j.
4. Realizacja projektu — ,,Dziatamy dla ludzi — przez ludzi”

Kolejnym projektem realizowanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej od
stycznia 2018 r. jest projekt ,Dziatamy dla ludzi — przez ludzi” dotyczgcy reorganizacji pracy
Osrodka. Projekt finansowany jest ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacyjna Rozwdj 2014-2020, Osi priorytetowej I
Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.5 Skuteczna
pomoc spoteczna. Projekt jest w 100% finansowany ze srodkéw zewnetrznych. Realizacja
projektu ma na celu podniesienie profesjonalizmu i zwiekszenie skutecznosci Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej, jako instytucji pomocy i integracji spotecznej w rozwigzywaniu
problemu wykluczenia spotecznego poprzez wdrozenie usprawnien organizacyjnych
polegajacych na oddzieleniu pracy administracyjnej od pracy socjalnej i ustug spotecznych.

Koszt realizacji projektu, a tym samym otrzymane dofinansowanie w 2018 r. wynosito
226 503,52 zt. W 2018 r. w projekcie wzieto udziat 159 pracownikéw Osrodka, zatrudnionych
w komadrkach organizacyjnych objetych reorganizacja.

W 2018 r. przeprowadzono nastepujgce dziatania:

— przygotowanie koncepciji rozdzielenia pracy socjalnej i ustug od udzielania $wiadczen,

— zmiane Regulaminu organizacyjnego,

— szkolenia dla pracownikow dot. wprowadzonych zmian, nowych metod i narzedzi
pracy z klientem,

— wizyty studyjne w Osrodkach, ktére przeszty analogiczng reorganizacije,

— zakup sprzetu i wyposazenia dla nowo powstatych komorek.

W ramach projektu reorganizacjg zostaty objete nastepujgce komorki: Dziat Pomocy
Srodowiskowej, Zespoty Pomocy Srodowiskowej, Dziat Swiadczen, Dziat ds. Oséb Starszych
i Niepetnosprawnych oraz Pomocy Instytucjonalnej, Dziat ds. Rodzin i Asysty Rodzinnej,
Zespo6t ds. Integracji Spotecznej i Wolontariatu oraz Dziat Analiz, Sprawozdawczosci
i Informatyki. W wyniku zmian:

— powstat Zespot ds. Ustug,
— przeobrazeniu ulegt Dziat Pomocy Srodowiskowej, w ktérego sktad weszly: Zespot
ds. Swiadczen Przyznawanych Decyzjg (a w nim 6 Sekcji Pomocy Srodowiskowe;

i Sekcja Realizacji Swiadczen), Stanowiska ds. Pierwszego Kontaktu,

— przeobrazeniu ulegt Dziat ds. Rodzin, w ktérego sktad wchodzi Zespot ds. Rodzinne;j

Pieczy Zastepczej,
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— powstat Zespdt Pracy Socjalnej, w sktad ktérego weszli pracownicy socjalni zajmujacy
sie pracg socjalng, pracownicy socjalni zajmujgcy sie przeciwdziataniem przemocy
w rodzinie, wolontariat oraz Sekcja Asysty Rodzinnej,

— wyodrebnit sie Klub Integracji Spotecznej,

— z Dziatu Analiz, Sprawozdawczosci i Informatyki wyodrebnit sie Zespdt ds.
Informatyki, a pozostali pracownicy witgczeni zostali w struktury Dziatu Pomocy
Srodowiskowej.

Ponadto z Zespotu Specjalistow wytgczono poradnictwo specjalistyczne i wigczono je

w struktury Zespotu ds. Ustug.
5. Klub Integracji Spotecznej

Klub Integracji Spotecznej jest elementem wewnetrznej struktury organizacyjnej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Dziatalno$¢ Klubu Integracji Spotecznej prowadzona jest w oparciu o ustawe
0 zatrudnieniu socjalnym, ustawe o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz
ustawe o pomocy spotecznej. Dziatania Klubu prowadzone sg na podstawie regulaminu
zatwierdzonego przez Dyrektora Osrodka. Do zadah KIS nalezy aktywizacja zawodowa,
promowanie aktywno$ci i przedsiebiorczosci spotecznej oraz przeciwdziatanie wykluczeniu

spotecznemu.

Klub Integracji Spotecznej w Sosnowcu spetnia wiele funkciji, w tym:

e przygotowuje i prowadzi warsztaty,

¢ oferuje poradnictwo z zakresu informacji zawodowej,

¢ oferuje pomoc psychologiczng indywidualng i grupowa,

o oferuje nieodptatny dostep do telefonu, komputeréw w celu poszukiwania pracy dla
uczestnikow Klubu,

e oferuje pomoc w przygotowaniu profesjonalnych aplikacji zawodowych,

e oferuje dostep do aktualnych ofert pracy oraz szkolen i kurséw podnoszgcych lub
uzupetniajgcych kwalifikacje zawodowe.

Zajecia w Klubie prowadzone sg w formie indywidualnej i grupowej. Dla oséb
zakwalifikowanych do grup warsztatowych odbywajg sie zajecia aktywizacyjne
i psychoedukacyjne. Prowadzgcymi zajecia byli psychologowie, pracownicy socjalni, doradcy
zawodowi, a takze pracownicy z instytucji wspotpracujgcych z Klubem: Powiatowego Urzedu
Pracy w Sosnowcu, Mtodziezowego Centrum Kariery z Katowic oraz Mobilnego Centrum
Informacji Zawodowej z Dgbrowy Gadrniczej, a takze Punktow Posrednictwa Pracy z Katowic,
Sosnowca oraz Dagbrowy Goérniczej. W ramach wspotpracy z jednostkami ekonomii

spotecznej wspodtpracowano réwniez z Osrodkiem Wsparcia Ekonomii Spotecznej z Katowic.
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Dziatania Klubu Integracji Spotecznej

W zakresie aktywizacji osob diugotrwale bezrobotnych w Klubie zostat utworzony
Punkt Posrednictwa Pracy, gdzie osoby bezrobotne przy pomocy doradcéw zawodowych
majg mozliwos¢ zapoznania sie z aktualnymi ofertami pracy, bezposrednio mogg
skontaktowa¢ sie z pracodawcg i ztozy¢ Curriculum vitae (CV). Dyzury doradcow
zawodowych i posrednikow pracy odbywaty sie raz w tygodniu po dwie godziny. W
spotkaniach z pracodawcami organizowanych we wspétpracy z Mlodziezowym Biurem Pracy
z Katowic oraz Punktem Posrednictwa Pracy z Sosnowca, Bedzina i Jaworzna w zakresie
aktywizacji zawodowej, uczestnikom przedstawiono 1 416 ofert pracy.

Wzorem lat ubiegtych, w 2018 r. prowadzone bylo poradnictwo indywidualne
i zawodowe, w ramach ktérego uczestnicy KIS otrzymywali pomoc w zakresie doradztwa
zawodowego, pisania CV i listbw motywacyjnych. Specjalista reintegracji zawodowej pomaogt
sporzadzi¢ 76 CV. Pomoc tego rodzaju skierowana jest do oséb zaréwno korzystajgcych
z systemu pomocy spotecznej, jak i innych mieszkancéw Sosnowca posiadajgcych potrzebe
skorzystania z takiego rodzaju wsparcia. Z poradnictwa skorzystaty 333 osoby, ktérym
udzielono 542 porad w tym zakresie.

Jednym ze stalych dziatan promocyjnych Klubu, majgcym na celu zwiekszenie
dostepnosci do aktualnych ofert pracy, jest tablica z aktualizowanymi na biezgco ofertami
pracy pozyskiwanymi z internetu, prasy oraz z firm zajmujacych sie posrednictwem pracy.
Inicjatywa ta od kilku lat cieszy sie duzym zainteresowaniem mieszkancow Sosnowca
nieposiadajgcych dostepu do internetu i biezgcej prasy.

Uwzgledniajgc gminny plan potrzeb, pracownicy socjalni przekazujag do KIS
informacje o osobach bezrobotnych bez prawa do zasitku, korzystajgcych ze sSwiadczen
pomocy spotecznej, ktére mogg wykonywac na terenie miasta Sosnowca prace spotecznie
uzyteczne. Jest to jedno z narzedzi aktywizacji zawodowej wykorzystywane przez Osrodek.
W 2018 r. KIS przekazat do Powiatowego Urzedu Pracy listy z 281 osobami wytypowanymi
do prac spotecznie uzytecznych. Z informacji uzyskanych z PUP wynika, iz do wykonywania
prac spotecznie uzytecznych skierowano 112 oséb, z czego prace podjety 84 osoby.

Klub Integracji Spotecznej realizowat réwniez dziatania z aktywizacji zawodowej
w ramach projektu pozakonkursowego ,Tacy sami, bez $ciany miedzy nami”
wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014 —
2020, Os Priorytetowa IX, Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.1. Aktywna integracja,
Podziatanie 9.1.6. Programy aktywnej integracji osoéb i grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Z porad specjalisty reintegracji zawodowej skorzystato 17 oséb, a z poradnictwa

psychologicznego 23 osoby.
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Majgc na uwadze sytuacje osob bezrobotnych, wazne jest podejmowanie inicjatyw
pobudzajgcych aktywnos¢ spoteczng i angazujgcych osoby wykluczone spotecznie
w dziatania zwigzane z ekonomig spofeczng, ktora koncentruje sie na reintegracji
spoteczenstwa i przeciwdziataniu bezrobociu.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu z Powiatowym Urzedem Pracy
w Sosnowcu podpisat porozumienie dotyczace realizacji Programu Aktywizacja i Integracja,
ktory skierowany byt dla osdb bezrobotnych, wykluczonych spotecznie z profilu I1ll. W KIS

zrealizowano dwie edycje programu PAI. Program ukonczyto fgcznie 13 oséb.

Tabela nr 12. Liczba udzielonych porad w Klubie Integracji Spotecznej w 2018 r.

Liczba porad udzielanych w KIS

L w ramach
Lp. Rodzaj dziatan Projektu ,Tacy .
g . . poza projektem
sami bez Sciany
miedzy nami”

Poradnictwo indywidualne X 39

Doradztwo zawodowe 18 503

Poradnictwo psychologiczne 41 21

tacznie 622

Zrédto: Dane KIS — opracowanie wtasne DP$

Ponadto w 2018 r. Klub Integracji Spotecznej realizowat na rzecz osob bezrobotnych
i zagrozonych wykluczeniem spotecznym inne projekty socjalne, ktére ujeto w ,Przegladzie
wydarzen 2018” stanowigcym zatgcznik do sprawozdania.

We wszystkich projektach i innych dziataniach realizowanych w KIS wzieto udziat

426 oso6b, natomiast zatrudnienie podjeto 105 oséb.
6. Wolontariat Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

Podobnie jak w latach ubiegtych oferta pomocowa Osrodka uzupetniana jest
dziataniami wolontaryjnymi. Wolontariusze wspodtpracujg z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Sosnowcu w oparciu o Porozumienie o wykonywaniu $wiadczen
wolontarystycznych na podstawie Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnoSci
pozytku publicznego i wolontariacie (tekst jednolity z dn. 7 lutego 2018 r.: Dz. U. 2018 r. poz.
450 z pbézniejszymi zmianami).

Kazdy wolontariusz przed przystgpieniem do pracy przechodzi obowigzkowe
szkolenie. W czasie wspoitpracy na biezgco korzysta ze wsparcia udzielanego przez
koordynatora. W zaleznosci od sytuacji zyciowej wolontariusze wigczajg sie w dziatania
Osrodka na okres od 3 do 12 miesiecy, ale sg rowniez tacy, ktérzy podejmujg wspotprace
dtugoterminowg. W 2018 r. wspodtpracowato z Osrodkiem 62 wolontariuszy (46 kobiet

i 16 mezczyzn).
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Tabela nr 13. Wiek uczestnikow Wolontariatu w 2018 r.

: Liczba Udziat
Lp. Wiek q
wolontariuszy | procentowy
1. 14 - 18 lat 33 53,22%
2. 19 - 30 lat 9 14,52%
3. 31-50 lat 14 22,58%
4. | Powyzej 51 roku zycia 6 9,68%

Zrodto: Dane MOPS — opracowanie wiasne DPS

Wiekszos¢ wolontariuszy (prawie 68%) to osoby mtode, majgce od 14 do 30 lat, ktore
uczeszczajg do gimnazjum, liceum, uczelni wyzszych oraz ludzie mtodzi rozpoczynajacy
dopiero swojg droge zawodowa.

Dziatania wolontaryjne Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sosnowcu
prowadzone sg zaréwno w placéwkach pomocy spotecznej, jak rowniez w miejscu
zamieszkania podopiecznych (pomoc indywidualna). Dziatania podejmowane w miejscu
zamieszkania dostosowywane sg do indywidualnych potrzeb oséb wymagajacych wsparcia.

W 2018 r. pomocg wolontaryjng objeto 305 oséb.

Tabela nr 14. Dziatania wolontaryjne podejmowane w 2018 r.

Liczba os6b Liczba
Rodzaj wykonywanych dziatan objetych wolontariusz
pomoca y
1. |Praca z dzie¢mi 42 21
indywidualna 12 11
w |w projektach  (m.in.:  korepetycje, zajecia
tym | pozalekcyjne, ferie zimowe, wakacje, imprezy 30 13
okazjonalne)
2. |Praca z osobami starszymi i niepetnosprawnymi 138 44
w |indywidualna 19 20
tym | w projektach i placéwkach 120 27
Praca na rzecz oséb bezdomnych i zagrozonych
3. e 125 5
bezdomnoscig
4. |Akcje miejskie (wspotudziat) - 38

Zrédto: Dane MOPS — opracowanie wtasne DP$
W ramach pomocy indywidualnej wolontariusze, m.in.. pomagajg osobom starszym

i niepetnosprawnym w codziennych czynnosciach, organizujg czas wolny, pomagajg
w dotarciu do lekarza. Pracujgc indywidualnie z dzie¢mi oraz z rodzinami (w tym z rodzinami
wielodzietnymi) pomagajg m.in.: w organizowaniu czasu wolnego, w nauce, w opiece nad
dzieémi. Wolontariusze biorg czynny udziat w réznego rodzaju projektach (szczegétowe
informacje w zatgczniku do Sprawozdania) o zasiegu lokalnym oraz ogodlnopolskim, np.
corocznie wspierajg Wielkg Orkiestre Swigtecznej Pomocy, a takze wspoétorganizujg lub
wspierajg dziatania innych podmiotéw dziatajgcych na rzecz poprawy zycia lokalnych
spotecznosci.

W okresie funkcjonowania wolontariatu, Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Sosnowcu zdobyt Certyfikat Organizacji Przyjaznej Wolontariuszom, przyznawany przez
Sie¢ Centrow Wolontariatu w Warszawie oraz certyfikat ,Dobry Wolontariat” nadany przez

Pracownie Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia” w Warszawie.
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VIl. Pomoc realizowana na podstawie ustawy o dodatkach mieszkaniowych
i ustawy Prawo energetyczne

1. Dodatek mieszkaniowy

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania natozone ustawg o dodatkach
mieszkaniowych. Dodatek mieszkaniowy jest Swiadczeniem pienieznym wyptacanym
z funduszy publicznych, majgcym na celu umozliwienie osobom o niskich dochodach
pokrycie czesci kosztow utrzymania mieszkania. Taka forma pomocy dla oséb, ktore przy
wykorzystaniu wtasnych mozliwosci finansowych nie sg w stanie pokry¢ obcigzajgcych ich
kosztow zwigzanych z zajmowaniem lokalu mieszkalnego, zostata wprowadzona Ustawg
Z dnia 2 lipca 1994 r. o najmie lokali i dodatkach mieszkaniowych. Obecnie zasady i tryb
przyznawania, ustalania wysokosci i wyptacania dodatkéw mieszkaniowych reguluje Ustawa
Z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz.
180 z pdzniejszymi zmianami).

Zgodnie z wymieniong ustawg osoba ubiegajgca sie o dodatek mieszkaniowy musi
spetnia¢ scisle okreslone przestanki, do ktérych zaliczamy m.in. posiadanie tytutu prawnego
do zajmowanego lokalu mieszkalnego o okre$lonej powierzchni normatywnej, w zaleznosci
od liczby cztonkéw gospodarstwa domowego i osigganie odpowiedniego dochodu. Dodatek
mieszkaniowy przystuguje, jezeli sredni miesieczny dochdd na jednego cztonka
gospodarstwa domowego w okresie trzech miesiecy poprzedzajgcych ztozenie wniosku
o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza 175% kwoty najnizszej emerytury
w gospodarstwie jednoosobowym i 125% tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym
obowigzujgcej w dniu ztozenia wniosku. Od 1 marca 2018 r. kwota najnizszej emerytury
wynosi 1 029,80 z brutto.

Od 1 stycznia 2004 r. wyptata dodatkéw mieszkaniowych w catosci finansowana jest
z budzetu gminy, na terenie ktérej potozony jest lokal. Swiadczenie przyznawane jest zawsze
na okres 6 miesiecy. Jego wysokos¢ stanowi réznice wysokosci wydatkéw ponoszonych na
utrzymanie mieszkania, a wskazanym ustawg procentowym udzialem sredniego
miesiecznego dochodu gospodarstwa domowego.

W 2018 r. z pomocy w formie dodatku mieszkaniowego skorzystatlo 4 751

gospodarstw domowych.
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Whykres nr 8. Liczba gospodarstw domowych korzystajacych z dodatku mieszkaniowego
w latach 2016 — 2018
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mLiczba gospodarstw domowych oLiczba oséb w gospodarstwach domowych

Zrédto: Dane DDM - opracowanie wiasne DPS

W ciggu ostatnich lat mozna zaobserwowaC spadek liczby gospodarstw
korzystajgcych z dofinansowania do czynszu. Sytuacja ta spowodowana jest m.in.: utratg
tytutow prawnych do lokalu, odmowg przyznania dodatku mieszkaniowego z powodu
niespetnienia kryteriow ustawowych. Duzy wplyw ma niewatpliwie wzrost dochoddéw
gospodarstw domowych ubiegajgcych sie o przyznanie swiadczenia.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2018 r. na wyptate Swiadczen w formie
dodatku mieszkaniowego wydat tgcznie 10 608 471,00 zt. Wyptacono 44 031 Swiadczen,

a Srednia kwota dodatku osiggneta wartos¢ 240,93 zt.

Tabela nr 15. Liczba i kwota wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych w latach 2016-2018

R Liczba Sredni dodatek
Rok wyptaconych | wyptaconych w zt
dodatkow w zt dodatkow
2016 12 435 033 51 392 241,96
2017 11 981 745 49 687 241,14
2018 10 608 471 44 031 240,93

Zrédto: Dane DDM - opracowanie wiasne DP$S

Spadek liczby gospodarstw skutkuje zmniejszeniem liczby wyptacanych swiadczen, a
tym samym zmniejszeniem wydatkéw poniesionych na wyptate swiadczen. Na zmniejszenie
wydatkdw majg wptyw rowniez zalegtosci czynszowe wnioskodawcéw powstate w trakcie
obowigzywania decyzji administracyjnej. Z wuwagi na zalegtosci wyptata dodatku
mieszkaniowego zostaje wstrzymana. W 2018 r. zostato wstrzymanych 1 104 swiadczen na
tgczng kwote 268 047,82 zt, w tym 666 swiadczen wstrzymanych z powodu zalegtosci
czynszowych o wartosci tgcznej 166 172,26 zt, z czego odblokowanych zostato 299
Swiadczen na fgczng kwote 76 299,31 zi. Z powyzszego wynika, iz niecate 46%

wnioskodawcow, ktérym zostata wstrzymana wyptata dodatku mieszkaniowego, uregulowato
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zalegtosci w celu kontynuacji wyptaty zawieszonego dodatku mieszkaniowego.

Tabela nr 16. Wartos¢, liczba oraz kwota sredniego wyptaconego dodatku mieszkaniowego
z podziatem na zasoby w latach 2016 — 2018
Rok Wyszczegodlnienie Ogotem Komunalne Spotdzielcze Inne’
wartosc wyplaconych | 45 435 933 5491 797 2949 675 3993 561
swiadczen
liczba wyptaconych
2016 swiadczen 51 392 22 188 13 242 15 962
kwota sredniego 241,96 247,51 222,75 250,19
dodatku w z}t
wartosc wyplaconych | 14 gg4 745 5 556 031 2 844 997 3580 717
swiadczen
liczba wyptaconych
2017 swiadczen 49 687 22 512 12 593 14 582
kwota sredniego
dodatku w zt 241,14 246,80 225,92 245,56
wartos¢ wyplaconych | 4 648 474 5081 781 2 467 787 3 058 903
swiadczen
2018 liczba wyptaconych
swiadczen 44 031 20 525 11 005 12 501
kwota sredniego
dodatku w zt 240,93 247,59 224,24 244,69

Tinne zasoby np.: prywatne, dawne zakfadowe oraz wykupione na wtasno$¢ (wspolnoty mieszkaniowe)

Zrédto: Dane DDM - opracowanie wiasne DP$

Dodatek mieszkaniowy jest wyptacany zarzadcy budynku lub osobie uprawnionej do
pobierania naleznosci za lokal mieszkalny, w ktorym mieszka wnioskodawca.

Najwiecej srodkow pienieznych z tytutu dodatkdw mieszkaniowych przekazuje sie dla
najemcow lokali mieszkalnych tworzgcych mieszkaniowy zasob gminy. W 2018 r. dla tej
grupy najemcow przekazano 48% wszystkich srodkéw wydanych na dodatki mieszkaniowe.
Pozostate $rodki trafily do zasobow nie wchodzgcych w sktad gminy, tj.: prywatnych,
dawnych zaktadowych, wykupionych na wilasnosé (wspdlnoty mieszkaniowe), a takze do
spotdzielni mieszkaniowych.

Dzieki
szanse eliminowania przypadkéw pobierania swiadczenia przez osoby nieuprawnione.

mozliwosci przeprowadzania wywiadéw srodowiskowych zwiekszyly sie
W 2018 r. przeprowadzono 459 wywiadow weryfikujgcych stan majgtkowy wnioskodawcéw
oraz faktyczng liczbe wspdlnie zamieszkujgcych czionkéw gospodarstwa domowego.
W 32 przypadkach odmowiono przyznania dodatku mieszkaniowego z tytutu razgcej
dysproporcji pomiedzy dochodem deklarowanym na wniosku, a faktycznym stanem
majgtkowym, odmowy ztozenia o$wiadczenia o stanie majgtkowym oraz gdy faktyczna liczba
os6b stale zamieszkujgcych i gospodarujgcych z wnioskodawcg byta mniejsza niz wykazana

w deklaracji.
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2. Dodatek energetyczny

Od dnia 1 stycznia 2014 r. wprowadzony zostat zryczattowany dodatek energetyczny
dla odbiorcy wrazliwego energii elektrycznej zgodnie z ustawg z dnia 10 kwietnia 1997 roku —
Prawo energetyczne (tekst jednolity Dz. U. z 2018 roku poz. 755).

Wyptata dodatku energetycznego zgodnie z art. 5f pkt 1 ustawy jest zadaniem
z zakresu administracji rzadowej. Dodatek energetyczny wyptacajg gminy po otrzymaniu
dotacji celowej z budzetu panstwa na finansowanie wyptat dodatku energetycznego dla
odbiorcy wrazliwego energii elektrycznej, ktéremu przystuguje zryczattowany dodatek
energetyczny.

Zgodnie z ustawg odbiorcg wrazliwym energii elektrycznej jest osoba, ktérej
przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca
2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 roku poz. 180), ktéra jest
strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elekirycznej zawartej
z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii
elektrycznej (art. 3 pkt 13 c).

Wysoko$¢ zryczattowanego dodatku energetycznego zgodnie z Obwieszczeniem
Ministra Energii z dnia 20 kwietnia 2017 r. do 30 kwietnia 2018 r. wynosita:

¢ dla gospodarstw prowadzonych przez osobe samotng — 11,22 zt miesiecznie,

o dla gospodarstw sktadajgcych sie z 2 do 4 oséb — 15,58 zt miesiecznie,

o dla gospodarstw sktadajgcych sie z co najmniej 5 oséb — 18,70 zt miesiecznie.
Natomiast od 1 maja 2018 r. do 30 kwietnia 2019 r. wysoko$¢ zryczaltowanego dodatku
energetycznego zgodnie z Obwieszczeniem Ministra Energii z dnia 23 kwietnia 2010 r.
WYynosi:

¢ dla gospodarstw prowadzonych przez osobe samotng — 11,35 zt miesiecznie,

¢ dla gospodarstw sktadajgcych sie z 2 do 4 oséb — 15,77 zt miesiecznie,

o dla gospodarstw sktadajgcych sie z co najmniej 5 oséb — 18,92 zt miesiecznie.

Dodatek energetyczny wyptaca sie odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej do dnia
10 kazdego miesigca z gory, z wyjgtkiem stycznia, w ktorym zryczattowany dodatek wyptaca

sie do dnia 30 stycznia danego roku.
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Tabela nr 17. Kwota i liczba wyptaconych dodatkéw energetycznych w 2018 r. wedtug liczby
osb6b w gospodarstwie domowym

Liczba os6b Liczba Wartos¢ .
. Kwota jednego
w gospodarstwie wyptaconych wyptaconych AN .
Al . - , swiadczenia w zt
domowym swiadczen swiadczen w zt
1900 21 318,00 11,22
1 osoba
3494 39 656,90 11,35
Ogotem 1 osoba 5394 60 974,90 X
2295 35 756,10 15,58
2,3,4 osoby 3887 61 297,99 15,77
Ogotem 2,3,4 osoby 6 182 97 054,09 X
5 i wiecei 0sdb 283 5292,10 18,70
ecel 501 478,92 18,02
Ogdtem 5 i wigcej 784 14 771,02 X
osob
Razem 12 360 172 800,01 X

Zrédto: Dane DDM - opracowanie wtasne DPS

Osrodek w 2018 r. wyptacit 12 360 dodatkéw energetycznych na kwote 172 800,01 zt
dla 1 416 gospodarstw domowych, w skfad ktorych wchodzi 3 084 osoby. W 2018 r. warto$é
i liczba wyptacanych swiadczen w poréownaniu do 2017 r. ma tendencje malejgcg. Powyzsza
sytuacja spowodowana jest: nizszym zainteresowaniem ze strony wnioskodawcow,
niespetnianiem tgcznie wszystkich kryteriow niezbednych do otrzymania dodatku
energetycznego m.in. brak umowy kompleksowej lub sprzedazy energii elektrycznej; osoba,
ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy nie jest strong ww. umowy; osoba ubiegajgca sie
o przyznanie dodatku energetycznego, nie jest osobg, ktorej przyznano dodatek
mieszkaniowy; osoba nie zamieszkuje w miejscu dostarczenia energii elektrycznej. Jedng
z przyczyn jest rowniez wygaszenie decyzji przyznajgcej dodatek mieszkaniowy, a tym

samym utrata uprawnien do dodatku energetycznego.

VIll. Pomoc realizowana na podstawie ustawy o swiadczeniach rodzinnych,
ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw, ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw, ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci, ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem”, ustawy o systemie oswiaty oraz uchwaly w sprawie
ustanowienia rzgdowego programu ,,Dobry start”

Zadania realizowane na podstawie wymienionych ustaw nalezg do zadan zleconych
z zakresu administracji rzgdowej, z wyjatkiem ustawy o systemie oswiaty, ktéra naktada na
gmine obowigzek realizacji zadania wiasnego polegajacego na udzielaniu pomocy
materialnej uczniom zamieszkujgcym na jej terenie. Gtoéwnymi adresatami S$wiadczen
przyznawanych w ramach tych zadan sg rodziny wychowujgce dzieci, osoby

Z niepetnosprawnosciami oraz sprawujgcy opieke nad osobami z niepetnosprawnosciami.
1. Swiadczenia rodzinne

W ramach swiadczeh rodzinnych wyodrebni¢ mozna nastepujgce rodzaje swiadczen:
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zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego, jednorazowg zapomoge z tytutu
urodzenia dziecka, $wiadczenie rodzicielskie i Swiadczenia opiekuncze ftj.: zasitek
pielegnacyjny, Swiadczenie pielegnacyjne i specjalny zasitek opiekunczy.

Zasitek rodzinny — przystuguje na dziecko do ukonczenia 18 roku zycia lub w przypadku
kontynuowania nauki w szkole do 21 r.z., zas w przypadku dziecka niepetnosprawnego
uczgcego sie do 24 r.z. Swiadczenie przystuguje, jezeli dochdd na osobe w rodzinie nie
przekracza kwoty 674 zt na osobe w rodzinie, a w przypadku rodziny z dzieckiem
niepetnosprawnym - 764 zt. W przypadku przekroczenia przez rodzine Kkryterium
dochodowego s$wiadczenie wyptaca sie w wysokosci bedgcej réznicg pomiedzy kwotg
przystugujacych swiadczeh, a kwotg o jakg przekroczono kryterium dochodowe. Jezeli
miesieczna wysokos¢ Swiadczenia nie przekraczataby kwoty 20 zl, swiadczenie to nie
przystuguje.

Wysokos¢ zasitku rodzinnego miesiecznie w 2018 r. wynosita odpowiednio:

e 95 7zt - na dziecko w wieku do ukonczenia 5 r.z.,
o 124 zl - na dziecko w wieku powyzej 5 r.z. do ukonczenia 18 r.z.,
e 135 zt - na dziecko w wieku powyzej 18 r.z. do ukonczenia 24 r.z.

Do zasitku rodzinnego przystugujg dodatki, ktorych przyznanie uwarunkowane jest
posiadaniem prawa do =zasitku rodzinnego oraz spetnieniem dodatkowych Kkryteriow,
okreslonych w przepisach prawa. Jednoczednie mozna pobierac¢ kilka rodzajow dodatkow.
Dodatki do zasitku rodzinnego to:

e dodatek z tytutu urodzenia dziecka — jednorazowo 1 000 zi,

e dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
— 400 zt miesiecznie,

¢ dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 95 zt,

¢ dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego — 90 zt i 110 zt,

e dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego — jednorazowo 100 zt,

e dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania:

» na zamieszkanie - 113 zI miesiecznie,

» nadojazd do szkoty — 69 zt miesiecznie,

dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka — od 193 zt do 273 zt miesiecznie
(w przypadku posiadania dzieci z orzeczong niepetnosprawnoscia).

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sie dziecka — Swiadczenie przyznawane
w wysokosci 1 000 zt na kazde urodzone dziecko. Swiadczenie uzaleznione jest od dochodu
rodziny — przystuguje przy dochodzie do 1 922 zt na osobe w rodzinie. Zgodnie ze zmiang
przepisdw od listopada 2017 r. osoba deklarujgca samotne wychowywanie dziecka musi
mie¢ zasgdzone alimenty od drugiego rodzica — zasady przyznawania tego swiadczenia

zréwnano z dotychczas obowigzujgcymi w zasitku rodzinnym.
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Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia wiecej niz dwoje dzieci podczas jednego
porodu - $wiadczenie ustalone przez Gmine Sosnowiec. Zgodnie z Uchwalg
Nr 677/XXXVII/2013 Rady Miejskiej w Sosnowcu z dnia 23 maja 2013 r. wysokos¢
zapomogi wynosi 5 000 zt na kazde dziecko. Zapomoga przystuguje matce lub ojcu dziecka,
opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka bez wzgledu na dochdd, jezeli
zamieszkujg na terenie Miasta Sosnowca co najmniej rok przed urodzeniem dzieci.

Przyznanie zapomogi poprzedzone jest wizytg pracownika socjalnego w srodowisku osoby

uprawnionej. Wniosek o przyznanie zapomogi sktada sie w terminie do 12 miesiecy od dnia

urodzenia sie dzieci. W 2018 r. nie wyptacono zadnego $wiadczenia.

Swiadczenie rodzicielskie — $wiadczenie przystugujgce przez rok od urodzenia dziecka

w przypadku, gdy matka dziecka nie jest uprawniona do zasitku macierzynskiego na

podstawie innych przepiséw. W okreslonych sytuacjach swiadczenie przystuguje réwniez

opiekunom dziecka nie bedgcym biologicznymi rodzicami, np. opiekunowi faktycznemu
dziecka, rodzicom zastepczym niezawodowym, rodzicom przysposabiajgcym. Swiadczenie
przystuguje w kwocie 1 000 zt miesiecznie, jest niezalezne od dochodu.

Swiadczenia opiekuncze

o Zasitek pielegnacyjny — przystuguje niepetnosprawnemu dziecku, osobom po 16 r.z.
Z niepetnosprawnos$cig w stopniu znacznym lub osobom niepetnosprawnym w stopniu
umiarkowanym, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata przed 21 r.z., a takze osobom, ktore
ukonczyty 75 r.z. Wysokos¢ zasitku zwiekszono od listopada 2018 r. z kwoty 153 zt do
kwoty 184,42 zt,

» Swiadczenie pielegnacyjne — przyznawane rodzicom, opiekunowi faktycznemu lub osobie
zobowigzanej do alimentacji zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. —
Kodeks rodzinny i opiekunczy, ktérzy zrezygnowali z pracy i mozliwosci zatrudnienia na
rzecz opieki nad niepetnosprawnym dzieckiem lub osobg niepetnosprawng w stopniu
znacznym. Wedtug aktualnie obowigzujgcych przepisow sSwiadczenie pielegnacyjne
przystuguje jedynie osobie spokrewnionej, opiekujacej sie osobg, ktorej
niepetnosprawnos¢ powstata przed 18 r.z. lub przed 25 r.z., ale w trakcie nauki w szkole
lub w szkole wyzszej. W 2018 r. wysokos¢ swiadczenia wynosita 1 477 zi,

e Specjalny zasitek opiekunczy - przystuguje osobom, na ktérych zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2017 r.
poz. 682), cigzy obowigzek alimentacyjny, nie podejmujg zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej, badz rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w zwigzku
z konieczno$cig sprawowania statej opieki nad osobg legitymujgcg sie orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie
ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki, bgdZz pomocy innej osoby

w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz
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koniecznosci statego wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego

leczenia, rehabilitacji i edukacji. Prawo do zasitku uzaleznione jest od dochodu rodziny

i przyznawane jest na okresy zasitkowe. Przy ustalaniu prawa do zasitku obowigzuje

kryterium dochodowe jak przy zasitku rodzinnym. Wysokos¢ zasitku wzrosta od listopada

2018 r. z 520 zt do 620 zt.

Tabela nr 18. Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczen rodzinnych w latach 2016 - 2018

Rok Liczba rodzin \Ii-vi(:':lt);i:l:?:: upr:vivc;lzil;:ych
2016 8413 17 549 12 078
2017 8747 18782 12748
2018 9015 20053 13 370

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wiasne DPS

W 2018 r. ze swiadczeh rodzinnych skorzystato 9 015 rodzin. Wyptacono 165 495
swiadczen dla 13 370 oséb uprawnionych, na fgczng kwote 35 441 229 zt.

Tabela nr 19. Liczba wyptaconych swiadczen i wydatkéw w latach 2016 - 2018

2016 2017 2018
Lp. | Wyszczegdlnienie Wydatki na Liczba Wydatki na Liczba Wydatki na Liczba
swiadczenia w zt | $wiadczen | Swiadczenia w zt | Swiadczen |Swiadczeniaw zt| sSwiadczen

1. |zasilki rodzinne 6 854 340 61 904 7 887 957 68 564 8 653 488 76 202

2, [Podatki do zasitkow 3 375 592 24 475 3759 891 27 921 4060 203 30 098
rodzinnych

3, [fasilki rodzinne 10 229 932 86 379 11 647 848 96 485 12 713 691 106 300
z dodatkami (1+2)

4. |zasilki pielegnacyjne 6712416 43872 6 764 283 44 211 7 064 353 44 643

5, [SWiadczenia 7 110 898 5 480 8057 617 5750 9 104 960 6322
pielegnacyjne

g. [oPecialny zasitek 259 077 501 342 753 663 279 837 534
opiekunczy

7. [Pwiadczenia 14 082 391 49 853 15 164 653 50 624 16 449 150 51499
opiekuncze (4+5+6)

8. [Razem (3+7) 24312323 136 232 26 812 501 147 109 29 162 841 157 799
Jednorazowa

9. [zapomoga z tytutu 1133 000 1133 1197 000 1197 1222 000 1222
urodzenia dziecka

10, [>Wiadczenie 3726 232 3806 4929 261 5139 5056 388 5285
rodzicielskie

11, [R8zem swiadczenia | g 174 5op 141 171 32 938 762 153 445 35 441 229 164 306
rodzinne (8+9+10)

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wiasne DPS
2. Zasitek dla opiekuna

Zasitek przyznawany na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu
i wyptacie zasitkow dla opiekunéw (Dz.U. 2017 poz. 2092) przystuguje osobom opiekujgcym
sie osobg niepetnosprawng, ktdre uprzednio w zwigzku ze zmiang przepisow utracity prawo
do swiadczenia pielegnacyjnego od dnia 1 lipca 2013 r. Wysokos$¢ zasitku do pazdziernika
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2018 r. wynosita 520 zl, a od listopada 2018 r. wzrosta do 620 zt. W 2018 r. wyptacono
574 zasitki na tgczng kwote 307 128 zt. Z roku na rok maleje liczba uprawnionych do tego

Swiadczenia z uwagi na brak mozliwosci sktadania nowych wnioskéw o to swiadczenie.
3. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Przyznawane sg osobom uprawnionym do alimentéw od rodzica na podstawie tytutu
wykonawczego pochodzgcego lub zatwierdzonego przez sad, w przypadku kiedy egzekucja
alimentow jest bezskuteczna. Swiadczenie przystuguje do ukonczenia 18 r.z., a w przypadku
kontynuowania nauki w szkole do 25 rz., natomiast przy znacznym stopniu
niepetnosprawnosci — bezterminowo, gdy dochdéd w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie
przekracza kwoty 725 zt netto. Swiadczenie przyznawane jest na tzw. okres $wiadczeniowy
trwajgcy od pazdziernika do konca wrzesnia nastepnego roku w wysokosci zasgdzonych

alimentow, jednak nie wiecej niz 500 zt miesiecznie na dziecko.

Tabela nr 20. Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczen funduszu alimentacyjnego
w latach 2016 — 2018

Rok Liczba rodzin ::ii:ii::i: upraLviv(:\zi:?iych
2016 1548 4713 2000
2017 1436 4 404 1 864
2018 1302 4143 1690

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wtasne DPS

Spadek kwoty i liczby wyptacanych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego jest
uwarunkowany brakiem zmiany kryterium dochodowego uprawniajgcego do pobierania
swiadczenia od poczatku funkcjonowania ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow, czyli od 2008 r. Corocznie wzrasta natomiast wysokos¢ minimalnego oraz
przecietnego wynagrodzenia za prace. Wzrost ptacy minimalnej w 2018 r. do kwoty 2 100 z
brutto (1 530 zt netto) miesiecznie spowodowat utrate prawa do $wiadczenia przez kolejne
osoby, gtéwnie samotnie wychowujgce jedno dziecko. Dopiero ustawa z dnia 6 grudnia 2018
r. 0 zmianie niektérych ustaw w celu poprawy skutecznosci egzekucji swiadczen
alimentacyjnych wprowadza nowe, podwyzszone kryterium dochodowe — 800 zt na osobe
w rodzinie, ktére bedzie obowigzywato w kolejnym okresie $wiadczeniowym, czyli
od pazdziernika 2019 r.

Tabela nr 21. Liczba przyznanych swiadczen i wydatkow w zakresie swiadczen z funduszu
alimentacyjnego w latach 2016 — 2018

2016 2017 2018
Wyszczegélnienie | KWota Liczba  Kwota Liczba  Kwota Liczba
swiadczen .. . swiadczen - . swiadczen .. .
swiadczen swiadczen swiadczen
w zt w zt w zt

Swiadczenia
z funduszu 8 544 416 20 646 8 083 695 19 644 7 246 806 17 509
alimentacyjnego

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wiasne DPS
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4. Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych

Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych realizuje réwniez zadania ustawy

0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w zakresie prowadzenia dziatan wobec

dtuznikow alimentacyjnych. W tym zakresie przepisy ustawy regulujg sposob i tryb

postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych, ktérego gtéwnymi elementami sa:

o Scista wspotpraca gminy z komornikami w zakresie poprawy skutecznosci egzekuciji,

e poszerzenie uprawnien komornika w zakresie postepowania egzekucyjnego,

o zwiekszenie kontroli sgdéw nad dziatalnoscig komornikéw,

¢ ufatwienie w procedurze ztozenia wniosku o egzekucje alimentéw,

o state sprawdzanie sytuacji finansowej dtuznika alimentacyjnego poprzez przeprowadzanie
wywiadu alimentacyjnego i odebrania oswiadczenia majgtkowego,

e wpisanie dtuznika alimentacyjnego do rejestru dluznikow w Krajowym Rejestrze
Sadowym,

e aktywizacja zawodowa dtuznikéw alimentacyjnych, w tym kierowanie do robot
publicznych,

e mozliwos¢ zatrzymania prawa jazdy diluznika alimentacyjnego w przypadku, gdy
uniemozliwia on przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego i ztozenia oswiadczenia
majatkowego lub odmawia podjecia pracy, do ktorej zostat skierowany, albo sie od nigj
uchyla.

W 2018 r. wezwanie do stawienia sie celem odebrania oswiadczenia majgtkowego

i przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego wystosowano do 1081 dtuznikow

alimentacyjnych, z czego zgtosito sie 206 osdb, 47 oséb zobowigzano do zarejestrowania sie

w Powiatowym Urzedzie Pracy jako osoba bezrobotna lub poszukujgca pracy.

W 63 przypadkach poinformowano PUP o koniecznosci podjecia dziatan aktywizujgcych

zawodowo.

Wobec pozostatych prowadzone sg dalsze elementy postepowania przewidzianego

w ustawie, tj. wszczeto postepowanie dotyczgce uznania za uchylajgcego sie od zobowigzan

alimentacyjnych, w pozostatych przypadkach podejmowane sg inne dziatania zmierzajgce do

ustalenia adresu diuznika, wyjasnienia powoddéw niestawienia, itp. Decyzje o uznaniu
diuznika za uchylajgcego sie od zobowigzan alimentacyjnych wydano wobec 118 oso6b.

Wydanie prawomocnej decyzji w tym zakresie umozliwia w dalszej kolejnosci skierowanie

wniosku o $ciganie dtuznika alimentacyjnego za przestepstwo niealimentacji i ztozenie

wniosku o odebranie prawa jazdy. W 2018 r. skierowano 17 wnioskdéw o odebranie prawa
jazdy oraz 40 zawiadomien do organdéw scigania.

W tym miejscu nalezy nadmienic¢, iz zgodnie z obowigzujgcym od 1 czerwca 2017 r.
brzmieniem Kodeksu karnego, obowigzek sktadania zawiadomien o niealimentacji za co
najmniej 3 miesigce natozono na organ przyznajgcy zasitek rodzinny lub $wiadczenia
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z funduszu alimentacyjnego. Aktualnie zawiadomienia takie kierowane sg do organéw
Scigania kazdorazowo, kiedy w aktach sprawy znajdujg sie dokumenty $wiadczace

0 niewywigzywaniu sie przez rodzica z obowigzku alimentacji dziecka.
5. Swiadczenie wychowawcze - Program ,, Rodzina 500+”

W 2018 r. kontynuowano realizacje rzgdowego Programu ,Rodzina 500+”. W dalszym
ciggu $wiadczenie na pierwsze dziecko uzaleznione jest od dochodu rodziny — Swiadczenie
przystuguje, jezeli dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 800 zt netto miesiecznie
lub 1200 zt w przypadku rodziny wychowujgcej dziecko niepetnosprawne. Swiadczenie na
drugie i kolejne dzieci przystuguje niezaleznie od dochodu rodziny. Od pazdziernika 2017 r.
wprowadzono jednak dodatkowe warunki przyznawania $wiadczen rodzicom samotnie
wychowujgcym dzieci — $wiadczenie przystuguje wylgcznie w przypadku, kiedy samotny
rodzic posiada tytut wykonawczy zobowigzujgcy drugiego rodzica do alimentéw na dziecko.
Wyjatkami sg sytuacje, kiedy:

e drugi z rodzicow dziecka nie zyje,

e Ojciec dziecka jest nieznany,

e powddztwo o ustalenie Swiadczenia alimentacyjnego od drugiego z rodzicow zostato
oddalone,

e sgd zobowigzat jedno z rodzicow do ponoszenia catkowitych kosztéw utrzymania
dziecka i nie zobowigzat drugiego z rodzicow do sSwiadczenia alimentacyjnego na
rzecz tego dziecka,

e dziecko, zgodnie z orzeczeniem sadu, jest pod opiekg naprzemienng obojga
rodzicow sprawowang w poréwnywalnych i powtarzajgcych sie okresach.

Doprecyzowano opieke naprzemienng — w takich przypadkach kazdemu z rodzicéw
przystuguje potowa swiadczenia.

Swiadczenie przystuguje na dziecko do ukonczenia 18 r.z. Istotnym jest fakt, iz
zgodnie z definicjg ustawowg jako pierwsze uznaje sie jedyne lub najstarsze dziecko
w rodzinie w wieku do ukonczenia 18 r.z., w przypadku dzieci urodzonych tego samego dnia,
miesigca i roku, bedgcych najstarszymi dzieCmi w rodzinie w wieku do ukonczenia 18 r.z.,
pierwsze dziecko oznacza jedno z tych dzieci wskazane przez osobe wnioskodawce. Prawo
do sSwiadczenia ustala sie w okresach zasitkowych trwajgcych od pierwszego pazdziernika
do konca wrzesnia nastepnego roku.

Zadanie od poczatku jego funkcjonowania realizuje w Os$rodku Dziat Swiadczen
Rodzinnych i Alimentacyjnych prowadzacy postepowania w sprawie Swiadczen rodzinnych,
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz w sprawie pomocy materialnej dla uczniow
z terenu miasta.

Realizacja programu ,Rodzina 500+” wymaga zaangazowania wielu pracownikow.
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Ogrom pracy potrzebnej do zrealizowania zadania najlepiej obrazuje liczba przyjetych
wnioskow o swiadczenie wychowawcze w poszczegolnych latach obowigzywania programu
oraz liczba wydawanych w tych sprawach decyzji i wystanych pism administracyjnych.

Tabela nr 22. Liczba ztozonych wnioskow oraz wydanych decyzji i pism administracyjnych
w sprawie swiadczenia wychowawczego w latach 2016 - 2018

Program ,,Rodzina 500+” 2016 2017 2018
VZ:‘:;;"" wnioski, 11913 11948 11791
elektronicznie 3875 4 363 5463
papierowo 8 038 7 585 6 328
liczba wydanych decyzji' 10 842 11 230 11522
liczba pism administracyjnych’ 10 084 10 407 8 597

! decyzje i pisma do w/w wnioskéw na nowy okres zasitkowy
Zrédto: Dane DSR — opracowanie wiasne DPS

W okresie nasilenia przyjmowanych wnioskow, tj. sierpniu i wrzesniu Osrodek
umozliwit sktadanie wnioskéw o Swiadczenia nie tylko w siedzibie gtownej, ale rowniez
w wybranych punktach na terenie miasta. Duzym zainteresowaniem cieszyta sie mozliwosc
ztozenia wniosku poprzez internet — za pomocg aplikacji internetowych bankéw oraz poprzez
platforme ePuap.

W 2018 r. w Sosnowcu ze $wiadczenia wychowawczego skorzystato 10 680 rodzin.
Programem tgcznie objeto 14 277 dzieci. Swiadczenie wychowawcze na pierwsze dziecko

otrzymato 5 512 rodzin, zas dzieci uprawnionych byto 5 637.

Tabela nr 23. Kwota i liczba wyptaconych swiadczen wychowawczych w latach 2016 - 2018

2016 2017 2018

Wyszczegolnienie Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba

swiadczen w zt swiadczen swiadczen w zt | sSwiadczen | swiadczenw zt | sSwiadczen

Swiadczenie
wychowawcze — 57 372 000 115 031 78 377 164 157 137 75 654 834 151 879
,Rodzina 500+”

Zrodto: Dane DSR — opracowanie wiasne DP$

Spadek liczby wyptaconych swiadczen w 2018 r. w stosunku do roku poprzedniego
wynika ze spadku liczby wnioskowanych i przyznanych swiadczeh wychowawczych na
pierwsze dziecko. Najprawdopodobniej ma to zwigzek ze wzrostem wynagrodzen i nie
zmienionym kryterium dochodowym od 2016 r

Podobnie jak w przypadku realizowanych od wielu lat Swiadczeh rodzinnych oraz
swiadczen z funduszu alimentacyjnego istnieje mozliwos¢ realizacji przyznanego
swiadczenia w formie rzeczowej lub w formie optacania ustug. Dotyczy to wylgcznie sytuacii,
w ktérych przyznane $wiadczenia sg marnotrawione przez osobe je pobierajgcg. Kazda
uzyskana informacja o takiej sytuacji musi by¢ potwierdzona przez pracownika socjalnego
w drodze przeprowadzonego wywiadu $srodowiskowego. W 2018 r. dwie rodziny objete byty
wyptatg swiadczen w formie rzeczowej.

Ponadto na prosbe dziewieciu rodzin czes$¢ swiadczeh przesytana byta bezposrednio na

Opracowanie: Dziat Pomocy Srodowiskowej - MOPS Sosnowiec 55




Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2018 rok
Materiat na Komisje Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej w dniu 21 marca 2019 r. oraz Sesje Rady Miejskiej w dniu 28 marca 2019 r.

konto Miejskiego Zaktadu Zasobow Lokalowych w Sosnowcu celem sptaty zadtuzenia

czynszowego.
6. Swiadczenie ,,Dobry start”

Rzadowy program ,Dobry start” jest realizowany zgodnie z Rozporzgdzeniem Rady
Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegotowych warunkéw realizacji rzgdowego
programu ,Dobry start” wprowadzonym w zycie 1 czerwca 2018 r. Swiadczenie w wysokos$ci
300 zt przystuguje raz w roku na rozpoczynajgce rok szkolny dzieci do ukonczenia 20 r.z.,
niezaleznie od wysokosci osigganego dochodu. Dzieci niepetnosprawne uczgce sie w szkole
otrzymajg je do ukonczenia przez nie 24 r.z. Wnioski mogg by¢ skfadane przez rodzica
dziecka, opiekuna prawnego lub opiekuna faktycznego dziecka, a w przypadku dzieci
przebywajgcych w pieczy zastepczej' - rodzica zastepczego, osobe prowadzgcg rodzinny
dom dziecka lub dyrektora placowki opiekunczo-wychowawczej.

Swiadczenie ,Dobry start” przystuguje wytgcznie dzieciom uczacym sie w szkole
(szkofa podstawowa, dotychczasowe gimnazjum, szkota ponadpodstawowa i dotychczasowa
szkota ponadgimnazjalna, z wyjatkiem szkoty policealnej i szkoty dla dorostych, szkota
artystyczna, w ktorej jest realizowany obowigzek szkolny lub nauki, a takze mitodziezowy
osrodek socjoterapii, specjalny osrodek szkolno-wychowawczy, specjalny osrodek
wychowawczy, osrodek rewalidacyjno-wychowawczy). Program nie obejmuje natomiast
dzieci realizujgcych przygotowanie przedszkolne w przedszkolu lub w szkole, a takze
studentow, uczniow szkot policealnych i uczniéw szkot dla dorostych.

Whioski o $wiadczenie mozna byto sktada¢ drogg elektroniczng juz od 1 lipca 2018 r.
za pomocg systemu teleinformatycznego wybranych bankéw krajowych oraz spétdzielczych
kas oszczednosciowo-kredytowych lub poprzez portal Empatia, posiadajgc bezpieczny
podpis elektroniczny lub podpis potwierdzony profilem zaufanym e-PUAP. Natomiast wnioski
w formie papierowej przyjmowane byty od 1 sierpnia 2018 r. we wszystkich punktach,
w ktérych przyjmowano wnioski o swiadczenia rodzinne i wychowawcze. Termin sktadania
wnioskdw w tym roku szkolnym uptywat 30 listopada, wnioski zlozone po tej dacie
pozostawiono bez rozpatrzenia.

Przyznanie prawa do s$wiadczenia nie wymaga wydania i doreczenia decyzji
administracyjnej, sg one wydawane jedynie w przypadku odmowy przyznania swiadczenia,
a takze w sprawach nienaleznie pobranych swiadczen. Osoby ubiegajace sie o swiadczenie
otrzymujg informacje o jego przyznaniu na podany we wniosku adres e-mail.

W 2018 r. z programu skorzystaty 13 922 rodziny, a pomocg objeto 17 889 dzieci.

! Szczegotowe dane w Rozdziale X.3. Rodzinna piecza zastepcza.
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Tabela nr 24. Liczba przyznanych swiadczen i wydatkéw w zakresie swiadczen ,,Dobry start”

w roku 2018
Program ,,Dobry start” 2018

zlozone whnioski,

. 14 477
w tym:
elektronicznie 11 061
papierowo 3416
liczba zakonczonych postepowan’ 14 156

"ha nowy okres zasitkowy

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wiasne DPS

7. Swiadczenie ,,Za zyciem”

W 2018 r. kontynuowano realizacje ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” w zakresie wyptaty jednorazowego sSwiadczenia
w wysokosci 4 000 zt. Swiadczenie przystuguje w przypadku urodzenia dziecka, u ktérego
stwierdzono ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgca

zyciu. W 2018 r. wyptacono 10 takich swiadczen na taczng kwote 40 000 zt.
8. Pomoc materialna dla uczniéow

Pomoc materialna dla uczniéw z terenu Sosnowca realizowana jest przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Sosnowcu zgodnie z Uchwatg Nr 282/XXI1l/2015 Rady
Miejskiej w Sosnowcu. W ramach tej pomocy mozna wyodrebni¢ nastepujgce rodzaje
Swiadczen: stypendium szkolne oraz zasitek szkolny.

Stypendium szkolne — przyznawane jest uczniom i stuchaczom znajdujgcym sie w trudne;j
sytuacji materialno-bytowej, wynikajgcej z niskich dochodéw na osobe w rodzinie
w szczegolnosci, gdy w rodzinie tej wystepuje jedna z przestanek spotecznych. Swiadczenie
przystuguje, jezeli dochdéd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 514 zt na osobe
w rodzinie. Od pazdziernika 2018 r. kryterium dochodowe ulegto zmianie i obecnie wynosi
528 zt.
Osoby uprawnione do $wiadczen w formie stypendium szkolnego to:
e uczniowie szkdt publicznych i niepublicznych o uprawnieniach szkét publicznych dla
miodziezy i dla dorostych oraz stuchacze kolegiéw pracownikow stuzb spotecznych —

do czasu ukonczenia ksztatcenia, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 24 r.z.,

e wychowankowie publicznych i niepublicznych osrodkéw umozliwiajgcych dzieciom

i mtodziezy, o ktérych mowa w art. 16 ust. 7, a takze dzieci i miodziez

z uposledzeniem umystowym z niepetnosprawnosciami sprzezonymi, realizacje

odpowiednio obowigzku szkolnego i obowigzku nauki — do czasu ukohczenia

realizacji obowigzku nauki,
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e uczniowie szkot niepublicznych nieposiadajgcych uprawnien szkét publicznych dla
mtodziezy i dla dorostych - do czasu ukorczenia realizacji obowigzku nauki,

e wychowankowie publicznych i niepublicznych o$rodkéw rewalidacyjno —
wychowawczych — do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki.

Wysokos¢ stypendium szkolnego uzalezniona jest od dochodu na osobe w rodzinie,

sytuacji spotecznej rodziny ucznia oraz okresu, na jaki przyznaje sie stypendium szkolne.
Zadanie realizowane jest na zasadzie zwrotu kosztéw. Srodki wyptaca sie na podstawie
faktur dostarczanych do Osrodka za posrednictwem szkét i na ich podstawie oblicza sie
kwote, ktérg rodzic otrzyma na podany przez siebie rachunek bankowy.
Zasitek szkolny - ma charakter uznaniowy i moze by¢ przyznany niezaleznie od
otrzymywanego stypendium w przypadku zaistnienia zdarzenia losowego powodujgcego
przejsciowo trudng sytuacje materialng ucznia, przyktadowo: nagta choroba, Smierc,
kradziez, pozar lub inne zdarzenie nadzwyczajne i nieprzewidywalne. Wniosek nalezy
sktada¢ w terminie nie dtuzszym niz dwa miesigce od wystgpienia zdarzenia losowego.
Maksymalna wysokos$¢ zasitku szkolnego w roku szkolnym 2018/2019 wynosi 620 zt.

Tabela nr 25. Liczba ztozonych wnioskdéw o przyznanie pomocy materialnej (rok
szkolny — 2016/2017, 2017/2018 i 2018/2019)

Liczba ztozonych wnioskéw Liczba przyznanych swiadczen
w roku szkolnym w roku szkolnym

Wyszczegolnienie

2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019 | 2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019

Stypendia 996 1001 871 856 789 670
szkolne
Zasitki szkolne 34 10 23 32 10 19

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wtasne DPS

Tabela nr 26. Kwota przyznanych swiadczen w latach 2016 - 2018

Kwota swiadczen

[Wyszczegélnienie w zt

2016 2017 2018
Stypendia 998 416 | 1 146 163 | 1014539,05
szkolne

Zasitki szkolne 27 880 13 020 24 180

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wtasne DPS

Tabela nr 27. Liczba korzystajacych ze swiadczen w latach 2016 - 2018

Liczba uczniéw
Liczba rodzin otrzymujacych
Wyszczegolnienie swiadczenie

2016 | 2017 | 2018 | 2016 | 2017 | 2018

Stypendia

628 | 623 | 461 |1 167 |1 154 | 814
szkolne

Zasitki szkolne 18 19 18 47 42 39

Zrédto: Dane DSR — opracowanie wiasne DPS
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IX. Dochodzenie naleznosci i prowadzenie postepowan administracyjnych
w zakresie stosowanych ulg

Dziat ds. Naleznosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej realizuje zadania
zwigzane z dochodzeniem naleznosci Osrodka. Szczegolnym celem Dziatu jest prowadzenie
postepowan zmierzajgcych do odzyskania naleznosci Osrodka, okreslonych na podstawie
decyzji administracyjnych.

Powyzsze nalezno$ci mozna podzieli¢ wg rodzaju ustaw, z jakich wynikaja:
¢ nienaleznie pobrane swiadczenia rodzinne,
¢ nienaleznie pobrane swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

e nienaleznie pobrane zaliczki alimentacyjne,

¢ nienaleznie pobrane Swiadczenia wychowawcze,

¢ nienaleznie pobrane dodatki mieszkaniowe,

e nienaleznie pobrane swiadczenia z pieczy zastepczej, nienaleznie pobrane $wiadczenia
z tytutu dodatku wychowawczego, odptatnos¢ z tytutu pieczy zastepczej,

¢ nienaleznie pobrane swiadczenia z pomocy spotecznej (zasitki state, okresowe i celowe,
odpfatnos¢ rodzicow za pobyt dziecka w rodzinie zastepczej, ustugi opiekuncze,
odpfatnos¢ za pobyt w DPS),

e naleznosci od dtuznikow alimentacyjnych.

Zadania sg prowadzone miedzy innymi w oparciu o przepisy ustawy o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji. W tym celu wysylane sg upomnienia wzywajgce do zaptaty
zalegtosci oraz tytuty wykonawcze, ktére przekazane do organu egzekucyjnego dajg
mozliwo$¢ przymusowego sciggniecia naleznosci.

Tabela nr 28. Liczba wystawionych upomnien i tytutdéw wykonawczych z wyszczegodlnieniem
rodzaju naleznosci w 2018 r.

. . Liczba wystawionych
- . Liczba wystawionych .
Lp. Nazwa swiadczenia . tytutéw
upomnien
wykonawczych

1. Nien.aleznie pobrane swiadczenia 84 57
rodzinne

2 Nienaleznie pobrane swiadczenia 57 32
wychowawcze

3 Ni.enaleini? pobrany fundusz 112 80
alimentacyjny
Nienaleznie pobrane dodatki

4. . . 3 1
mieszkaniowe

5 Nienaleznie pobrane swiadczenia 1 1

’ z pieczy zastepczej

6. Nienaleznie pobrane.swwdczenla 9% 08

z pomocy spolecznej

Zrédto: Dane DN — opracowanie wiasne DPS

Dochodzenie naleznosci wobec dtuznikdw alimentacyjnych nastepuje w drodze
egzekucji sgdowej prowadzonej przez komornikow sgdowych. W tym celu koniecznym jest

wystawianie wniosku o przylgczenie bgdz wszczecie postepowania egzekucyjnego dla
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kazdego dtuznika, ktérego wierzyciel otrzymat prawo do s$wiadczen z funduszu
alimentacyjnego. W 2018 r. wydano 1 444 wnioski o przytgczenie do egzekucji sgdowej oraz
13 wnioskdéw o wszczecie egzekucji sgdowe;j.

Dziat ds. Naleznosci prowadzi analityke naleznosci Os$rodka dotyczgcg m.in.
egzekucji komorniczej realizowanej w stosunku do dluznikéw alimentacyjnych. Ponizsza
tabela przedstawia zarowno kwoty zwrécone osobiscie przez dtuznikéw alimentacyjnych, jak
i odzyskane z egzekucji komorniczej. Z roku na rok rosnie kwota odzyskanych naleznosci od
dtuznikéw alimentacyjnych. Rosnie rowniez kwota naleznosci wygaszanych ze wzgledu na

zgon dtuznika alimentacyjnego.

Tabela nr 29. Kwoty wyegzekwowane od dtuznikéw alimentacyjnych w latach 2016-2018

Wyszczegolnienie 2016 2017 2018

Kwoty zwrécone przez
dluznikéw alimentacyjnych
z tytulu wyptaconych
swiadczen z funduszu
alimentacyjnego

Umorzone naleznosci od
dluznikéw alimentacyjnych
Naleznosci od diuznikow,
ktore wygasty w zwigzku ze
$miercig dtuznika

1444688 (1748398 | 2452079

45 950 41 829 85075

971660 | 1694543 | 2378898

Zrédto: Dane DN — opracowanie wiasne DPS
W przypadku uzasadnionych okolicznosci istnieje mozliwo$¢ rozpatrzenia wniosku
i wydania stosownej decyzji administracyjnej w =zakresie udzielenia ulgi w spfacie
zobowigzania. Ulga moze by¢ zastosowana w formie roztozenia na raty, odroczenia terminu

ptatnosci badz umorzenia nalezno$ci.

Tabela nr 30. Liczba wydanych decyzji w poszczegélnych sprawach w 2018 r.

. Odmowa
i Odmowa | Odroczenie .
_— . Rozlozenie .. . odroczenia . Odmowa
Lp. Nazwa swiadczenia roztozenia terminu . Umorzenie .
na raty o terminu umorzenie
na raty ptatnosci . .
ptatnosci
1, | Nienaleznie pobrane 74 0 4 2 0 13
Swiadczenia rodzinne
Nienaleznie pobrane
2. | $wiadczenia 61 0 4 1 0 13
wychowawcze
3 Nienaleini? pobrany 39 0 1 0 0 4
fundusz alimentacyjny
4 Nle.naleznl.e pobran.a 0 0 0 0 0 0
zaliczka alimentacyjna
Nienaleznie pobrane
5. dodatki mieszkaniowe 0 0 0 0 0 0
Nienaleznie pobrane
6. | Swiadczenia 0 0 0 0 0 0
z pieczy zastepczej
Nienaleznie pobrane
7. | $wiadczenia 6 0 0 1 0 8
z pomocy spotecznej
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. Odmowa
.. Odmowa | Odroczenie .
P . Roztozenie .. . odroczenia . Odmowa
Lp. Nazwa swiadczenia roztozenia terminu . Umorzenie .
na raty o terminu umorzenie
na raty ptatnosci o
ptatnosci

Naleznosci od
8. | dtuznikow 16 3 4 2 5 10
alimentacyjnych

Zrédto: Dane DN — opracowanie wiasne DPS

W 2018 roku zlozone wnioski o udzielenie ulgi dotyczyly zwrotu nienaleznie
pobranych $wiadczen rodzinnych, wychowawczych, z funduszu alimentacyjnego oraz
naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych, rzadziej pomocy spotecznej, pieczy zastepczej czy
tez dodatkow mieszkaniowych. W wiekszosci przypadkéow badajgc sytuacje materialng
zobowigzanego ustalano mozliwos¢ sptaty zadtuzenia, czego wynikiem sg decyzje o
odmowie umorzenia oraz rozktadajgce na raty sptate zadtuzenia. W kilku przypadkach
dokonano umorzenia naleznosci ze wzgledu na uzasadnione okolicznosci bytowe i

zdrowotne rodziny, wykluczajgce mozliwos¢ sptaty naleznosci.

X. Realizacja zadan w zakresie wspierania rodziny i pieczy zastepczej
1. Wspieranie rodzin z dzieémi w prawidtowym funkcjonowaniu

Zadania gminy w zakresie wspierania rodzin naturalnych w prawidtowym
funkcjonowaniu oraz zadanie powiatu dotyczgce zapewnienia dziecku zastepczej opieki
instytucjonalnej w 2018 r. realizowato 15 asystentéw rodziny, pedagog, pracownik socjalny
oraz instruktor ds. kulturalno-oswiatowych. Zadaniem ww. pracownikow jest organizowanie
wsparcia dla rodzin niewydolnych wychowawczo, w ktérych istnieje potencjalne zagrozenie
umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej, a takze pomoc rodzicom, ktérych dzieci zostaty
umieszczone w pieczy zastepczej, w odzyskaniu zdolnosci prawidtowego wypetniania funkcji
opiekunczo - wychowawczych tak, aby dziecko mogto powrdcié do naturalnego srodowiska
rodzinnego.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej pomoc taka

odbywa sie przez prace z rodzing — wsparcie w opiece i wychowaniu.
Dziatania te moga by¢ realizowane poprzez przydzielenie rodzinie asystenta, udzielanie
konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, zapewnienie ustug opiekunczych
i specjalistycznych, organizowanie grup wsparcia lub grup samopomocowych, pomoc rodzin
wspierajgcych czy placowek wsparcia dziennego.

W 2018 r. wsparciem asystentow objete byty 272 rodziny z 521 dzieémi.
Ze wszystkimi rodzinami zostaty sporzadzone indywidualne plany pracy poprzedzone
rozszerzong diagnozg. Asystenturg objete zostaty rodziny typowane przez pracownikow
socjalnych, czesto wspotpracujgcymi z kuratorami rodzinnymi, a 50 rodzin zostato

zobowigzanych do wspotpracy z asystentem na mocy postanowienia sadu.
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W zakresie realizacji planéw pracy i w zaleznosci od indywidualnych potrzeb rodzin

asystenci:

wspotpracowali z pracownikami socjalnymi — wszystkie 272 rodziny,

wspotpracowali z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej i kuratorem rodzinnym -
136 rodzin,

wspotpracowali z grupg roboczg ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie — 15 rodzin,
wspotpracowali z Gminng Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
z Centrum Leczenia Uzaleznien - 22 rodziny,

udzielali pomocy w rozwigzywaniu problemow socjalnych, uczyli ekonomicznego
dysponowania budzetem domowym, informowali, pomagali i dopilnowywali uzyskania
przystugujgcych rodzinom swiadczen, usSwiadamiali rodzinom hierarchie potrzeb
bytowych i wydatkow na ich zaspokojenie - 272 rodziny,

motywowali cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych - 240 os6b,
udzielali pomocy w poszukiwaniu pracy zarobkowej - 202 osoby,

udzielali pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym uczyli prawidtowego
prowadzenia gospodarstwa domowego, wypetniania codziennych obowigzkow
zwigzanych z prowadzeniem domu, utrzymywaniem czystosci, podziatem obowigzkéw
domowych pomiedzy réznych cztonkéw rodziny - 272 rodziny,

udzielali pomocy w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych - 228 rodzin,

udzielali wsparcia w zakresie potrzeb zdrowotnych dzieci poprzez osobisty kontakt
z placéwkami stuzby zdrowia - 95 rodzin,

udzielali wsparcia dzieciom - 134 dzieci rozpoczeto zajecia psychoedukacyjne
prowadzone w poradniach pedagogiczno-psychologicznych oraz zajecia prowadzone
przez pedagoga MOPS,

motywowali rodzicow do utworzenia i udziatu w zajeciach grupy wsparcia lub grupy
edukacyjno-wspierajgcej - 134 osoby,

wspotpracowali ze szkotami i przedszkolami - 236 rodzin,

dokonywali okresowej oceny sytuacji kazdej rodziny, ktérej okres wspétpracy
z asystentem wyniést minimum 6 miesiecy (za okres od stycznia do grudnia 2018 r.
sporzadzono 424 oceny rodzin),

sporzadzali opinie o rodzinie na wniosek sadu - 69 opinii.

Z porad i konsultacji pedagogicznych skorzystaty 32 rodziny. tacznie

przeprowadzono 331 konsultacji z rodzicami i opiekunami prawnymi dziecka. Statg opiekg

pedagogiczng objetych zostato 29 dzieci. Z dzieémi przeprowadzono 282 indywidualnych

zaje¢ wyréwnawczych oraz usprawniajgcych aparat mowy.

Asystenci wraz z pedagogiem zorganizowali grupe wsparcia i grupe edukacyjno-

wspierajgcg. W 2018 r. odbyty sie 22 spotkania, w ktorych wzieto udziat tgcznie 37 osob.
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W ramach wspierania rodzin biologicznych oraz na rzecz dziecka zostato
zrealizowanych 7 projektow socjalnych. Realizowane projekty miaty charakter edukacyjno-
rekreacyjny, a takze umozliwity dzieciom organizacje czasu wolnego zapewniajgc im
jednoczesnie poczucie bezpieczenstwa i wkasciwe warunki do zabawy i odpoczynku. Dzieci

otrzymaty odziez, zabawki, stodycze i napoje pozyskane od sponsoréw.

2. Instytucjonalna piecza zastepcza

W przypadku braku wspotpracy ze strony rodzicéw, braku ich zgody i aktywnosci oraz
stwierdzanych istotnych zaniedban i nieprawidtowosci w opiece, a takze wychowaniu dzieci,
koniecznym staje sie odizolowanie dziecka od dotychczasowego Srodowiska
wychowawczego poprzez umieszczenie dziecka w rodzinie zastepczej lub placowce
opiekunczo - wychowawcze;j.

W 2018 r. do sosnowieckich placéwek skierowano 25 dzieci pochodzacych
z Sosnowca. Do placowek na terenie innych powiatéw w 2018 r. zostato skierowanych
2 dzieci, ktére w tym samym roku zostaty przeniesione do Sosnowca. Koszt utrzymania
11 dzieci,, ktére w latach poprzednich zostaty umieszczone poza Sosnowcem i w 2018 r.
nadal tam przebywaty wyniost 470 295,65 zi.

Organizowanie opieki w placéwkach opiekunczo - wychowawczych jest zadaniem

wiasnym powiatu finansowanym ze $rodkéw gminy i powiatu.

3. Rodzinna piecza zastepcza

Organizowanie opieki w rodzinach zastepczych nalezy do zadan wtasnych powiatu
przy wspoffinansowaniu ze $rodkéw gminy. Zadanie to realizowane jest poprzez:
pozyskiwanie nowych niezawodowych i zawodowych rodzin zastepczych, szkolenia
kandydatow, kwalifikowania ich do funkcji rodzin zastepczych, a nastepnie zapewnienie
pomocy i wsparcia w sprawowaniu pieczy zastepczej oraz dokonywanie okresowej oceny
sytuacji dzieci i rodzin zastepczych. W sktad Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej
realizujgcego zadanie w 2018 r. wchodzito 19 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej,
1 specijalista, 2 pedagogow oraz 3 psychologéw.

Tabela nr 31. Liczba dzieci objetych rodzinng piecza zastepcza w latach 2016 — 2018
(stan na dzien 31 grudnia danego roku)

T R E AT

Rodziny zastepcze ogétem 282 270 260
Dzieci w rodzinach zastepczych 382 384 393
Spokrewnione rodziny zastepcze 214 206 192
Dzieci w rodzinach spokrewnionych| 256 246 229
Niezawodowe rodziny zastepcze 50 45 46
Dzieci w rodzinach niezawodowych 62 60 58
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[ redoameh [ ot [ o | o |

Zawodowe rodziny zastepcze 16 16 19
Dzieci w rodzinach zawodowych 51 57 84
Rodzinny dom dziecka 2 3 3
Dzieci w rodzinnym domu dziecka 13 21 22

Zrodto: Dane DRA — opracowanie wlasne DPS

W ciggu catego 2018 r. rodzinng pieczg zastepczg w miescie objetych byto tgcznie
426 dzieci i 0s6b petnoletnich, ktore przebywaty w 282 rodzinach zastepczych.

W ramach promociji rodzicielstwa zastepczego i pozyskiwania kandydatéw na rodziny
zastepcze zorganizowano piknik dla rodzin zastepczych, na ktérym promowano idee
rodzicielstwa zastepczego ws$rod lokalnej spotecznosci. Dystrybuowano réwniez ulotki,
rozwieszano plakaty w miejscach publicznych, w tym w siedzibach jednostek pomocy
spotecznej na terenie miasta.

W zakresie naboru, kwalifikacji i szkolen dla kandydatéw do petnienia funkcji rodziny
zastepczej zawodowej i niezawodowej - realizowano autorski program szkolenia dla
kandydatow na rodziny zastepcze niezawodowe oraz zawodowe, ktéry zostat zatwierdzony
przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej na okres 5 lat (do 2019 r.). Po dokonaniu
szczegotowe] analizy sytuacji osobistej, rodzinnej, majatkowej oraz psychologicznej, na
szkolenie skierowano 10 oséb.

W zakresie tworzenia nowych rodzin zastepczych zawodowych przeksztatcono
2 rodziny zastepcze niezawodowe w rodziny zawodowe oraz pozyskano jedng z rodzine
zastepczg zawodowg z terenu Stawkowa.

Rodzinom zastepczym i dzieciom umieszczonym w rodzinnej pieczy udzielano
systematycznej i kompleksowej pomocy i wsparcia, a takze specjalistycznego poradnictwa,
terapii i szkolenia w ramach projektu konkursowego wspoffinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego ,Rodzina dziataniami silna”:

e zawarto umowe - zlecenie z wykwalifikowanym psychoterapeutg w zakresie
prowadzenia superwizji grupowej tzw. Grupy Balinta dla oséb petnigcych funkcje rodziny
zastepczej zawodowej lub niezawodowej. Szkolenie to miato na celu podniesienie
jakosci sprawowania pieczy zastepczej, rozpoznaniu i uswiadomieniu sobie przez
uczestnikow wiasnych uczu¢ w kontakcie z dzieckiem umieszczonym w rodzinie
zastepczej, ograniczen i blokad emocjonalnych utrudniajgcych budowanie prawidtowych
relacji, zdobyciu umiejetnosci formutowania problemow, wieloaspektowego analizowania
zaistniatych trudnych sytuacji, poznaniu siebie w relacji z innymi (27 oséb).

e zawarto umowy — zlecenia na prowadzenie psychoterapii indywidualnej dla osob
petnigcych funkcje rodziny zastepczej zawodowej lub niezawodowej (skorzystato
6 0sdb),
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e zorganizowano szkolenie z lekarzem pediatrg z zakresu choréb wieku dzieciecego
(12 osob),

e zorganizowano szkolenie z kuratorem zawodowym z zakresu kodeksu rodzinnego
i opiekunczego (10 oséb),

o cyklicznie odbywaty sie 2 razy w miesigcu zajecia dla dzieci, m.in.: zajecia sportowe,
muzykoterapia, bajkoterapia, zajecia teatralne (czas trwania kazdych zajec - ok. 1,5 h).

Ponadto rodziny zastepcze uzyskaty wsparcie i pomoc:

o w formie cyklicznej grupy wsparcia (raz w miesigcu po ok. 3 h),

e w utrzymywaniu kontaktdow dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej z rodzicami
biologicznymi (w pomieszczeniu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej odbyto sie 650
spotkan dla 69 rodzicow lub dziadkéw biologicznych dzieci),

e W przygotowaniu rodzin i dzieci do procesu adopcyjnego: liczba zgtoszonych dzieci do
osrodkow adopcyjnych — 28 (Wojewddzki Osrodek Adopcyjny - 20 dzieci, Diecezjalny
Osrodek Adopcyjny - 8 dzieci), liczba dzieci zaadoptowanych — 9,

e W przygotowaniu do powrotu dziecka do rodzicéw biologicznych — 13 dzieci powrdécito
do rodzicow,

e opracowano lub zaktualizowano plan pomocy dziecku (sporzgdzono 195 dokumentéw),

e udzielano wsparcia petnoletnim wychowankom pieczy zastepczej, w tym udzielono
pomocy w opracowaniu indywidualnych programéw usamodzielnienia dla
45 wychowankow rodzin zastepczych.

W zakresie czynnosci kontrolnych pod kgtem oceny prawidtowosci funkcjonowania
rodzin zastepczych i oceny sytuacji dziecka:

e sporzgdzono 676 okresowych ocen sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy
zastepczej,

e sporzadzono 139 ocen funkcjonowania rodziny zastepczej okreslajgcych zasoby
i deficyty rodziny oraz zawierajgcych zalecenia w zakresie poprawy funkcjonowania,

e z uwagi na niewydolnos¢ wychowawczg, problemy w komunikacji rodziny zastepczej
z osobg w wieku adolescencji oraz postepujgcg demoralizacja wychowanka, 3 osoby
zostaty umieszczone w placéwkach opiekunczo - wychowawczych.

Od chwili wejscia w zycie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
t. od 2012 r., systematycznie wzrasta liczba rodzin zastepczych zawodowych. Dzieki
stworzonemu systemowi szkolen, wsparcia merytorycznego i finansowego rodzin
zastepczych, obserwujemy duze zainteresowanie ws$rdod rodzin mieszkajgcych poza
Sosnowcem, aby zostac¢ rodzing zastepczg dla dzieci z terenu naszego miasta. Dzieki tym
dziataniom wszystkie mate dzieci mogg by¢ umieszczane w rodzinach zastepczych, a nie
w placowkach opiekunczo-wychowawczych (wyjatki stanowig rodzenstwa w duzym

przedziale wieku).
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Rodzinom zastepczym mieszkajgcym w Sosnowcu wyptacono swiadczenia na ogolng
kwote 4 376 943 zt, w tym:

¢ Swiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania dzieci w rodzinie zastepczej - 3 851 096 zt,

o dodatki z tytutu niepetnosprawnosci dziecka — 46 595 i,

e pokrycie wydatkdow zwigzanych z potrzebami dziecka przyjmowanego do rodziny
zastepczej — 76 147 2,

¢ dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza miejscem zamieszkania — 76 650 zi,

o Swiadczenie na pokrycie kosztéw remontu i dofinansowanie do optat mieszkaniowych
dla rodzin zawodowych - 287 365 zt,

e Swiadczenie na pokrycie kosztow zwigzanych ze zdarzeniem losowym - 33 090 zi,

e Swiadczenie na pokrycie niezbednych i nieprzewidzianych kosztow zwigzanych z opieka
i wychowaniem dziecka lub funkcjonowaniem rodzinnego domu dziecka — 6 000 zt.

Ponadto, na kazde dziecko w wieku do ukonczenia 18 r.z. umieszczone w rodzinne;j
pieczy zastepczej, wyptacono dodatek wychowawczy (500+) zgodnie z ustawg o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci, ktéra weszta w zycie 1 kwietnia 2016 r. W ramach dotacji
z budzetu Panstwa wyptacono 3 989 swiadczen dla 326 dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej na tagczng kwote 1 921 210 zl.

W ubieglym roku po raz pierwszy realizowano rzgdowy program ,Dobry start”.
Jednorazowe $wiadczenie w wysokosci 300 zt w zwigzku z rozpoczeciem roku szkolnego
przyznano dla 365 dzieci umieszczonych w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej, na
taczng kwote 109 500 zt.

W rodzinach zastepczych na terenach innych powiatéw w 2018 r. przebywato tgcznie
78 dzieci pochodzacych z Sosnowca, a ich koszt utrzymania wyniost tgcznie 961 952 zi.
Natomiast w rodzinach zastepczych na terenie Sosnowca przebywato tgcznie 63 dzieci
pochodzacych z innych powiatow. Powiaty te zwrdcity do budzetu Urzedu Miejskiego

w Sosnowcu koszty utrzymania dzieci na tgczng kwote 678 977 zt.

4. Swiadczenia dia usamodzielniajgcych sie wychowankoéw rodzinnej
i instytucjonalnej pieczy zastepczej
Procesem usamodzielnienia w 2018 r. objetych bylo tgcznie 174 wychowankow
pieczy zastepczej, w tym 112 wychowankdéw rodzin zastepczych i 62 wychowankow
placéwek opiekunczo-wychowawczych.
Petnoletni wychowankowie obejmowani byli kompleksowg pomocg w procesie
usamodzielnienia. W ramach tych dziatan wychowankowie korzystali z:
1. pomocy na kontynuowanie nauki — 159 os6b (103 osoby po rodzinach i 56 oséb po
placowkach),
2. jednorazowej pomocy na zagospodarowanie — 43 osoby (19 oséb po rodzinach

i 24 osoby po placowkach),
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3. jednorazowej pomocy pienieznej na usamodzielnienie — 20 oséb (9 os6b po rodzinach
i 11 0os6b po placowkach),
4. pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym — 29 oséb (6 oséb po rodzinach
i 23 osoby po placowkach).
taczna kwota sSwiadczen wyptaconych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Sosnowcu usamodzielnianym wychowankom rodzin zastepczych w 2018 r. wyniosta
534 245 zt. tgczna kwota Swiadczen wyptaconych usamodzielnianym wychowankom

instytucjonalnej pieczy zastepczej w 2018 r. wyniosta 295 239 zt.
5. Miodziez w projekcie konkursowym

Do udziatu w projekcie konkursowym ,Tacy sami, bez Sciany miedzy nami” realizowanym
przez MOPS, a wspoétfinansowanym ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
zostato wybranych 27 wychowankdéw rodzin zastepczych i placowek. Mtodziez w wieku od
18 do 25 lat uczestniczyta w treningu efektywnego uczenia, warsztatach motywacyjno-
psychologicznych, kursie prawa jazdy kat. B, indywidualnym spotkaniu z specjalistg ds.
reintegracji zawodowej, a znajdujgcy sie w trudnej sytuacji finansowej otrzymali dodatkowg
pomoc pieniezng. Pracownicy Dzialu ds. Rodzin podejmowali dziatania zwigzane
z przeprowadzaniem wywiadéw srodowiskowych, poradnictwem, motywowaniem,

informowaniem, a takze z procedurg kontraktu socjalnego.

6. Pomoc realizowana na podstawie ustawy o pomocy spotecznej

Dziat ds. Rodzin i Asysty Rodzinnej, a od 1 grudnia 2018 r. Dziat ds. Rodzin udziela
pomocy takze wychowankom opuszczajgcym placowki i osrodki (inne niz placowki
opiekunczo — wychowawcze), ktére ujete sg w ustawie o pomocy spotecznej, np.: dom
pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, schronisko dla
nieletnich, zaktad poprawczy, specjalne osrodki wychowawcze i szkolno - wychowawcze,
miodziezowe osrodki socjoterapii i miodziezowe osrodki wychowawcze. Procesem
usamodzielnienia w 2018 r. objetych byto fgcznie 17 wychowankéw takich instytuciji.
Wychowankowie skorzystali z:

e pomocy ha kontynuowanie nauki — 17 osob,

e pomocy ha usamodzielnienie — 6 0sob,

e pomocy rzeczowej na zagospodarowanie — 3 osoby,

e pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym — 2 osoby.

taczna kwota sSwiadczen wyptaconych usamodzielnianym wychowankom ww.
osrodkéw wyniosta 72 951 zt.

Oproécz pomocy finansowej wychowankowie obejmowani byli wsparciem w procesie
usamodzielnienia, ktére dotyczyto gtéwnie pomocy w:

e opracowaniu i realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia — 17 0sob,
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e dokonywaniu zakupow w ramach pomocy rzeczowej na zagospodarowanie — 3 osoby,
e uzyskaniu wyksztatcenia (motywowanie, monitorowanie sytuacji szkolnej, wspotpraca

z placowkami o$wiatowymi) - 17 osab.

XI. Potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na 2019 r.

Potrzeby finansowe zwigzane z realizacja zadanh MOPS, ktére nie znajduja
zabezpieczenia w planie budzetowym na 2019 r. dotycza:

1. Prognozowanych kosztéw, jakie gmina poniesie za pobyt mieszkancow
Sosnowca, umieszczonych w domach pomocy spotecznej poza terenem miasta.

W DPS poza terenem miasta przebywato 328 oséb (wg stanu na 31 grudnia 2018 r.).
Obecnie na umieszczenie oczekujg 123 osoby. Rocznie w DPS poza terenem miasta
umieszcza sie kilkadziesigt osob, natomiast tylko kilkanascie odchodzi z placéwek
(rezygnacje, zgony).

Liczba oséb przebywajgcych w DPS poza terenem miasta, za ktére gmina ponosi
odptatnos¢ ma stalg tendencje wzrostowa. Ponadto rokrocznie zwiekszajg sie srednie
miesieczne koszty utrzymania mieszkancéw w DPS, co réwniez powoduje zwiekszenie
wydatkéw gminy. Nalezy podkreslic, iz z uwagi na staty proces starzenia sie spoteczenstwa,
co potwierdzajg dane demograficzne, liczba oséb wymagajgcych catodobowej opieki bedzie
systematycznie wzrasta¢. Plan finansowy na rok 2019 wynosi 9 585 040 zt.

2. Potrzeb na srodki z dotacji celowej budzetu panstwa

Obecnie potrzeby na $rodki przekazywane z dotacji celowej budzetu panstwa

wystepujg w zakresie:

e zasitkow statych,

o zasitkdw okresowych,

¢ realizacji programu ,Positek w szkole i w domu”,

e ryczattowego dodatku energetycznego,

e sSwiadczen wychowawczych.
Srodki z dotacji przekazywane sg transzami. Na biezgco sktadane jest zapotrzebowanie do
Wojewody Slgskiego uwzgledniajgce weryfikacie wystepujgcych potrzeb na wyptate
wymienionych powyzej Swiadczen.
3. Potrzeb na zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej

Potrzeby dotyczagce dofinansowan ze srodkow PFRON sg znacznie wigksze niz
otrzymywane na ten cel fundusze, co skutkuje niewystarczajgcymi srodkami na realizacje
zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej. Na dzien 8 marca 2019 r. ze $rodkow PFRON
Osrodek jest w stanie zabezpieczy¢: 172 z 351 ztozonych wnioskéw na dofinansowanie do
turnuséw rehabilitacyjnych, 12 z 18 wnioskéw na dofinansowanie do likwidacji barier

technicznych, 28 z 62 wnioskéw na dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych,
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14 z 20 wnioskéow na dofinansowanie do likwidacji barier w komunikowaniu sie, 5 z 7
wnioskéw do dofinansowania sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych
oraz 405 z szacowanych 750 wnioskéw na dofinansowanie zakupu przedmiotéw
ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych oraz sprzetu rehabilitacyjnego.
4. Bezpieczenstwa danych osobowych

W zwigzku z konieczno$cig podniesienia standardéw bezpieczenstwa informacii,
w tym danych osobowych, niezbedne jest wyposazenie pracownikéw Zespotu ds. Rodzinnej
Pieczy Zastepczej zatrudnionych w zadaniowym systemie czasu pracy w sprzet stuzbowy —
laptop, umozliwiajacy przetwarzanie informacji zwiazanych z wykonywana pracg w sposéb
zapewniajgcy ochrone danych osobowych. Korzystanie z laptopéw odpowiednio
zabezpieczonych  przed  szkodliwym  oprogramowaniem, jak rowniez przed
nieautoryzowanym  ujawnieniem danych osobowych, zapewni wyzszy poziom
bezpieczenstwa dla przetwarzanych danych wrazliwych. Zakup sprzetu dia koordynatorow
pieczy zastepczej jest uzasadniony wdrazaniem w Os$rodku Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE wymaga dokonania takich
zakupow. W chwili obecnej Zesp6t dysponuje 8 laptopami, a potrzeba ich jeszcze 10.
5. Potrzeb lokalowych

W ostatnich latach zwigksza sie liczba zadan naktadanych na Osrodek, a co za tym
idzie konieczno$¢ obstugi wiekszej liczby interesariuszy i sktadanych przez nich wnioskéw.
Aby sprostac¢ sprawnej obstudze nowych zadarn niezbedne jest zabezpieczenie dodatkowych
etatbw na okres zasitkowy, ale réwniez zapewnienie wystarczajgcej bazy lokalowej,
spetniajgcej wymogi BHP oraz pozwalajacej zapewni¢ przestrzeganie RODO. Obecnie w
Osrodku brakuje pomieszczen na potrzeby przechowywania rosnacej z dnia na dzien
dokumentacji biezgcej i archiwalnej, brakuje takze pomieszczenia magazynowego.
W zwigzku z zapowiedzig zmian w ustawie o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(program ,Rodzina 500+"), dotyczacych przyznawania swiadczenia wychowawczego na

pierwsze dziecko, sytuacja lokalowa Osrodka ulegnie dalszemu pogorszeniu.
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